MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAQ
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administraciio
Coordenacido-Geral de Gestio da Tecnologia da Infoermacio

Memo 6/2015 - COGR
Em 16 de janeiro de 2015.

Ao Chefe de Servigo de Licitacdo, Contratos € Compras - DILC

Assunto: Resposta ac Pedido de Impugnacfo da empresa TYPE MAQUINAS E SERVICOS
LTDA.

Referente: Pregio n® 23/2014.

1. Em resposta ao Pedido de Impugnacio da empresa TYPE MAQUINAS E SERVICOS
LTDA., informamos o que segue:

1.1. Sobre o alijamento da atual contratada do processo de elaboracio do Termo de
Referéncia, da necessidade de exclusio do item 12.5 do Termo de Referéncia e da
necessidade de se estabelecer julgamento por lotes

1.1.1. Durante a elaboragfo do Termo de Referéncia — cujo ato € de competéncia exclusiva
do 6rgdo licitante para estabelecer regras editalicias afetas unicamente as necessidades
do MCTI -, esta Coordenacfio-Geral executou extensa pesquisa junto aos sites de
diversos fabricantes, bem como a leitura atenta de diversos editais de 6rgfos publicos,
inclusive alguns com especificagdes técnicas similares ao Edital do MCTI, e seguiu as
orientacBes emanadas pela IN n° 04 e pelo Caderno de Logistica — Prestacfio de
Servigcos de Reprografia, ambos da SLTI/MPOG.

1.1.2. A necessidade dos servigos de central externa de produgfo de documentos estd
devidamente esclarecida no Item 2 - Fundamentacfo da Contratagfio no Termo de
Referéncia, pois o MCTI entende que se justifica a contratacfio de servigos completos
de impresséo, copia, digitalizacio e acabamentos, dotando o Orgfo de equipamentos
suficientes para suprir a demanda dos servigos de escritério e, ainda, servicos de
central externa de producio de documentos, capaz de suprir o MCTI de impressdes ¢
acabamentos especiais, exclusivamente sob demanda e, portanto, sem a obrigacfo
contratual de produgio mensal minima.

1.1.3. Assim, justificada a necessidade da central externa de producfo de documentos, torna-
se imperiosa a exigéncia de atestado de capacidade técnica para esse tipo de servigo.
Ao permitir o somatoério de atestados e a apresentacfo de quantitativo minimo de 30%,
o MCTI torna a exigéncia de habilitacfo flexivel o bastante para nfo frustar o cardter
competitivo do certame e nem desestimular a participagfio, promovendo o maior
nimero possivel de licitantes.

1.1.4. Conforme se verifica pela jurisprudéncia do TCU, o MCTI definiu como regra de
habilitagfo exigéneia em conformidade com a Lei de LicitagSes, in verbis:

“No que concerne a apresentacdo dos atestados, a jurisprudéncia
desta Corte vem evoluindo no sentido de admitir que a comprovagdo
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da capacidade técnico-operacional possa ser feita mediante
atestados, desde que a exigéncia guarde propor¢do com a dimensdo
e complexidade da obra e dos servigos a serem executados”.
Acorddo 1917/2003 Plendrio

“Oart. 30 da Lei 8.666, de 1993, e seu inciso II dizem, entre outras
coisas, que a exigéncia para a qualificacdo técnica deve ser
compativel em quantidades. Portanto, ¢é possivel se exigir
quantidades, desde que compativeis. Por compativel, se entende ser
assemelhada, ndo precisa ser idéntica. A semelhanga depende da
natureza técnica da contratagdo, pois, para certas coisas, quem faz
uma, faz duas. Para outras coisas, a capacidade para fazer uma néio
garante capacidade para fazer duas. Em abstrato, é logico que a
exigéncia de quantidade ndo pode superar a estimada na
contratagdo, sendo ai evidente o abuso”.

Decisdo 1288/2002 Plendrio.

1.15. A exigéncia de que os servigos sob demanda sejam prestados nas instalagdes da
propria contratada se mostra factivel, pois considerando a natureza do servigo e as
peculiaridades da contratagiio, o MCTI deve se assegurar que a empresa a ser
contratada possui condi¢des operacionais para desempenhar, a contento, 0s servicos
que sdo objetos do contrato.

1.1.6. Portanto, sobre a questfo da habilitagdo e apresentacio de atestados, tendo em vista
que as necessidades atuais do MCTI formaram os pardmetros que definiram que a
empresa contratada detenha experiéncia e capacidade de producfio em central externa
de produgdo de documentos, a exigéncia contida a titulo de habilitagdo estd em
consonéncia com a Lei de Licitagdes, assim como com a atual jurisprudéncia do TCU.

1.1.7. Importa ressaltar que a op¢do pelo lote tinico se deu em respeito aos principios:

1.1.7.1.

1.1.7.2.

da economicidade — cuja meta de obten¢fo da melhor relagio de custo-beneficio
possivel de uma alocagfio de recursos humanos, financeiros, econdmicos ou
patrimoniais deve ser perseguida — pois o manter desses servicos no local da
contratante € extremamente oneroso para a Administra¢do, considerando-se a
baixa demanda, a sazonalidade dos servicos, o alto investimento em
equipamentos de impressdo e acabamentos, bem como o custo da m#o-de-obra
especializada e até mesmo o custo do espago fisico adequado para a implantacio
de uma central interna;

da eficiéncia — que exige o aperfeicoamento dos servigos e atividades prestados
em busca do melhor resultado e atendimento ao interesse publico — pois existira
um “site” externo que funcionard como redundéncia e contingéncia dos servicos
de impressdo, bem como a execucdo de servigos de baixo volume porém com alta
complexidade e a custos mais baixos, tais como impressdo de cartdes de visitas,
pequenas tiragens de livros com lombada quadrada, encadernacdes e
transparéncias, impressdes de crachas e banners, dentre outros; e
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1.1.7.3. da razoabilidade, pois se reputa como admissivel um modelo que favoreca a

1.1.8.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

racionalizacfo dos procedimentos de gestdo e fiscalizagdo contratual.

Importante que se diga, também, que a inclusfio da central externa de producfo de
documentos em um lote separado tem maior probabilidade de onerar a Administracéo,
em razdo dos custos operacionais decorrentes de uma contratacfo sob demanda e sem
garantia de consumo minimo — tendo efeito inverso ao aduzido pela Impugnante.

Ao mesmo tempo, a possibilidade de subcontratacfo dos servigos redundaria na
impossibilidade de verificar, na pratica, se a(s) subcontratada(s) estaria(m) apta(s)
para executar 0s servigos, pois a licitante vencedora poderia, por exemplo, indicar
diversas subcontratadas para a execugfo dos servigos, pois “a Contratante ndo pode
aceitar, sob nenhum pretexio, a transferéncia de qualquer responsabilidade da
Contratada para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos, subcontratados, etc.”
conforme preconiza a recomendacgfo do Caderno de Logistica — Prestacfio de Servigos
de Reprografia, divulgado pela SLTI — MPOG em agosto/2014.

Por esse motivo, o0 MCTI exige que os servigos sejam executados nas dependéncias da
prépria contratada, pois entende que o envolvimento de terceiros na execucdo dos
servicos coloca em risco a qualidade, o sigilo, a seguranca e a governanca das
informagdes do Orgso.

Em complemento ac item anterior, o0 modelo de central de producfo de documentos
(ou grafica) em conjunto com o fornecimento de outsourcing de impressfo ¢ adotado
por diversas empresas de mercado — incluindo a prépria impugnante, que mantém nas
dependéncias deste Ministério equipamentos de porte diferenciado para impressdo de
grandes volumes. Dessa forma, nfo procede o argumento que tenta qualificar como de
natureza diferente os itens a serem contratados. Assim, entende-se que a contratacfo
em lote Unico estd devidamente justificada no Termo de Referéncia, abrangendo o
objeto a contratagio de servigos completos de impressfo, cépia, digitalizacdo e
acabamentos, sendo, portanto, passivel de contrata¢io por menor preco global.

Por fim. a eguipe técnica informa que acolherd a argumentacio da Impugnante
referente a vistoria e apresentacio dos equipamentos, razfo pela qual os itens 12.5.3 ¢
12.5.4 serfio removidos do Termo de Referéncia.

1.2. Sebre a demonstracio dos produtos ofertados

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Quando da pesquisa para elaboracfo do Termo de Referéncia esta Coordenagfo-Geral
deparou com diversos Editais que exigiam Prova de Conceito ou demonstracio dos

produtos ofertados.

O objetive da demonstracdo dos produtos ofertados é aferir a compatibilidade entre os
equipamentos multifuncionais e os softwares ofertados, em especial com relacfo as
exigéncias de bilhetagem de copias com solucfo embarcada, impressio pausada com
liberagfio através de cart@es de proximidade e a digitalizagfio com OCR e dados
dindmicos e estaticos, dentre outras funcionalidades.

No entanto, e considerando-se as argumentacbes da Impugnante, a equipe técnica

informa que acolherd parcialmente a argumentacio da Impupnante referente 3
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demonstracdo dos produtos ofertados. excluindo a exigéncia de instalacio e
demonstracio de equipamentos. limitando a exigéncia & demonstracio das
funcionalidades do(s) software(s) ofertado(s), conforme faculta a recente edicfio da IN
n°® 02, de 12/01/2013, cujo texto transcrevemos abaixo:

INSTRUCAO NORMATIVA N°2, DE 12 DE JANEIRO DE 2015
Altera a Instrugdo Normativa n°® 4, de 11 de setembro de 2014.

"Art. 18. ...
L.
h) realizar, no momento da licitagdo e sempre que possivel,
diligéncias e/ou Prova de Conceito com o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovagio de
atendimento das especificagdes técnicas, exigindo, no caso de
fornecimento de bens, a descrigdo em sua proposta da marca e
modelo dos bens ofertados;

Nesse sentido, o item 16.1 sofrerd adequacio textual, bem como o Anexo I-C.

Sobre as documentacdes e comprovagdes niio admitidas pelo artigo 30 da Lei 8.666/93 e
dos comentdrios relativos aos fatores restritivos constantes das especificacdes

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

As exigéncias contidas no Termo de Referéncia apenas admite, ¢ nfo exige, a
declaracdio do fabricante, podendo a licitante vencedora atender o que foi exigido,
apresentando “catdlogos, folders, folhetos ou pdginas da internet dos fabricantes”.
Portanto, a exigéncia do Item 15.2 ¢ plenamente aceitavel, encontra eco em diversos
editais e nédo fere a jurisprudéncia vigente.

Esta Coordenagéo-Geral, seguindo orienta¢des emanadas pela Consultoria Juridica do
MCTI, facultou as licitantes interessadas a apresentagdo de declarag@io dos fabricantes.
Ressalte-se, para fins de entendimento, que a expressdo “sendo admitida a
apresentagdo de declaragdo dos fabricantes” expressa claramente que a opglo ¢é
facultativa, ficando a critério de cada licitante a apresentacio ou ndo da referida
declaragéo.

Ao permitir que a Licitante Vencedora possa comprovar o atendimento das exigéncias
técnicas por meio de diversos documentos, o0 MCTTI abarcou todas as possibilidades de
comprovacédo da capacidade para prestar os servigos.

As caracteristicas técnicas exigidas no Termo de Referéncia, por sua vez, seguem o
padrio de mercado e sfo livremente encontradas nos catdlogos ou sites dos
fabricantes.

Com relagdo a exigénecia de comprovagdo de revendedor autorizado, essa
Coordenagio-Geral teve como objetivo garantir a contratagdo de produtos adquiridos
no mercado interno, provindos dos respectivos fabricantes ou revendedores
autorizados, pois € publico e notério que parte do mercado de TI se vale de produtos
adquiridos no mercado paralelo, também conhecido como mercado-cinza.

Pagina 4 de 8



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAQ
Seeretaria Executiva
Subsecretaria de Planejamento, Or¢camento e Administracio
Coordenacio-Geral de Gestio da Tecnologia da Informacie

Nesse sentido, a Consultoria Juridica do MCTI se manifestou de forma precisa ao
afirmar que “a Administracdo também tem o dever moral ¢ legal de adquirir solucdes
apenas de seus fabricantes ou revendedores autorizados”.

,_.4
)
@)

1.3.7. A isonomia e competitividade estdo garantidas na medida em que o Edital permite a
concorréncia de intmeras revendas de diversos fabricantes, pois basta que estas
apresentem quaisquer comprovacdes de que estfio autorizadas a comercializar os
produtos ofertados, tais como contrato de revendas de produtos, contrato de prestagéo
de servicos de assisténcia técnica, certificados de revenda autorizada, certificado de
parceiro autorizado, ou qualquer outro que atenda ac objetivo primério da exigéncia.

1.3.8. Tal exigéncia, portanto, é perfeitamente justificdvel e teve como objetivo resguardar o
interesse da coletividade, pois mais uma vez o MCTI permite que a licitante
vencedora possa comprovar o atendimento da exigéneia por meio de diversos
documentos.

1.3.9. Quanto ao argumento da Impugnante de que o instrumento convocatdrio supostamente
alijard da contratacfo diversas marcas mundialmente conhecidas, como a Ricoh,
Kyocera, Okidata e Samsung, esta Coordenagéo-Geral informa que as caracteristicas
técnicas dos equipamentos foram precedidas de extensa pesquisa, sendo que as
mesmas podem ser atendidas por diversos fabricantes.

1.4. Sobre a inadequacfio da modalidade licitatéria adotada e do enquadramento
dos servicos as atividades fiscalizadas pelo sistema CONFEA/CREA

1.4.1. No que tange a argumentacfio da impugnante sobre a inadequacfo da modalidade
licitatéria adotada e do enquadramento dos servigos as atividades fiscalizadas pelo
sistema CONFEA/CREA, esclarece-se que, com relacdo aos atestados, somente
aqueles referentes a qualificacfio técnico-profissional devem ser registrados no CREA,
conforme se depreende do Manual de Procedimentos Operacionais do referido
Conselho:

“1. Do agtestado

O atestado é a declaracdo fornecida pelo contratante da obra ou
servico, pessoa fisica ou juridica de direito piiblico ou privado, que
atesta a execucdo de obra ou a prestacdo de servico e identifica seus
elementos quantitativos e qualitativos, o local e o periodo de
execugdo, o0s responsdveis técnicos envolvidos e as atividades
técnicas executadas.

1.1. E facultado ao profissional requerer o registro de atestado
Jfornecido por pessoa fisica ou juridica de direito piiblico ou privado
confratante com o objetivo de fazer prova de aptiddo para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos.
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(...)
1.3. Recomendac¢do

Esclarecer as comissdes de licitacdo, aos profissionais e as
empresas que:

- 0 atestado registrado no CREA constituird prova da capacidade
técnico-profissional para qualquer pessoa juridica desde que o
profissional citado na CAT:

(..)

- 0 CREA ndo emitira CAT em nome da pessoa juridica contratada
para prova de capacidade técnico-operacional por falia de
dispositivo legal que o autorize a fazé-lo.

1.4. Fundamentacdo:
1.4.1. Da caracterizagdo do atestado como documento técnico

O procedimento para o registro do atestado no CREA passou a ser
regulamentado em atengdo ao art. 30, § 1° da Lei n°8.666, de 1993,
que objetiva comprovar a capacidade técnico-profissional das
empresas em processos licitatorios.

Apesar do argumento de que a Lei de Licita¢des define a emissdo do
atestado como um ato declaratério do contratante, a andlise
conjunta do art. 30 da Lei n°8.666, de 1993, com os arts. 13 e 14 da
Lei n® 5.194, de 1966, obriga que os elementos quantitativos e
qualitativos relativos & obra ou servi¢o realizado sejam declarados
por profissional habilitado, uma vez que o leigo ndo possui
conhecimento técnico para fazé-lo.

Em razdo do grau cada vez maior de especificidade dos dados
constantes dos atestados, visando subsidiar as andlises de
compatibilidade de caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitagdo, esta declaracdo técnica passou a ser de extrema
importdncia para a salvaguarda dos interesses sociais, uma vez que
evita a certificacdo pelo CREA de documentos cujos dados podem
ndo condizer com a realidade e, por conseguinte, dificulta a
participagdo no cerfame de empresas que ndo atendem aos critérios
de capacitagdo técnico-profissional.”

1.4.2. Dizer que somente os atestados referentes & qualificagfo técnico-profissional devem
ser registrados perante o CREA significa que aqueles relativos a qualificagfio técnico-
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operacional nfo precisam ser registrados naquela entidade.

1.4.3. Como a atuacio das pessoas juridicas depende da presenga de profissionais
habilitados, os quais sfo indicados como responsaveis técnicos pela execucgfio das
obras e servigos de engenharia, tem-se como razodvel e pertinente que a exigéncia do
registro dos atestados junto ao CREA se restrinja & qualificac8io técnico-profissional.
Assim, os atestados referentes a qualificac8o técnico-operacional, como visam apenas
a demonstrar que a pessoa juridica j4 atuou em objeto semelhante ao pretendido pela
Administracfo, basta a sua apresentacfo, sendo dispensavel o seu registro perante ¢
CREA.

1.4.4. Ao que tudo indica, valendo-se justamente dessa interpretacio, o TCU exarou o
Acérdiio n® 128/2012 — 2% Camara, no seguinte sentido:

“1.7. Recomendor a UFRJ que exclua dos editais para contratagdo
de empresa para a execugdo de obra de engenharia a exigéncia de
registro no CREA dos atestados para comprovagdo da capacitacdo
técnica operacional das licitantes, tendo em conta a recomendagdo
inserta no subitem 1.3 do Capitulo IV combinado com o subitem
1.5.2 do Capitulo Il do Manual de Procedimentos Operacionais
para aplicacdo da Resclucdo CONFEA n° 1.025/2009, aprovado
pela Decisdo Normativa CONFEA n® 085/2011.”

1.4.5. Entfio, quando o objeto pretendido pela Administracfo conjugar parcelas afetas a
engenharia, serd indispensdvel o seu registro e habilita¢fio, bem como do profissional
responsavel perante o CREA.

1.4.6. Nesse caso, por ndo se tratar de servigo de engenharia, em que nfo ha necessidade da
presenca desse profissional, nfo se justifica a exigéncia de comprovacio de
capacidade técnico-profissional, sendo portanto, dispensavel para a qualificacfio
técnico-operacional, seguindo o entendimento exposto pelo CONFEA em seu Manual
de Procedimentos Operacionais ¢ pelo Tribunal de Contas da Unifio no citado
Acorddo.

1.4.7. Em complemento, e estando adequadamente justificado no Termo de Referéncia, a
contratacdo em tela constitui servigo continuado e comum, pois os padres de
desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos com base em
especificacSes usuais de mercado, conforme Acérdio n°® 2.471/2008-TCU-Plenério
havendo, portanto, a necessidade jurisprudencial de ado¢&o da modalidade pregéo.

2. Por todo o exposto, recomendamos o deferimento parcial da impugnagio apresentada pela
empresa TYPE MAQUINAS E SERVICOS LTDA, havendo a necessidade de ajustes no
instrumento convocatorio.

Atenciosamente,
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De acordo. Envie-se a DILC para conhecimento e prov@éncias.
kY

m&& 7T X;—f}
amih Naif Daibes Junio £

oordenador-Geral de Gestéo
da Tecnologia da Informagédo
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