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Resposta 24/12/2014 08:08:27

REPOSTA DA AREA TECNICA DESTE MINISTERIO AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DA ADVEN COMERCIO,
LOCACAO E SERVICOS S.A: Em resposta ao pedido de Esclarecimento da empresa Adven Comeércio, Locagdo e
Servicos Ltda, informamos o que se segue: a. ITEM 12.4 - FORNECIMENTO DE INSUMOS, PECAS E ACESSORIOS
i. A troca de suprimentos e abastecimentos de papel serad efetuada pela equipe de atendimento do MCTI.
Entretanto, a fim de obter o maximo de eficiéncia e produtividade dos equipamentos instalados, torna-se
necessario que o Sistema de Gestdo do Ambiente de Impressdo informe em tempo real sobre o baixo nivel ou
esgotamento de papel e suprimentos. ii. Por essa razdao o item 12.3.2 exige que o sistema ofertado apresente
tais informagdes no formato de painel de controle. iii. Portanto, esta correto o entendimento da Licitante
Interessada. b. ITEM 15.7 - COMPROVACAO DE EMPRESA AUTORIZADA i. O entendimento estd correto. ii. A
Licitante devera comprovar que é revenda autorizada dos produtos ofertados - tanto dos equipamentos quanto
do Software de Bilhetagem e Contabilizacdo - mediante apresentacdo de carta ou declaracao do fabricante
dirigida ao MCTI ou ainda contrato de revenda de produtos e prestacdo de servigos de assisténcia técnica. c.
ITEM 16 - DEMONSTRACAO DOS PRODUTOS OFERTADOS i. O objetivo da Demonstracdo de Produtos Ofertados
é aferir a compatibilidade entre os equipamentos multifuncionais e os softwares ofertados, em especial com
relacdo as exigéncias de bilhetagem de cdpias com solugdo embarcada, impressdao pausada com liberacdo
através de cartdes de proximidade e a digitalizacdo com OCR e dados dindmicos e estaticos. ii. Diante do
exposto, o entendimento da Licitante Interessada estd correto, pois é desnecessdria a demonstracdo da
impressora colorida de pequeno porte, cuja utilizagdo sera voltada para o uso individual. d. ITEM 17 -
DIRETRIZS PARA PLANO DE IMPLANTACAO i. O entendimento estd correto, pois o atendimento técnico devera
ser prestado em todo o territdrio nacional, nas localidades dos diversos 6rgdaos do MCTI.
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