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Ruk:

Processo Administrativo n.2 01200.000552/2014-38

A Unido, por intermédio do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - MCTI, torna publico para
conhecimento dos interessados, que por meio da Divisdo de Licitacdes, Contratos e Compras, sediada na
Esplanada dos Ministérios, Bloco E, Sala 140, Sobreloja, na cidade de Brasilia/DF, realizard licitacdo, na
modalidade PREGAO PARA REGISTRO DE PRECOS, na forma ELETRONICA, conforme descricdo contida neste Edital
e seus Anexos.

O procedimento licitatério obedecerad a Lei n? 10.520, de 2002, ao Decreto n? 5.450, de 2005, ao Decreto
n? 3.555, de 08 de agosto de 2000, ao Decreto n? 7.174 de 12 de maio de 2010, a Lei no 8.248, de 23 de outubro
de 1991, Lei n? 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor e Lei? 12.440, de 2011, Decreto n2 3.722, de
2001, ao Decreto n? 7.892, de 2013, a Lei Complementar n? 123, de 2006, ao Decreto n° 6.204, de 2007,
Instrucéo Normativa n? 04, de 2010, e subsidiariamente a Lei n? 8.666, de 1993, bem como a legislacdo correlata,
e demais exigéncias previstas neste Edital e seus Anexos.

Data da abertura da sessdo publica: 15 de outubro de 2014
HORARIO: 10:00 horas
ENDERECO: www.comprasgovernamentais.gov.br

Encaminhamento da proposta e anexos: a partir da data de divulgacdo do Edital no
www.comprasgovernamentais.gov.br, até a data e horario da abertura da sessdo publica.

1. DO OBJETO

11 O objeto desta licitacdo é a contratacdo de servico continuado de Atualiza¢do, Expansado e Sustentacdo
do Software Netbackup (Solucdo Integrada de Backup), compreendendo os servicos de instalacdo,
configuragdo, manutencdo e treinamento, visando atender as necessidades do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao - MCTI, conforme especificacbes e quantitativos estabelecidos no Termo de
Referéncia e neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitacdo serd subdividida em grupos e itens, conforme tabela que segue, facultando-se ao licitante a
participacao em guantos grupos forem de seu interesse.
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& UNIDADE DE MCTI UASG ANVISA MF UASG | CODEVASF | PCDF UASG
ITEM DESCRICAO MEDIDA 240101 |UASG 36212| 25000 |UASG22203| 97400 TOTAL

Renovacao de licenciamento Symantec

1 Netbackup em sua Ultima versdo 12 meses Terabyte 4 0 0 0 0 4
Renovacao de licenciamento Symantec

2 Netbackup Deduplication Option em sua Ultima Terabyte 4 0 0 0 0 4

GRUPO 1 versdo 12 meses

Renovacao de licenciamento Symantec

3 Netbackup Enterprise Vault File 4System Terabyte 1 0 0 0 0 1

Archiving em sua Ultima versdo 12 meses

a Licenca Symantec \I\}::?g:gkup em sua ultima Terabyte 0 0 10 0 0 10

14 Licenca Symantec \I\/E:g)éagkup em sua ultima Terabyte 30 0 0 0 0 30

15 Licenca Symantec \l\/lgrséagkup em sua Ultima Terabyte 0 30 0 0 0 30

16 Licenca Symantec I\Eetb~ackup em sua ultima Terabyte 0 0 0 6 30 36

versdo
5 Licenca Symantec I\Eetblac.kup Dedyplication Terabyte 30 0 0 0 0 30
Option em sua Ultima verséao
GRUPO 2 Li ) tec Netbackup Deduplicati
icenca Symantec Netbackup Deduplication
17 Option em sua Ultima verséo Terabyte 0 0 0 0 30 30
Licenga Symantec Netbackup Deduplication
19 Option em sua Ultima verséo Terabyte 0 0 10 6 0 16
Licenca Symantec Netbackup Enterprise Vault
6 File System Archiving em sua Ultima versao Terabyte 10 0 0 0 0 10
20 Licenca Symantec Netbackup Enterprise Vault Terabyte 0 0 5 2 10 17

File System Archiving em sua Ultima verséo
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Licenca Symantec Netbackup Enterprise Vault .
7 Mail Box Archiving em sua Ultima versao Caixa Postal 2000 0 0 0 2000
Licenca Symantec Netbackup Enterprise Vault .
21 Mail Box Archiving em sua Ultima versao Caixa Postal 0 0 2000 2000 4000
Manutencdo evolutiva de licenciamento
8 Symantec Netbackup em sua Gltima versao 12 valor m_I?Br15aI 30 30 10 30 106
meses por
Manutencao evolutiva de licenciamento
9 Symantec Netbackup Deduplication Option em Valogrm_IEeanal 30 0 10 30 76
sua Ultima versdo 12 meses P
Manutencao evolutiva de licenciamento
Symantec Netbackup Enterprise Vault File Valor mensal
10 System Archiving em sua Ultima versdo 12 por TB 10 0 > 10 27
GRUPO 3 meses
Manutencao evolutiva de licenciamento Valor mensal
11 Symantec Netbackup Enterprise Vault Mail Box por Caixa 2000 0 2000 2000 6000
Archiving em sua Ultima versdo 12 meses Postal
Suporte técnico especializado para manutencéo
12 preventiva e corretiva do conjunto de softwares Valor Anual 1 1 1 0 4
de backup utilizados pelo MCTI por 12 meses
13 Treinamento Oficial Symantec Netbackup Turma 1 0 0 0 1
GRUPO 4 - —
18 Treinamento Oficial Symantec Netbackup Turma 0 0 1 0 2
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1.3 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

1.3.1 ANEXO |- Termo de Referéncia;

1.3.2 ANEXO Hl - Minuta de Ata de Registro de Precos

1.3.3 ANEXO Il - Minuta do Contrato
2 DOS ORGAOS PARTICIPANTES
2.1 O érgdo gerenciador serd o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - MCTI.
2.2 S3do 6rgdos participantes:

2.2.1 97400 - POLICIA CIVIL DO DISTRITO FEDERAL;

222 25000 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MF - DF;

223 36212 - AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA - DF;

2.2.4 22203 - COMPANHIA DE DESENV. DO VALE DO SAO FRANCISCO - DF
2.3 Poderd utilizar-se da Ata de Registro de Precos, ainda, qualquer érgéo ou entidade da Administracdo que

ndo tenha participado do certame, mediante prévia consulta ao 6rgdo gerenciador, desde que devidamente
comprovada a vantagem e respeitadas, no que couber, as condicbes e as regras estabelecidas no Decreto n®
7.892, de 2013, e na Lei n? 8.666, de 1993.

2.3.1 Caberd ao fornecedor beneficidario da ata de registro de precos, observadas as condicdes nela
estabelecidas, optar pela aceitacao ou nao do fornecimento decorrente de adesdo, desde que nao
prejudigue as obrigacdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o érgdo gerenciador e
6rgdos participantes (§ 29, art. 22 do Dec. n? 7.892/2013).

2.3.2 As aquisicOes ou contratacOes adicionais a gue se refere este artigo ndo poderdo exceder, por érgéo ou
entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na ata
de registro de precos para o 6rgado gerenciador e drgdos participantes (§ 39, art. 22 do Dec. n®
7.892/2013); e, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de
precos para o érgao gerenciador e 6rgdos participantes que aderirem (§ 42, do art. 22, combinado com o
inciso lll, do art. 9, todos do Dec. n? 7.892/2013).

2.3.3 Em caso de eventual inadimplemento contratual, caberd ao érgdo aderente a responsabilidade pela
imposicao de penalidade ao fornecedor faltoso, comunicando o fato ao 6rgdo gerenciador.

24 O drgdo, antes de contratar com o fornecedor registrado, deve realizar pesquisa de mercado periddica
para assegurar-se que a contratacdo atende a seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados (exegese
do inciso Xi, art. 92 do Decreto n° 7.892/2013).

2.5 Em caso de admiss&o no certame de 6rgao ndo participante, o quantitativo decorrente das adesées a ata
de registro de precos ndo poderd exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo do item registrado na ata
de registro de precos para o érgdo gerenciador e 6rgdos participantes, independente do nimero de 6rgdos nao
participantes que aderirem (§ 49, art. 22 combinando com o inc. il do art. 99, todos do Dec. n? 7.892/2013).

2.6 O érgdo gerenciador somente poderd autorizar ades&o a ata apds a primeira aquisicdo ou contratacdo
por érgdo integrante da ata, exceto quando, justificadamente, ndo houver previsdo no edital para aquisicdo ou
contratacdo pelo érgdo gerenciador (§ 52, art. 22 do Dec. n? 7.892/2013).

2.7 Apbs a autorizacdo do érgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante deverd efetivar a aquisicdo ou
contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata (§ 62, art. 22 do Dec. n?
7.892/2013).

3 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderao participar deste Pregao os interessados pertencentes ao ramo de atividade relacionado ao
objeto da licitacao, conforme disposto nos respectivos atos constitutivos, que atenderem a todas as
exigéncias, inclusive quanto a documentacgdo, constantes deste Edital e seus Anexos, e estiverem
previamente credenciados perante o] sistema eletrénico, por meio do site
www.comprasgovernamentais.gov.br, para participacdo de Pregdo Eletroénico.

3.2 Nao serd admitida nesta licitacdo a participacdo de licitantes:
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3.2.1

3.2.2

3.2.3
3.2.4
3.2.5

3.2.6

Que estejam em concordata (processos judiciais anteriores a Lei n? 11.101/05), recuperacao
judicial ou extrajudicial, ou em processo de execucdo, faléncia, sob concurso de credores, em
dissolucdo ou liquidacdo, que estejam reunidos em consércio e sejam controladores, coligados
ou subsidiarios entre si, qualquer que seja sua forma de constituicéo;

Que estejam suspensas de licitar e impedidas de contratar com o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao - MCTI;

Que estejam impedidos de licitar e de contratar com a Unido;
Que tenham sido declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracédo Publica.

Estrangeiros que ndo funcionem no Pais e que ndo tenham representacdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

Quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n? 8.666,
de 1993.

3.3 Serd permitida a participagdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdo operacional
adequado ao objeto desta licitagcdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades de coordenacdo e
supervisao da execucao dos servicos, e desde que o0s servicos contratados sejam executados
obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermediacao ou subcontratacéo.

4 DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

4.1 Este Edital observard as orientacfes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, prevendo,
inclusive, as recomendacées quanto a responsabilidade do fornecedor pelo recolhimento e descarte
do material.

41.1

41.2

Dentre as recomendacfes voltadas para sustentabilidade ambiental, a presente licitacao
observard também critérios elencados na Instrucdo Normativa n.2 1 de 19 de janeiro de 2010
da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informativa do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao.

A CONTRATADA deverd adotar as seguintes prdticas de sustentabilidade na execucdo dos
servicos, quando couber:

4.1.2.1 Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico,

biodegradavel, conforme ABNT NBR —~ 15448-1 e 15448-2;

4.1.2.2 Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificacdo do

Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO como
produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relacéo aos seus similares;

4.1.2.3 Que os bens devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem individual

adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais recicldveis, de forma a
garantir a maxima protecdo durante o transporte e o armazenamento;

4.1.2.4 Que os bens ndo contenham substéncias perigosas em concentracdo acima da

recomendada na diretiva ROHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(Vl)), cddmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES);

4.1.2.5 Que sejam utilizados produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos

inanimados que obedecam as classificacbes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

4,1.2.6 Que seja observada a Resolucdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos

equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

4.1.2.7 Realize a separacdo dos residuos recicldveis descartados pelos 6rgdos e entidades da

Administracdo Plblica Federal direta, autdrquica e fundacional, na fonte geradora, e a
sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que
serd procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos
da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n? 5.940, de 25 de outubro de
2006;

4.1.2.8 Respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas

Técnicas sobre residuos sélidos; e
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4.1.2.9 Preveja a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolucdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

5.1 O credenciamento dar-se-3 pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel,
para acesso ao sistema eletrdnico, no Portal de Compras do Governo Federal — Comprasnet, no site
http://www.comprasqgovernamentais.gov.br.

5.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal do licitante ou seu
representante legal e presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao
Pregéo eletrénico.

5.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
6rgdo promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

5.4 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema
para imediato bloqueio de acesso.

5.5 O licitante seré responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.6 Incumbird ainda ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horéario de
Brasilia - DF

6.2 A participacao no Pregao dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa do licitante e subseqliente
encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a partir da
data de divulgacdo do Edital no site www.comprasgovernamentais.gov.br até a data e horério da
abertura da sessao publica.

6.2.1 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

6.3 Como requisito para a participagdo no Pregdo, o licitante deverd declarar, em campo préprio do
sistema eletronico:

a) gue cumpre todos os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as
exigéncias deste Edital;

b) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo neste certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

c) que a empresa nao utiliza mdo-de-obra direta ou indireta de menores, conforme Lei n® 9.854, de
1999, regulamentada pelo Decreto n? 4.358, de 2002;

d) gue atende as exigéncias da declaracéo de elaboracéo independente de proposta.

6.3.1 O licitante microempresa ou empresa de pequenoc porte e a cooperativa de que trata o artigo
34 da Lei n® 11.488, de 2007, deverao informar tal condicdo no ato do envio da proposta, por
intermédio de funcionalidade disponivel no sistema eletrénico, sob pena de ndo usufruir do
tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006.

6.3.2 O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte que se enquadrar em qualquer das
vedacbes do artigo 3°, paragrafo 4°, da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo poderd
usufruir do tratamento diferenciado previsto em tal diploma e, portanto, ndo deverd declarar
sua condicao de microempresa ou empresa de pegueno porte no sistema Comprasnet.

6.3.3 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e a conformidade da
proposta, ou ao enquadramento na condicao de microempresa ou empresa de pequeno porte
ou cooperativa que faz jus ao tratamento diferenciado da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
ou a nado-utilizacdo de mao-de-obra de menores, sujeitard o licitante as sancles previstas
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7.1

8.2

8.3
8.4
8.5

neste Edital.

6.4 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos campos
relativos a:

6.4.1  Valor unitério do item e do grupo, expresso em moeda corrente nacional (real), de acordo com
0s precos praticados no mercado, considerando as quantidades constantes do Termo de
Referéncia.

6.4.1.1 No preco cotado deverdo estar incluidos todos os insumos que o compdem, tais como as
despesas com impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam na
contratacao do objeto.

6.4.1.2 Prazo de entrega, observado o limite maximo do Termo de Referéncia;
6.4.1.3 Prazo de garantia do produto, observado o parametro minimo do Termo de Referéncia;

6.4.1.4 Prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data
da sua apresentagao;

6.5 A apresentacao da proposta implica plena aceitagdo, por parte do licitante, das condicdes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

6.5.1 A Contratada deverd arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos gquantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo,
exceto quando ocorrer algu dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do artigo 57 da Lei n2
8.666, de 1993.

DA ABERTURA DA SESSAO

A abertura da presente licitacdo dar-se-d4 em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data,
horério e local indicados no preambulo deste Edital.

7.1.1 No decorrer da sessdo pulblica, caso o sistema seja desconectado para o Pregoeiro, mas
permaneca acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos
atos realizados.

7.1.2 Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do
Pregdo na forma eletr6nica serd suspensa e reiniciada somente apds comunicacdo aos
participantes, no endereco eletrénico utilizado para divulgacéo.

DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que sejam omissas, apresentem
irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento ou ndo apresentem as especificacbes
técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.1.1 Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo disponiveis na internet.
O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os licitantes.

O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

DA FORMULAGAO DOS LANCES

Classificadas as propostas, o Pregoeiro dard inicio a fase competitiva, quando, entdo, os licitantes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.1.1 O lance devera ser ofertado pelo valor do GRUPO do objeto.

9.1.2 Serd desclassificado o lance gue apresentar valores unitdrios superiores ao orcado pela
Administracao.

O licitante serd imediatamente informado do recebimento de seu lance no sistema e do valor consignado
no registro.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para a abertura da sesséo
e as regras estabelecidas neste Edital.

Os licitantes somente poderdo oferecer lances inferiores aos Ultimos por eles ofertados e registrados
pelo sistema.

Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagao do licitante.

A etapa de lances da sess&o publica serd encerrada por decisdo do Pregoeiro.

O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd
periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na hipétese de
desisténcia de apresentar lances, valerd o Gltimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenacdo das
propostas.

Encerrada a etapa de lances, na hipétese de participacdo de licitante microempresa - ME - ou empresa
de pequeno porte - EPP -, ou de cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007 - COOP -,
serd observado o disposto nos artigos 44 e 45, da Lei Complementar n? 123, de 2006, regulamentada
pelo Decreto n? 6.204, de 2007.

9.10.1 O Sistema de Pregdo Eletronico identificard em coluna prépria as ME/EPP e COOP
participantes, fazendo comparacdo entre os valores do licitante com menor preco e das
demais ME/EPP/COOP na ordem de classificacdo, desde que a primeira colocada nao seja uma
ME/EPP/COOP.

9.10.2 Nessas condicBes, as propostas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da proposta ou lance de menor preco serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada e o licitante ME/EPP/COOP melhor classificado terd o direito de encaminhar uma
Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo Sistema, contados apés a comunicacdo automdtica para
tanto.

9.10.3 Caso a ME/EPP/COOP melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido,
serdo convocadas as demais licitantes ME/EPP/COQP participantes que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, segundo o estabelecido no subitem anterior.

9.104 Caso sejam identificadas propostas de licitantes ME/EPP/COOP empatadas, na faixa dos 5%
(cinco por cento) de diferenca para a primeira colocada, o Sistema fara um sorteio eletronico
entre os licitantes, definindo e convocando automaticamente a vencedora para ©
encaminhamento da oferta final de desempate, conforme subitens acima.

9.10.5 Havendo éxito neste procedimento, o Sistema disponibilizard a nova classificacdo de
fornecedores para fins de aceitacdo. Ndo havendo éxito, ou tendo sido a melhor oferta inicial
apresentada por ME/EPP/COOP, ou ainda ndo existindo ME/EPP/COOP participante,
prevalecera a classificacdo inicial.

9.10.6 Somente apds o procedimento de desempate ficticio, quando houver, e a classificacdo final
dos licitantes, serd cabivel a negociacdo de preco junto ao fornecedor classificado em
primeiro lugar.
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9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

9.16

9.17

10
10.1

10.2

Caso, apds o encerramento da etapa de lances, ndo se verifique a situacdo prevista nos artigos 44 e 45
da Lei Complementar n2 123, de 2006, havendo eventual empate entre propostas, ou entre proposta e
lance, o critério de desempate serd o sorteio, em ato publico, para o qual os licitantes serdo convocados.

Encerrada a etapa de convocacdo das microempresas ou empresas de pequeno porte, serd realizada a
convocacao das empresas que na forma definida pelo Poder Executivo Federal para exercerem o direito
de preferéncia (para bens e servicos de informéatica e automacao - art. 52 do Decreto n? 7.174/2010).

9.12.1 Serdo convocadas pelo pregoeiro as empresas cujas propostas finais estejam situadas até
dez por cento acima da melhor proposta valida, (Inciso Il do art. 82 do Decreto n? 7.174/2010);

9.12.2 A aplicacdo do exercicio do direito de preferéncia (igualar a melhor proposta) na ordem
disposta nos incisos | a IV, do art. 82 do Decreto n? 7.174 de 2010 serd posterior ao Decreto n?
6.204, de 2007, que trata de beneficios a micro empresas e empresas de pegueno porte, e
implicard em nova ordem de classificacdo dos licitantes;

9.12.3 Aplicacdo das regras de preferéncia previstas no subitem anterior, poderd resultar em nova
ordem de classificacdo de ofertas;

9.12.4 Caso haja licitantes que se declarem portadores de um ou de dois certificados, aplica-se a
seguinte ordem de classificagdo:

2 - Tecnologia no Pais + Processo Produtivo Béasico + Micro e Pequena Empresas;
2 - Tecnologia no Pais + Processo Produtivo Bésico;
2 - Tecnologia no Pais + Micro e Pequena Empresas;
49 - Tecnologia no Pais;
9 - Processo Produtivo Basico + Micro e Pequena Empresa;
2 - Processo Produtivo Basico;

O Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em
relacao ao estimado para contratacdo e verificard a habilitacdo do licitante, (art. 25 do dec. 5.450/2005).

Apurada a proposta final de menor preco, o Pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema eletrdnico,
contraproposta ao licitante para que seja obtido melhor preco, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condicdes diferentes daquelas previstas neste Edital.

A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

Ap6s o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado (art. 10 do Dec. n® 7.892/2013).

A apresentacdo de novas propostas na forma do subitem anterior ndo prejudicard o resultado do
certame em relacdo ao licitante mais bem classificado (§ Unico, art. 10 do Dec. n® 7.892/2013).

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
Ap6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de julgamento da proposta.

10.1.1 O critério de julgamento adotado serd o menor prego por grupo, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

10.1.2 Os precos ndo poderdo ultrapassar o valor unitdrio méximo de cada item e de cada grupo
definido no Termo de Referéncia.

10.1.3 A declaracéo falsa relativa a elaboracdo independente de proposta sujeitard o licitante as
sancdes previstas neste Edital.

Em seguida, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade
do preco em relacao ao valor estimado para a contratacéo e sua exequibilidade, bem como quanto ao
cumprimento das especificacdes do objeto.

10.2.1 N3&o serd aceita a proposta ou lance vencedor cujo prego seja incompativel com o estimado pela
Administracao ou manifestamente inexequivel.
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10.2.2 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
ainda gue o ato convocatério da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando
se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracdo.

10.3 O Pregoeiro poderd solicitar ao licitante que envie imediatamente documento contendo as

caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informacgdes pertinentes, a exemplo de catédlogos, folhetos ou propostas, por meio eletrdnico, ou,
se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo
sistema eletrdnico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

10.4 Serd desclassificada a proposta final que:

10.4.1

Contenha vicios ou ilegalidades;

10.4.2 Nao apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Projeto Basico ou Termo de Referéncia;

10.4.3 Apresentar precos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital;

10.4.4 Apresentar precos unitarios superiores aqueles constantes da Planilha de Custo e Formacéao de
Precos;

10.4.4.1 Somente em condi¢cbes especiais, devidamente justificadas em relatério técnico
circunstanciado, aprovado pela autoridade competente, poderéo os precos unitarios
cotados exceder os limites de que trata este subitem.
10.5 Também sera desclassificada a proposta final que:

a. Apresentar precos manifestamente inexeqliveis, assim considerados aqueles que,

comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da

contratagao pretendida;

b. Ndo vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao preco e a

produtividade apresentada.

10.5.1 A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos, desde que nao
contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da
proposta.

10.5.2 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderd ser efetuada diligéncia, na forma do §3° do artigo 43
da Lei n°® 8.666, de 1993, para efeito de comprovacdo de sua exequibilidade, podendo adotar,
dentre outros, os seguintes procedimentos:

10.5.2.1 Questionamentos junto a proponente para a apresentacdo de justificativas e
comprovacoes em relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

10.5.2.2 Verificacdo de acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas normativas em
dissidios coletivos de trabalho;

10.5.2.3 Levantamento de informacdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego, e junto ao
Ministério da Previdéncia Social;

10.5.2.4 Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;

10.5.2.5 Pesquisas em érgdos publicos ou empresas privadas;

10.5.2.6 Verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administracao ou
com a iniciativa privada;

10.5.2.7 Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas,
lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

10.5.2.8 Verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

10.5.2.9 Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgdos de

pesquisa;

10.5.2.10 Estudos setoriais;
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10.5.2.11 Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

10.5.2.12 Andlise de solucbes técnicas escolhidas e/ou condicdes excepcionalmente favoraveis
que o proponente disponha para a prestacdo dos servicos; e

10.5.2.13 Demais verificag8es que porventura se fizerem necessarias.

10.5.3 Qualqguer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exeqiibilidade e
a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.

10.6 Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos ofertados
para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela andlise da planilha
de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, serd obrigatéria a realizacdo de diligéncias
para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta

10.7 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessao, informando no “chat” a nova data e horério
para a continuidade da mesma.

10.8 Se a proposta de menor valor ndo for aceitdvel, ou for desclassificada, ou se o licitante ndo apresentar
tempestivamente a Declaracdo de Elaboracao independente de Proposta, de que trata a Instrucdo
Normativa n° 2, de 16 de setembro de 2009, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, o Pregoeiro examinard a proposta subsequlente, e,
assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital.

10.8.1 Nessa situacdo, o Pregoeiro poderd negociar com o licitante para que seja obtido preco
melhor.
10.9 No julgamento das propostas, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que n&o alterem sua substancia,

mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de classificacéo.

10.10 Sendo aceitavel a proposta do licitante detentor do menor preco, este deverd comprovar sua condicdo
de habilitacdo, na forma determinada neste Edital.

11 DA HABILITACAO

11.1 Aceita a proposta do licitante detentor do menor preco, este deverd comprovar, no prazo maximo de 2
(duas) horas, sua condicdo de habilitacdo, na forma determinada neste Edital, via e-mail: licita.dilc@mcti.gov.br e,
no que couber, por meio de consulta ao SICAF, conforme o caso, juntamente com a proposta tratada no item 12
deste edital.

11.1.1 O prazo estabelecido no subitem anterior poderd ser prorrogado por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido e formalmente aceita

pelo Pregoeiro.

11.1.2 Os documentos poderdo ser apresentados em original, em cdpia autenticada por cartério
competente ou por servidor da Administracdo, ou por meio de publicacdo em dérgdo da
imprensa oficial.

11.2 Para fins de comprovacdo do atendimento ao PPB - Processo Produtivo Béasico, para obtencao de
preferéncia da contratacdo prevista no art. 52 do Decreto n? 7.174/2010, o licitante detentor da melhor proposta
deverd apresentar documento comprobatério:

a) eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletrénico oficial do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao, ou da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA; ou

b) por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e inovacao
ou pela SUFRAMA, mediante solicitacao do licitante.

11.3 Para a habilitacdo, o licitante detentor do menor preco deverd apresentar os documentos a seguir
relacionados:

11.3.1 Relativos a Habilitacao Juridica:

a. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
junta Comercial da respectiva sede;
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b. No caso de sociedade empresaria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
inscrito no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

b.1.0s documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da
consolidacdo respectiva;

c. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

d. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certidao expedida pela junta Comercial ou
pelo Registro Civil das Pessoas juridicas, conforme o caso, que comprove a condicdo de microempresa
ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo 8° da Instrucdo Normativa n° 103, de 30/04/2007,
do Departamento Nacional de Registro do Comércio - DNRC;

e. No caso de cooperativa:

e.l. A ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembléia que o aprovou, devidamente arquivado na junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n25.764, de 1971;

e.2. O registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

e.3. O regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com
ata da assembleia que os aprovou;

e.4. Os editais de convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias;

e5. A ata da sessdao em que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitacao;

f. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacdo;

d.No caso de exercicio de atividade que assim o exija: ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente.

11.3.2 Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas juridicas;

b. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal ou estadual, se for o caso, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c. Prova de regularidade com a Fazenda Federal e quanto a Divida Ativa da Unido, admitida a certidao
positiva com efeito de negativa ou outra equivalente na forma da lei;

d. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal ou Estadual, se for o caso, do domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

e. Prova de regularidade perante a Seguridade Social (INSS) e perante o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS);

f. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do Trabalho, mediante apresentacdo de
certiddo negativa ou certiddo positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943.

11.3.2.1 Caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa ou empresa de pequeno
porte, ou cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007, deverd apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricdo, sob pena de ser inabilitado.

11.3.3 Relativos a Qualidade Econémico-Financeira:

a. Certiddo negativa de concordata, faléncia ou recuperacdo judicial ou extrajudicial, ou execucdo
patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, dentro do prazo de
validade expresso na prépria certiddo, ou, na omissado desta, expedida a menos de 60 (sessenta) dias
contados da data da sua apresentacao;
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b. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e apresentados
na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

b.1. 0 balanco patrimonial deverd estar assinado por contador ou por outro profissional
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

b.2. As empresas constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar cépia do balanco de
abertura ou cépia do livro didrio contendo o balanco de abertura, inclusive com os termos de
abertura e encerramento;

b.3. No caso de licitacdo para fornecimento de bens para pronta entrega, ndo se exigird da
microempresa ou empresa de pequeno porte a apresentacdo de balanco patrimonial do Gltimo
exercicio social;

b.4. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da Ultima
auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n? 5.764, de 1971, ou de uma
declaracédo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador;

b.5. A boa situacio financeira do licitante serd avaliada pelos Indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que 1 {(um), resultantes da aplicacdo das
féormulas abaixo, com os valores extraidos de seu balanco patrimonial ou apurados mediante
consulta on line, no caso de empresas inscritas no SICAF:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

b.6. O licitante que apresentar indices econémicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera comprovar, considerados
os riscos para a Administracdo, e, a critério da autoridade competente, que possui patrimdnio
liquido limitado a 1% (um por cento) do valor estimado do objeto da contratacdo, em
conformidade com o estabelecido pelo inciso Il e §§ 22 e 32 do art. 31 da Lei n? 8.666/1993 e do
art. 44 da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n? 02/2010, em uma das modalidades previstas no
§1° do art. 56, do mesmo dispositivo legal.

b.7. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado
da contratacao, tendo por base o balanco patrimonial e as demonstr¢des contdbeis do Gltimo
exercicio social;

b.8. Comprovacdo de Patriménio Liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo, por meio da apresentacdo do balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do
Gltimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados hd mais
de 3 (trés) meses da data da apresentacao da proposta;
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b.9. Declaracdo do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme
modelo em anexo, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica
e/ou com a iniciativa privada vigentes na data da apresentacéo da proposta ndo é superior ao
patriménio liquido do licitante que poderd ser atualizado na forma do subitem anterior e
observard os seguintes requisitos:

1. A declaracdo deve ser acompamnhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio —
DRE, relativa ao Gltimo exercicio social; e

2. Caso a diferenca entre a declaracéo e a receita bruta discriminada na Demonstracéo do
Resultado do Exercicio - DRE apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou
para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

11.3.4 Relativos a Qualificacdo Técnica:

114

11.5

11.6

11.7

11.8
11.9

11.10

a. Registro ou inscricdo da empresa licitante na entidade profissional competente, em plena validade, se
for o caso;

b. Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, conforme item 6 do Termo de
Referéncia.

A comprovacdo dos requisitos de habilitacdo serd exigida do licitante de acordo com o vulto e a
complexidade do item.

11.4.1 O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara
obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitagdo, além da aplicagdo das sangdes cabiveis

Serd inabilitado o licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a
habilitacdo, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Edital, ressalvado o disposto
guanto a comprovacdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte e
cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei n© 11.488, de 2007.

11.5.1 No caso de inabilitacdo, o Pregoeiro retomard o procedimento a partir da fase de julgamento da
proposta, examinando a proposta subseqUente e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo.

Para fins de habilitacdo, o Pregoeiro poderd obter certidbes de 6rgdos ou entidades emissoras de
certiddes por sitios oficiais.

O licitante que j& estiver cadastrado ou habilitado parcialmente no SICAF, em situacdo regular, ficara
dispensado de apresentar os documentos abrangidos pelo referido cadastro, conforme o caso.

11.7.1 Na hipétese de algum documento gue j& conste do SICAF estar com o seu prazo de validade
vencido, e caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, o licitante serd advertido a encaminhar, no prazo de 2 (duas) horas, podendo ser
prorrogado conforme item 11.1.1, documento valido que comprove o atendimento as exigéncias
deste Edital, sob pena de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a comprovacdo da
regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequenoc porte e das cooperativas
enquadradas no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007.

11.7.2 O licitante obriga-se a declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia de fato impeditivo
da habilitagdo.

N3o serdo aceitos documentos com indicacao de CNPJ diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspenderd a
sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para a continuidade da mesma.

No julgamento da habilitacao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substéncia dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficécia para fins de habilitacéo.
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11.11 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado

11.12

11.13

11.14
12
12.1

12.2

13
13.1

vencedor.

11.11.1 Caso o licitante detentor do menor prego seja microempresa ou empresa de peqgueno porte, ou
cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007, havendo alguma restricdo na
comprovacao de sua regularidade fiscal, ser-lhe-& assegurado o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a
contar do momento em que for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo,
para a regularizacdo da documentacao, pagamento ou parcelamento do débito, e emisséo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

11.11.2 A prorrogacdo do prazo a que se refere o subitem anterior deverd sempre ser concedida pela
Administracdo quando requerida pelo licitante, a ndo ser que exista urgéncia na contratacéo ou
prazo insuficiente para o empenho devidamente justificados.

11.11.3 A declaracdo do vencedor de que trata este subitem acontecerd no momento imediatamente
posterior a fase de habilitacdo, aguardando-se os prazos de regularizacdo fiscal para a abertura
da fase recursal.

11.11.4 A nao-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto, implicard decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no artigo 81 da Lei n° 8.666, de 1993, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou
revogar a licitacao.

Ao preco do licitante declarado vencedor poderao ser registrados tantos fornecedores quantos
necessarios para que, em funcdo das propostas apresentadas, seja atingida a quantidade total estimada
para o item ou lote, observado o disposto no artigo 11 do Decreto n® 7.892/2013.

11.12.1 Neste caso, o Pregoeiro retomard o procedimento a partir da fase de julgamento da proposta,
examinando a proposta subseqlente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até
gue se atinja a quantidade total estimada no Termo de Referéncia.

O pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, consultard os sistemas de registros de sancdes SICAF, LISTA
DE INIDONEOS DO TCU, CNJ E CEIS, visando aferir eventual sancdo aplicada a licitante, cujo efeito torne-a
proibida de participar deste certame.

Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

A proposta final original/autenticada, juntamente com a documentacdo de habilitacao
original/autenticada, do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada no prazo de 2 (duas)
horas, podendo ser prorrogado conforme o item 11.1.1, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema
eletrénico.

12.1.1 A proposta final devera ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma
via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

12.2.1 Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

DOS RECURSOS

Declarado o vencedor, e depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal, caso o licitante vencedor
seja microempresa ocu empresa de pequeno porte ou cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n®
11.488, de 2007, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma imediata e motivada,
em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo
de trés dias para apresentar as razdes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contra razdes em igual prazo, que comecard a contar do término do
prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

13.1.1 O Pregoeiro assegurard tempo minimo de 30 (trinta) minutos para que o licitante manifeste
motivadamente sua intencdo de recorrer.
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13.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importard a
decadéncia desse direito.

13.3 Cabe ao Pregoeiro receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando-os a autoridade competente,
guando nao reconsiderar a sua decisao.

13.4 O acolhimento de recurso, pelo Pregoeiro, ou pela autoridade competente, conforme o caso, importard
invalidacéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.5 Nao serao conhecidos 0s recursos cujas razdes forem apresentadas fora dos prazos legais.

13.6 O recurso tempestivamente interposto tera efeito suspensivo.

14 DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1 O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso nao
haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap6s a regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2 Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologard o procedimento licitatério.

15 DA FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

15.1 Homologado o resultado da licitacdo, o érgdo gerenciador, respeitada a ordem de classificacdo e a
guantidade de fornecedores a serem registrados, convocara os interessados para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da convocacdo, proceder a assinatura da Ata de Registro de Precos, a qual, apds cumpridos os
requisitos de publicidade, terd efeito de compromisso de fornecimento, nas condicdes estabelecidas.

15.1.1 O prazo previsto poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando, durante o seu
transcurso, for solicitado pelo licitante convocado, desde que ocorra motivo justificado e aceito
pelo 6rgdo gerenciador.

15.1.2 Serd incluido, na respectiva ata, o registro dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou
servicos com precos iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da classificacdo do certame
(Inc. i, art. 11 do Dec. n® 7.892/2013).

15.2 A ata de registro de precos, uma vez disponibilizada no Portal de Compras do Governo, podera ser
assinada por certificacdo digital (§ 12, art. 52 do Dec. n? 7.892/2013).

15.3 Serdo registrados na ata de registro de precos, nesta ordem:
15.3.1 Os precgos e quantitativos do licitante mais bem classificado durante a etapa competitiva;

15.3.2 Os precos e guantitativos dos licitantes que tiverem aceito cotar seus bens ou servicos em
valor igual ao do licitante mais bem classificado;

15.3.3 Se houver mais de um licitante na situacdo de que trata o inciso I, § 29, art. 11 do Dec. n®
7.892/2013, serdo classificados segundo a ordem da Ultima proposta apresentada durante a
fase competitiva (§ 32, art. 11 do Dec. n2 7.892/2013).

15.4 No caso de o licitante vencedor, apds convocado, nd0 comparecer ou Se recusar a assinar a Ata de
Registro de Precos, sem prejuizo das cominacdes previstas neste Edital e seus Anexos, poderd ser
convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, ap6s feita a negociacdo,
verificada a aceitabilidade da proposta e comprovados os requisitos de habilitacdo, assinar a Ata.

15.5 O érgéo gerenciador encaminhara cdpia da Ata aos 6rgdos participantes.
16 DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
16.1 A Ata de Registro de Precos terd vigéncia de 12 meses, a contar da data de sua assinatura.

16.2 E admitida a prorrogacdo excepcional da vigéncia da Ata nos termos do artigo 12 do Decreto n?
7.892/2013, desde qgue o prazo total de vigéncia, computada a prorrogacdo, ndo ultrapasse 1 (um) ano.

17 DA REVISAO E DO CANCELAMENTO
17.1 A revisdo da Ata de Registro de Precos e o cancelamento do registro do fornecedor obedecerdo a
disciplina do Decreto n°® 7.892/2013, conforme previsto na Minuta de Ata anexa ao Edital.
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17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

18
18.1

19
19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de precos, inclusive o
acréscimo de que trata o § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993 (§ 19, art. 12 do Dec. n? 7.892/2013).

Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados
no mercado ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo ao drgao
gerenciador promover as negociacdes junto aos fornecedores, observadas as disposicdes contidas na
alinea “d” do inciso Il do caput do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993 (art. 17 do Dec. n? 7.892/2013).

Quando o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente,
0 6rgdo gerenciador convocard os fornecedores para negociarem a reducdo dos precos aos valores
praticados pelo mercado (art. 18 do Dec. n® 7.892/2013).

Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir
0 compromisso, o érgdo gerenciador podera liberar o fornecedor e convocar os demais fornecedores
para assegurar igual oportunidade de negociacao {(art. 19 do Dec. n? 7.892/2013).

O registro serd cancelado quando o fornecedor descumprir as condicbes da ata de registro de precos;
nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;
ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior agueles praticados no
mercado; ou sofrer sancao prevista nos incisos il ou IV do caput do art. 87 da Lei n? 8.666, de 1993, ou
no art. 7¢ da Lei n? 10.520, de 2002 (art. 20 do Dec. n? 7.892/2013).

O cancelamento do registro de precos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata ou a pedido do fornecedor (art. 21 do Dec.
ne 7.892/2013).

DA GARANTIA

A disciplina da garantia a ser aplicdvel no curso da contratacdo é aquela prevista no Termo de

Referéncia/Contrato.

DA CONTRATAGCAO COM OS FORNECEDORES

A contratacdo com o fornecedor registrado, de acordo com a necessidade do érgdo, serd formalizada por
intermédio de instrumento contratual, obedecidos os requisitos pertinentes do artigo 15, do Decreto n?
7.892/2013.

19.1.1 As condicles de fornecimento constam do Termo de Referéncia e da Ata de Registro de Precos,
e poderdo ser detalhadas, em cada contratacdo especifica, no respectivo pedido de
contratacgdo.

19.1.2 O 6rgéo deverd assegurar-se de gue o preco registrado na Ata permanece vantajoso, mediante
realizacdo de pesquisa de mercado prévia a contratacdo (inciso X! do art. 9°do Decreto n°
7.892/2013).

19.1.3 A ordem de classificacdo dos licitantes registrados na ata deverd ser respeitada nas
contratacdes (Inc. i, art. 11 do Dec. n? 7.892/2013).

O 6rgédo convocara a fornecedora com preco registrado em ata para, a cada contratacdo, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangdes previstas no Edital e na Ata de Registro de Precos.

19.2.1 Esse prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do fornecedor e
aceita pela Administragdo.

Antes da assinatura do Contrato, a Contratante realizard consulta “on line” ao SICAF, ao Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados - CADIN, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidénaeas - CEIS, e a
CNDT, cujos resultados serdo anexados aos autos do processo.

E vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato, exceto nas condicdes autorizadas no
Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.

A Contratada deverd manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitacéo.

Durante a vigéncia do contrato, a fiscalizacdo serd exercida por um representante da Contratante, ao
qual competird registrar em relatério todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas e dirimir as
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duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servicos, de tudo dando ciéncia a Administracdo.

19.7 Durante a vigéncia da contratacdo, a fiscalizac8o serd exercida por um representante da Contratante, ao
qual competird registrar em relatério todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas e dirimir as
ddvidas que surgirem no curso da execucdo contratual, de tudo dando ciéncia a Administracdo.

19.8 Os contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos poderao ser alterados, observado o disposto
no art. 65 da Lei n© 8.666, de 1993 (§ 39, art. 12 do Dec. n© 7.892/2013).

19.9 O contrato decorrente do Sistema de Registro de Pregos deveré ser assinado no prazo de validade da ata
de registro de precos (§ 49, art. 12 do Dec. n® 7.892/2013).

20.1 Sera admitido o reajuste dos precos dos servicos continuados contratados com prazo de vigéncia igual ou
superior a doze meses, nos termos da Lei n? 10.192/2001 e do art. 19, XXIii, da Instru¢ao Normativa SLTI/MPOG n°
2/2008, e alteracdes, desde que observado o interregno minimo de 1 {(um) ano, mediante a aplicacdo do indice
Geral de Precos - Disponibilidade Interna - IGP-DI, ou outro que venha substitui-lo, divulgado pela da Fundacao
Getulio Vargas - FGV,

20.2. O reajuste ndo podera alterar o equilibrio econémico-financeiro original do contrato.
20.3. O interregno minimo de 1 {um) ano serd contado:

20.3.1. Para o primeiro reajuste: da data da proposta da empresa ou da data do orcamento a que a proposta
se referir;

20.3.2. Para os reajustes subsequentes ao primeiro: da data do Ultimo reajuste.

20.4. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o
seguinte:

a. A partir da data em que se completou o coémputo do interregno minimo de 1 (um) ano;

b. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessdo dos préximos reajustes futuros.

20.5. Os reajustes serao formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacdo
contratual, caso em que deverao ser formalizados por aditamento ao contrato.

21 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

21.1 As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo |
deste Edital.

22 DO RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO

22.1 Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia e na minuta
do instrumento de Contrato ou equivalente, quando for o caso.

22.2 Em caso de bens importados, e for possivel a comprovacao, a Contratada deverd comprovar a origem
dos bens oferecidos e da quitacao dos tributos de importacao a eles referentes, que deve ser apresentada no
momento da entrega do objeto, sob pena de rescisao contratual e multa (inc. lll, art. 32 do Decreto n? 7.174/2010.

23 DO PAGAMENTO

23.1 A disciplina referente ao pagamento aplicavel no curso da contratacdo é aquela prevista no Termo de
Referéncia.

24 DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

24.1 Os recursos para a aquisicao do objeto do presente registro de precos, de acordo com os quantitativos
efetivamente contratados, possuem dotacdo orcamentdria prépria e serao certificados por ocasidgo de cada
contratagdo.
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25
25.1

25.2
26
26.1

26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

26.7

DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, e do Decreto n? 5.450, de 2005, a
licitante/Adjudicatdria que:

25.1.1 Ndo assinar a Ata de Registro de Precgos, nao retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o
contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta ou da Ata de Registro de
Precos;

25.1.2 Apresentar documentacao falsa;

25.1.3 Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
25.1.4 N3o mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;
25.1.5 Falhar ou fraudar na execucdo do Contrato;

25.1.6 Comportar-se de modo inidoneo;

25.1.7 Cometer fraude fiscal;

25.1.8 Fizer declaracao falsa;

25.1.9 Ensejar o retardamento da execucao do certame.

Demais especificacdes estdo estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Até dois dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa poderd
impugnar o Edital, na forma eletronica, ou mediante o encaminhamento de peticdo por escrito ao

Pregoeiro.

26.1.1 Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responséavel pela elaboracéo do Edital, decidir sobre a

impugnacado no prazo de até vinte e quatro horas.

26.1.2 Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatério, serd designada nova data para a realizacéo

do certame, observando-se as exigéncias quanto a divulgacdo das modificacées no Edital.

Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até
trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio

eletrdnico via internet.

26.2.1 O pedido de esclarecimentos sera respondido em até vinte e quatro horas.

Qualguer modificacdo no Edital exige divulgacao pelo mesmo instrumento de publicacdo em que se deu
o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a

alteracao nao afetar a formulacao das propostas.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Util subseqiente, no
mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo do Pregoeiro em

contrério.

E facultada ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a promocio de

diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢ao do processo, vedada a inclusao posterio
de documento ou informacao que deveria constar no ato da sessdo publica.

r

No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em Ata acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficidcia para fins de habilitacdo e

classificagdo.

A homologacao do resultado desta licitacao nao implicara direito a contratacdo.

26.7.1 A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contratacdes que
deles poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo
pretendida, sendo assegurado ao beneficidrio do registro a preferéncia de fornecimento em

igualdade de condicbes.
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26.8

26.9

26.10

26.11

26.12

26.13

26.14

26.15

26.16

26.17

26.18

A autoridade competente para a aprovacdo do procedimento licitatério poderd revoga-lo em face de
razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de
terceiros, mediante ato escrito e devidamente fundamentado.

Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducgdo ou do resultado do processo licitatério.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-& o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a segurancga da contratacao.

Em caso de divergéncia entre disposicdo do Edital e das demais pecas que compdem o processo,
prevalece a previsao do Edital.

Embora diversas condicbes do edital e de seus anexos se refiram ao MCTI, estas condi¢des, quando
couberem, também se estenderdo aos demais 6rgdos participantes, tais como: prazos e locais de
entrega, treinamento, manutencéo e assisténcia técnica, dentre outras.

O Edital e seus Anexos poderao ser lidos e/fou obtidos na Divisdo de Licitacbes, Contratos e Compras -
DILC, deste Ministério, situada na Esplanada dos Ministérios, Bloco E, Sobreloja, Sala 140, Brasilia-DF,
nos dias Uteis, no horéario das 09 horas as 18 horas.

26.15.1 O Edital também estéd disponibilizado, na integra, nos enderecos eletrénicos:

a) www.comprasqovernamentais.qov.br,

b) www.mcti.gov.br

Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista frangueada aos interessados no érgéo,
situado no endereco informado no item 27.14 deste edital, nos dias Uteis, no horério das 09 horas as 18
horas.

Em caso de cobranca pelo fornecimento de cépia da integra do edital e de seus anexos, o valor se
limitaréd ao custo efetivo da reproducdo gréafica de tais documentos, nos termos do artigo 32, § 5°, da Lei
n° 8.666, de 1993.

Nos casos omissos aplicar-se-ao as disposicdes constantes da Lei n? 10.520, de 2002, do Decreto n?

5.450/2005, ao Decreto n? 3.555/2000, da Lei n? 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, do Decreto n®
3.722, de 2001, do Decreto n? 7.892/2013, da Lei Complementar n? 123, de 2006, da Lei no 8.248/1991 - Institui
preferéncia nas aquisicoes e servicos de informatica e automacao, da Lei n? 12.440/2011 - que instituiu a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas, do Decreto n° 6.204, de 2007, e da Lei n? 8.666, de 1993, subsidiariamente.

26.19

O foro para dirimir guestdes relativas ao presente Edital serd o da Secdo judicidria do Distrito Federal -

justica Federal, com exclusao de qualquer outro.

Brasilia, de de 2014.

Pregoeiro
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27 ANEXO |

Atualizacado,
Expansdo e
Sustentacgdo do
Software
Netbackup
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Solucgado Integrada
de Backup).

Termo de Referéncia
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1. SOLUGCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
1.1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1.1. Registro de Precos para Atualizacdo, Expansdo e Sustentacdo do Software Netbackup
(Solucgdo Integrada de Backup), compreendendo os servigos de instalacdo, configuragao,
manutengdo e treinamento.

1.1.1.1. Devido a natureza organizacional do MCTI e necessidade de integracdo
tecnolégica entre as vdrias casas a ele vinculadas (INPE, CNPq, IBICT, FINEP,
CEMADEN, RNP), visando principalmente a otimizagao dos recursos tecnoldgicos e
publicos, essa contratacdo serd realizada de forma modularizada e flexivel, por
meio de Ata de Registro de Precos, para que cada casa tenha a liberdade para
aderir, ou ndo, aquilo que melhor se aplicar a sua necessidade, com respaldo no
artigo 3, Ill, do Decreto n® 7892/2013.

1.2. NATUREZA DO OBJETO E PREVISAO NO PDTI.

1.2.1. Constitui servigo continuado, pois existe a necessidade de pleno funcionamento da
solucdo visto a essencialidade dos servicos e atividades a serem executadas pelo
CONTRATANTE. Caracteriza-se também como comum, pois os padrdes de desempenho e
de qualidade podem ser objetivamente definidos com base em especificacdes usuais no
mercado, conforme Acérddo n2 2.471/2008-TCU-Plenario. Assim, sugere-se a adogdo da
modalidade Pregao.

"Consideram-se bens e servicos comuns aqueles cujos padrbes
de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos
no edital, por meio de especificacbes usuais praticadas no
mercado. Bens e servicos comuns sao ofertados, em principio,
por muitos fornecedores e comparaveis entre si com facilidade."

1.2.2. Esse instrumento guarda observancia ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
(Necessidade: manutencdo dos servicos de suporte a infraestrutura. A¢do: A036 —
Ampliar e atualizar as ferramentas que suportam a seguranca da informacdo e A037 —
Ampliar a capacidade de armazenamento das copias de seguranca e as licencas dos
agentes automaticos)

1.2.3. Cabe salientar que a referida analise e elabora¢do desse instrumento ndo afasta a
apreciacao da consultoria juridica do MCTI.

1.3. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO
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1.3.1. Os procedimentos das Copias de Seguranca (Backups) tém por objetivo prevenir a
perda de dados e/ou informagdes em caso de sinistros ou falhas de sistema, bem como
garantir a restauracdao (Restore) de forma rdpida e eficiente para prover o perfeito
funcionamento dos Sistemas de Tecnologia da Informagao do MCTI.

1.3.2. Cabe salientar que, rotineiramente, de forma controlada, sdo realizadas cdpias de
seguranca das caixas de correio eletronico, estado de sistema (system state), arquivos do
file server dentre outros dados mantidos nos servidores de rede do MCTI.

1.3.3. Este procedimento vem sendo realizado por um conjunto de ferramentas do
Symantec Netbackup, ferramenta essa adquirida de forma perpétua pelo MCTI. Porém,
os servicos de atualizacdo, manutencdo e treinamento ndo estdo mais vigentes, ou seja,
essa solucdo ndo estd sendo sustentada por nenhuma empresa.

1.3.4. Dada a criticidade da informac¢do mantida por meio da infraestrutura de Tl do MCTl e
o crescimento do volume de dados armazenados e do nimero de ativos que tém seus
dados salvaguardados ou replicados diariamente, é fundamental a manutencdo das
atuais licencas da solucdo de seguranca de armazenamento de dados do MCTI.

1.3.5. Assim, para manter esta estrutura de backup em prefeito funcionamento, faz-se
necessaria a contratacdo de empresa capacitada e licenciada pela Symantec para prover
suporte técnico a todas as funcionalidades da ferramenta Symantec Netbackup
Enterprise, "on-site" 24 (vinte e quatro) horas por 7 (sete) dias da semana, e atualizacao
das licencas de novas versées do software, com garantia e suporte por 12 (doze) meses
bem como treinamento certificado para o MCTI.

1.3.6. Além dos aspectos tecnoldgicos envolvidos, existe a necessidade de preservacdo dos
investimentos aplicados nos hardwares e softwares, utilizando o conceito de ampliagao
do ambiente existente. Dessa maneira, é imperativo que a expansdao de qualquer
elemento seja da marca Symantec Netbackup para que sejam mantidas as mesmas
funcionalidades ja existentes, sendo impossivel aplicar tais funcionalidades em qualquer
elemento de outra marca.

1.3.7. No presente contexto, convém citar o principio da economicidade cuja meta de
obtencdo da melhor relacdo custo-beneficio possivel de uma alocacao de recursos
financeiros, econbmicos ou patrimoniais deve ser alcancada, bem como o principio da
eficiéncia, que exige o aperfeicoamento dos servicos e atividades prestados, em busca de
melhores resultados e do atendimento ao interesse publico com énfase em maiores
indices de adequacdo, eficacia e satisfacdo - por exemplo, a facilidade de
manutencdo/administracdo da solucdo, gracas a familiaridade com os procedimentos
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relativos a essas tarefas, evitando prolongados periodos de interrupg¢ao dos servigos de
backup -, ambos em consonancia com o principio da legalidade. Citamos ainda que os
técnicos possuem treinamento na solucdo existente tendo este como parte integrante
do patrimoénio intelectual desse Ministério.

1.3.8. Nao obstante aos temas exclusivamente técnicos, existem obrigacdes legais que
levam a Administracdo a cumprir as regras para estes casos. Vejamos os aspectos legais
que fundamentam as argumentacgdes técnicas:

1.3.9. O estatuto das licitagGes - Lei 8.666/93, quando trata de compras, no art. 15, |,
expressa que sempre que possivel, deve-se atender ao principio da padroniza¢do, que
imponha compatibilidade técnica e de seu desempenho, observadas, quando for o caso
as condicbes de manutencao, assisténcia técnica e garantias oferecidas, e por que nao
citarmos o conhecimento e treinamentos ja aplicados em uma solugdo.

1.3.10. Existem sempre discussOes sobre o tema padronizacdo. Parte da doutrina faz
confusdo acerca dos fundamentos postos nos dispositivos do art. 72, §52 cumulado com
art. 25, I, em face do principio da padronizacdo, com diccdo do art.15, I. Nesta
argumentacao passaremos a diferenciar a preferéncia por marca da utilizacdo de marca
para identificar o stander padronizado.

1.3.11. O art. 15, |, ndo coloca a padronizacdo como uma faculdade e sim como uma
obrigacdao, quando utiliza o verbo "deverao". Entendemos assim que onde existam
possibilidades para tanto, devem ser obrigatoriamente consideradas. Entdo podemos
dizer que a padronizacdo é regra. Este argumento possui embasamento em alguns
juristas:

1.3.12. Segundo Didgenes Gasparini, a padronizacdao é regra, sendo necessario que a
impossibilidade da aquisicdo de certos bens, com a observancia deste principio, fique
devidamente demonstrada, sendo restaria inécuo e ndo teria utilidade a determinacdo
"sempre que possivel", prevista no art. 15, |. Portanto, sendo possivel, ndo podemos
fugir da padronizacao.

1.3.13. Para Marcal Justen Filho (2000, p.143) a cldusula "sempre que possivel" ndo remete a
discricionariedade da Administracdo, a forma verbal é impositiva e obrigatdria,
ressalvados os casos de impossibilidade.

1.3.14. Assim conduziu o MCTI, quando elaborou a especificagdo em tela, que foram
considerados os principios da eficiéncia, de forma elaborada e pensada, devidamente
decidido antes de sua efetivacao.
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1.3.15. O MCTI, ainda analisou o risco de ficar a Administracdo, refém de um so
produto/servico ou fornecedor, com a possibilidade da imposi¢do de preco, ou demora
na entrega, debatendo sobre alguns dos principios regentes de uma licitacdo, com
destaque a isonomia e a competitividade, independente do fato que a padronizacao, por
si s6 ndo inviabiliza um procedimento licitatorio. Note-se que o produto e seus servicos
da marca padronizada estao disponiveis em diversos fornecedores. Assim se sua
comercializagdo nao for concentrada pelo préprio fabricante, podem vdrios
representantes mitigar no processo e estabelecer o menor preco, é claro, dentro do
stander preestabelecido. Estes aspectos foram considerados quando da elaborac¢do da
especificagao.

1.3.16. Corroborando com este entendimento, vejamos ainda:

1.3.16.1. Segundo Didgenes Gasparini, (...) "cabe a Administracdo, sempre que possivel,
adotar o stander, o modelo, dentre varios bens similares encontraveis no
mercado, ou criar seu préprio padrao, inconfundivel com qualquer outro existente
no mercado" (Direito Administrativo Editora Saraiva p 370,2001).

1.3.17. E necessario ficar claro a diferenca entre padronizacdo e preferéncia por marca. Tal
tema fica clarificado com a citacdo de Marcal Justen Filho, "a padronizacdo pode resultar
na selecdo de um produto identificavel através de uma marca. Logo, o resultado serd a
escolha pela Administragdo de uma 'marca’ determinada, a qual sera utilizada
posteriormente para identificar os objetos a serem contratados. Isto ndo se traduz em
qualquer tipo de atuacgdo reprovavel, ndo inflige a Constituicdo nem viola a Lei 8.666/93.
O que se veda é a preferéncia subjetiva e arbitraria por um produto (servico, etc.) em
virtude de qualidades especificas, utilizando-se sua marca apenas como instrumento de
identificacdo." (Comentdrios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, 72 Ed,
2001).

1.3.18. Ainda no mesmo tema, podemos citar Hely Lopes Meirelles (Curso de Direito
Administrativo, SP. 1993 p.104), é possivel a aquisicdo de produtos de marca
determinada, com exclusdo de similares em trés hipdteses:

1.3.18.1. Para continuidade de utilizacdo de marca ja existente no servico publico;
1.3.18.2. Para adoc¢do de nova marca mais conveniente que as existentes;

1.3.18.3. Para padronizac¢do de marca ou tipo no servico publico.

Nome do Arquivo: Edital NETBACKUP ATUALIZADO PUBLICADO. 03.10.2014.doc Pagina 28 de 101



MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGCAO
COORDENAGAO-GERAL DE GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

1.3.19. MCTI entende que a vantagem esta claramente demonstrada, pois optou pela
continuidade, ou seja, a padronizagdao em suas unidades, pois utiliza o produto ha anos,
tendo ainda demonstrado vantagens técnicas, ja em uso em seus ambientes. Acrescente
ainda o aproveitamento do conhecimento, da total compatibilidade dos ambientes, da
facilidade de integracdo e operacdo, ndo demandando qualquer "arranjo tecnoldgico"
para o pleno funcionamento da solugdo, eliminando assim o risco a operacdo do
ambiente computacional do MCTI.

1.3.20. Salienta-se que a aquisicdao de uma outra solugao seria mais oneroso para o MCTI,
tanto em aspectos financeiros quanto para o conhecimento, ja que deveriamos adquirir
toda uma nova Solucdo, o que ndo ocorre para o presente objeto, pois a ferramenta ja
fora adquirida outrora, necessitando, apenas, de sustentacao.

1.4. EXPECTATIVAS E RESULTADOS

1.4.1. Ampliar, atualizar e sustentar a ferramenta NetBackup ja implantada no MCTI
provendo-a com o0s servigos necessarios.

1.4.2. Administracdo centralizada - Console Unico para proteger varios farms do SharePoint

1.4.3. Backup automatizado - Agende backups automadticos ndo supervisionados de
sistemas-cliente remotos ou locais.

1.4.4. Recuperagao granular - Recupera¢dao em nivel GRT para objetos individuais por meio
de um unico backup.

1.4.5. Restauracoes flexiveis - Restaura o redirecionamento no aplicativo da Web e em
niveis de objetos individuais em um farm ou em outro farm.

1.4.6. Mantém o acesso do usuario durante o backup - Os objetos do servidor SharePoint
sao incluidos no backup, sem que o SharePoint precise ficar off-line.

1.4.7. Otimizacdo do armazenamento - Eliminacdo de dados duplicados e compactacao
globais reduzem significativamente os requisitos de midia.

1.5. MODELO DE CONTRATAGAO.

1.5.1. A partir da andlise dos modelos de contratacdo disponiveis e levando em
consideracdao a evolucdo tecnoldgica, o MCTI atualizara, expandira e sustentard o
Software Netbackup (Solucdo Integrada de Backup), compreendendo os servigcos de
instalacdo, configuracdo, manutencdo e treinamento, por meio de empresa que se
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responsabilize em fornecer a Solucdo de TI. Ademais, poderd barganhar por meio do
pregdo eletrénico a melhor proposta, ou seja, a de menor prego.

1.5.1.1. Cabe salientar que a compra pelo menor pre¢o nado significa a aquisicdo de
produtos com baixa qualidade, visto que a administracdo deverd definir
especificacOes técnicas necessdrias para o sucesso do certame, sem restringir a
competicao.

1.5.2. A plataforma Symantec NetBackup simplifica e unifica a prote¢do dos dados,
orientada por informagGes, automatizando tecnologias avancadas e padronizando
operagles entre aplicativos, plataformas e ambientes virtuais e fisicos. O MCTI terd a
capacidade de proteger completamente, armazenar de forma eficiente, recuperar em
qualquer lugar e gerenciar de modo centralizado a estrutura, mesmo entre sistemas
operacionais e hardwares de armazenamento heterogéneos, incluindo fita e disco.

1.6. PROJETOS SIMILARES

1.6.1. Apds andlise das necessidades institucionais e a busca de uma Solugdo de Tl que
supra as necessidades de Tl levantadas; o responsavel pela darea requisitante, o
integrante requisitante e o integrante técnico responsdvel pelas especificacbes da
Solucdo de Tl encontraram projetos de sucesso, com especificacdes similares em outros
Orgdos da Administragdo Publica, como, por exemplo, Superior Tribunal de Justica,
Superior Tribunal Federal, Ministério da Salude e Ministério da Pesca e Aquicultura.

1.6.2. Se aplicavel a ferramenta devera:

1.6.2.1. A observancia as politicas, premissas e especificacoes técnicas definidas pelos
Padroes de Interoperabilidade de Governo Eletrénico - e-PING e Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico - e-MAG, conforme as Portarias Normativas
SLTIn?2 5, de 14 de julho de 2005, e n2 3, de 7 de maio de 2007,

1.6.2.2. A aderéncia as regulamentacbes da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP-Brasil, conforme a Medida Proviséria n2 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001, quando houver necessidade de utilizacdo de certificacdo digital;

1.6.2.3. A observancia as orientacOes, premissas e especificacdes técnicas e funcionais
definidas pelo Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo
Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil, quando o objetivo da solucdo
abranger a gestdo de documentos arquivisticos digitais e ndo digitais, conforme
Resolucdo do CONARQ n2 25, de 27 de abril de 2007.
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O integrante técnico 2, responsavel pelos requisitos técnicos, ap0s andlise de varias op¢des no
mercado relacionadas a essa aquisicdo, optou pelas especificacdes, servicos e quantitativos
descritos neste instrumento. Dessa forma, ele levou em consideracdo o melhor custo x beneficio,
como também o atendimento das necessidades relacionadas pelo integrante requisitante e a area
requisitante. Nessa perspectiva, a escolha dessa solucao é fruto de um consenso entre o integrante
técnico e requisitante com anuéncia da area requisitante mencionados anteriormente

1.7. ESTIMATIVA DE DEMANDA

1.7.1. Considerando que as compras, sempre que possivel, deverdao atender ao principio da
padronizacdo, que imponha compatibilidade de especificacbes técnicas e de
desempenho, observadas, quando for o caso, as condicdes de manutencdo, assisténcia
técnica e garantia oferecidas, conforme artigo 15, inciso | da Lei 8.666/93; bem como a
necessidade de atualizagdao, ampliacao da tecnologia existente estima-se a demanda em:

1.7.1.1. Cumpre esclarecer que, por equivoco no langcamento dos itens da IRP, para a
cotacdo deverdo ser consideradas as seguintes informagdes:

1.7.1.1.1. Os itens 14, 15 e 16 sdo desmembramentos quantitativos dos 6rgéos do
item 4, porém constituem o mesmo objeto.

1.7.1.1.2. Os itens 17 e 19 sdo desmembramentos quantitativos dos 6rgédos do
item 5, porém constituem o mesmo objeto

1.7.1.1.3. O item 20 é desmembramentos quantitativos dos 6rgdos do item 6,
porém constituem o mesmo objeto.

1.7.1.1.4. O item 21 é desmembramentos quantitativos dos 6rgdos do item 7,
porém constituem o mesmo objeto.

1.7.1.1.5. O item 18 é desmembramentos quantitativos dos 6rgdos do item 13,
porém constituem o mesmo objeto.
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Tabela 1 - Demandas

. UNIDADE MCTI ANVISA MF CODEVASF| PCDF
ITEM DESCRICAO DE MEDIDA UASG UASG UASG UASG UASG TOTAL
240101 36212 25000 22203 97400
Renovacéo de licenciamento Symantec
1 Netbackup em sua Ultima versao 12 Terabyte 4 0 0 0 0 4
meses
Renovacéo de licenciamento Symantec
GRUPO 2 Netbackup Deduplication Option em sua Terabyte 4 0 0 0 0 4
1 Ultima versdo 12 meses
Renovacéo de licenciamento Symantec
3 Netbackup Enterprise Vault File 4System Terabyte 1 0 0 0 0 1
Archiving em sua Ultima vers@o 12 meses
4 Licenca Sym,ar_wtec Netb~ackup em sua Terabyte 0 0 10 0 0 10
Gltima versdo
14 Licenca Sym,ar)tec Netb~ackup em sua Terabyte 30 0 0 0 0 30
GUltima versdo
15 Licenca Sym'ar)tec Nethackup em sua Terabyte 0 30 0 0 0 30
ltima versao
GRUPO | 15 Licenca Sym,ar)tec Nethackup em sua Terabyte 0 0 0 6 30 36
2 Gltima versao
Licenca Symantec Netbackup
5 Deduplication Option em sua Ultima versao Terabyte 30 0 0 0 0 30
Licenca Symantec Netbackup
17 Deduplication Option em sua Ultima verséo Terabyte 0 0 0 0 30 30
19 Licenca Symantec Netbackup Terabyte 0 0 10 6 0 16

Deduplication Option em sua Ultima verséo
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Licenga Symantec Netbackup Enterprise
6 Vault File System Archiving em sua ultima Terabyte 10 0 0 0 10
versao
Licenga Symantec Netbackup Enterprise
20 | Vault File System Archiving em sua ultima Terabyte 0 0 5 10 17
versao
Licenca Symantec Netbackup Enterprise
7 Vault Mail Box Archiving em sua ultima Caixa Postal 2000 0 0 0 2000
verséo
Licenca Symantec Netbackup Enterprise
21 Vault Mail Box Archiving em sua UGltima Caixa Postal 0 0 2000 2000 4000
verséo
Manutencéo evolutiva de licenciamento Valor mensal
8 Symantec Netbackup em sua Ultima or TB 30 30 10 30 106
versao 12 meses P
Manutencéo evolutiva de licenciamento Valor mensal
9 | Symantec Netbackup Deduplication Option or TB 30 0 10 30 76
em sua Ultima vers&o 12 meses P
Manutencéo evolutiva de licenciamento
10 Symantec Netbackup Enterprise Vault File | Valor mensal 10 0 5 10 27
GRUPO System Archiving em sua Ultima verséo 12 por TB
3 meses
Manutencéo evolutiva de licenciamento
Symantec Netbackup Enterprise Vault Malil valor mepsal
11 h e x por Caixa 2000 0 2000 2000 6000
Box Archiving em sua ultima verséo 12 Postal
meses
Suporte técnico especializado para
manutencao preventiva e corretiva do
12 conjunto de softwares de backup utilizados Valor Anual ! 1 ! 0 4
pelo MCTI por 12 meses
GRUPO ‘ 13 ‘ Treinamento Oficial Symantec Netbackup Turma 1 0 0 0 1
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4 ‘ 18 | Treinamento Oficial Symantec Netbackup | Turma 0 | 0 | 1 | 1 0 2

1.8. VALORES MAXIMOS

Tabela 2 - Valores Maximos

1.8.1. Para a apuragdo do valor maximo estimado, foram considerados os valores médios praticados no mercado e érgdos da APF,
conforme tabela abaixo:
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MCTI | ANVISA VALOR a
" UNIDADE MFUASG | CODEVASF  [PCDF UASG : P VALORUNITARIO| VALORTOTALDOITEM | VALORTOTALDOITEM | VALORTOTALDOITEMMF | VALORTOTALDOITEM | VALORTOTALDOITEM | VALORTOTALDO ITEM
ITEm DESCRICAO pemeoioa| A6 | UASE o | uasczzs | oo | O VALORES UNITARIOS UNITARIO- | viéoio (S MCTI (RS) ANVISA (RS) (RS) CODEVASF (RS) PCDF (RS) (RS)
240101 | 3612 ORGAO (RS)
g | RenovaciodelicenciamentoSymantec Netbackupemsia | r | 0 0 0 0 4 (RS 200|RS  2025000[RS 2000000 RS 215833 RS 8333 RS RS RS RS |8 8333
(ltima vers&o 12 meses
Renovagdo de licenciamento Symantec Netbackup
GRUPO1 2 Decluplication Opton em sua dlima versio 12 mses Terabyte 4 0 0 0 0 4 RS 8.500,00| RS 1137500 RS 11.000,00{ RS ~ 12.00500(RS  10.720,00| RS 42.880,00 RS RS RS RS - RS 42.830,00
Renovagdo de licenciamento Symantec Netbackup
3 Enterprise Vault File 4System Archiving emsua Gltima | Terabyte 1 0 0 0 0 1 RS 10.500,00| RS~ 13.750,00( RS 11.000,00 RS 11.750,00| RS 11.750,00{ RS RS RS RS - RS 11.750,00
versdo 12 meses
VALOR TOTAL DO GRUPO 1 (R$) RS 140.963,33
4 Licenga Symantec Netbackup em sua dltima vers3o Terabyte 0 0 10 0 0 10 |RS 5500000/ RS  50.962,26| RS  50.000,00| RS  44.080,00| RS  50.010,57| RS -| RS - [RS 500.105,65| RS RS -| RS 500.105,65
14 Licenga Symantec Netbackup em sua dltima vers3o Terabyte 30 0 0 0 0 30 [RS  55.00000(RS  50.962,26|RS  50.000,00 RS  44.080,00( RS  50.010,57 | RS 1.500.316,95| RS RS - RS RS -| RS 1.500.316,95
15 Licenga Symantec Netbackup em sua dltima versdo Terabyte 0 30 0 0 0 30 RS 55.000,00{ RS  50.962,26[RS  50.000,00 RS  44.080,00{ RS  50.01057| RS -| RS 1.500.316,95| RS -] RS RS -| RS 1.500.316,95
16 Licenga Symantec Netbackup em sua Gltima versdo Terabyte 0 0 0 6 30 36 RS 55.000,00| RS 50.962,26| RS  50.000,00| RS ~ 44.080,00/ RS  50.010,57| RS RS RS -|RS 300.063,39) RS 1.500.316,95 | RS 1.800.380,34
5 [V SmaneNBUPDPIINON N2 Ty | 30 | o 0 0 0 | 30 |RS o000|RS 297368[RS 1844400 RS 2013923 S 604.17680| RS R RS R -|ns 60417680
pp - [fCe Sman NP EARIEEON RN reape | 0 0 0 | 0 |RS 00000|RS  29768|RS 1844400 RS 2013923 RS RS RS RS <R 604.176,80| RS 604.176,80
GRUPOZ | 44 ”‘E”‘aSV”"’”'“Ne‘b:‘“t","”“':s::‘é";“a““"°""""E"‘S”a Terabyte | 0 0 10 5 0 6 (RS 000000(RS 2197368 RS 1842400 RS 01393 &S RS -|ws 20039,27| RS 120.835,36 RS -8 Mg
g | oensa Symantec Nefbackup Enterprise VaultFleSystem | | g 0 0 0 0 0[RS 000000|RS 1761481 RS  17.0000(RS  11930,00( RS  16:641,20( RS 166412,03| RS RS RS RS <% 166.412,03
Archiving em sua Ultima versdo
ap | Smanechetadp Eepse WUHIRSSn | g, | g | g | s 2 w o | 7|8 2000|RS  UEMBI[RS  1.0000(R 10| RS 16642)| RS RS -[Rs 205,01 RS 3w RS 16641203 RS 3004
Archiving em sua Gltima versdo
7| Ucensa Symantec Nebackup Enterprise Vault il Box | gy | g0gg | 0 0 o | 200 |R  s0000[RS  4ss00[RS  4%300[RS  10120[RS  38730[RS TE00,00| RS RS RS RS -8 TIA600,00
Archiving em sua Gltima verséo
g | Ucensa symantec Netbackup Enterprise VaultMail Box | oo g 0 2000 0 00 | 4000 [RS  S0000|RS  45500[RS  49300|RS  10120[RS 38730 RS RS “IR$ 77460000 R - rs TI4,600,00 RS 1,549.200,00
Archiving em sua Gltima verséo
VALOR TOTAL DO GRUPO 2 (R$) RS 8.055.613,58
g | Menuenchoewoa delicandanertoSymantee - Nlormersal] -, 0 10 § | 106 (RS 1200000(RS 1120754 RS 1200000 RS 1173585 RS 352075,00| RS 352075,0| RS 11735847 | RS 7041508 RS 352075,40| R 121399975
Netbackup em sua Gltima versao 12 meses por TB
Manutengdo evolutiva de licenciamento Symantec \Valor mensal
9 | Netbackup Deduplication Option em sua dltima versio 12 o 30 0 10 6 30 76 |RS 3.999,96| RS 5.197,36| RS 3.999,96 RS 4.399,09| RS 131.972,80| RS -|RS 43.990,93( RS 26.394,56| RS 131.972,80| RS 334.331,09
meses
Manutengdo evolutiva de licenciamento Symantec \Valor mensal
10 Netbackup Enterprise Vault File System Archiving em sua o T 10 0 5 2 10 21 |RS 6.000,00| RS 8.259,25| RS 6.600,60 RS 6.953,28| RS 69.532,83| RS -|RS 34.766,42| RS 13.906,57| RS 69.532,83| RS 187.738,65
GRUPO3 (ltima vers&o 12 meses !
Manutencéo evolutiva de licenciamento Symantec  |Valor mensal
1 Netbackup Enterprise Vault Mail Box Archivingemsua | por Caixa | 2000 0 2000 0 2000 6000 |RS 270,00 RS 264,05 | RS 282,00 RS 23,65| RS 209,93 [ RS 419.850,00( RS -|R$ 419.850,00| RS - [ RS 419.850,00( RS 1.259.550,00
(ltima versdo 12 meses Postal
Suporte técnico especializado para manutengdo
12 |preventiva e corretiva do conjunto de softwares de backup | Valor Anual | 1 1 1 1 0 4 [RS 324.00000(RS 305.000,00( RS  264.000,00 RS 297.666,67| RS 297.666,67| RS 297.666,67 | RS 297.666,67 | RS 297.666,67| RS -[RS 1.190.666,67
utilizados pelo MCTI por 12 meses
VALORTOTAL DO GRUPO 3 (R$) RS 4.216.286,16
GRUPOS 13 Treinamento Oficial Symantec Netbackup Turma 1 0 0 0 0 1 |RS  29.000,00| RS 2666666 RS  25.000,00 RS 26.888,89[ RS 26.888,89 RS RS - RS | RS - | RS 26.888,89
18 Treinamento Oficial Symantec Netbackup Turma 0 0 1 1 0 2 RS 29.000,00| RS  26.666,66| RS 25.000,00 RS 26.888,89| RS - | RS -|RS 26.888,89| RS 26.888,89| RS - RS 53.771,11
e AOVOWOOGWRORR T
YormedoArguivo: Editat NETBACKUP ATUAHZARGEHBHICADO03:10:2014-doc Fagid SO e LUL ™ Tee 4.484.455,70] R$ 2.150.059,02 [ R 2.499.825,30] RS 889.452,92] R 4,018.936,81] RS 12493529,713
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1.8.2. Salienta-se que, quando a utilizacdo dos valores constantes na Ata de Registro de Precos (n2 26/2013) do Ministério da
Integracao Nacional nem todos os valores foram utilizados visto que ora estavam aquém ou além dos valores cotados no
mercado, além de conter alguns itens ndo contemplados nesse instrumento.

1.8.3. Assim, o valor estimado para Atualizacdo e Expansdo do Software Netbackup (Solucdo Integrada de Backup), compreendendo os
servicos de instalagdo, configuracdo, manutencdo e treinamento foi fixado em RS 12.493.529,73 (Doze milh&es quatrocentos e
noventa e trés mil quinhentos e vinte e nove reais e setenta e trés sentavos)

1.8.3.1.  Ovalor estimado para o MCTI é de: RS 4.484.455,70 (Quatro milhdes quatrocentos e oitenta e quatro mil quatrocentos e
cinquenta e cinco mil reais e setenta centavos)

1.8.3.2. O valor estimado para a ANVISA é de: RS 2.150.059,02 (Dois milh&es cento e cinquenta mil e cinquenta e nove reais e
dois centavos)

1.8.3.3. O valor estimado para o MF é de RS 2.499.825,30 (Dois milhdes quatrocentos e noventa e nove mil oitocentos e vinte e
cinco mil e trinta centavos).

1.8.3.4. O valor estimado para a CODEVASF é de RS 889.452,92 (Oitocentos e oitenta e nove mil quatrocentos e cinquenta e dois
reais e noventa e dois centavos).

1.8.3.5. O valor estimado para a PCDF é de: RS 4.018.936,81 (Quatro milhdes dezoito mil novecentos e trinta e seis reais e oitenta
e um centavos).

1.9. ESTIMATIVA DE AQUISICAO IMEDIATA - MCTI
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Tabela 3 - Demandas e Quantitativos

UNIDADE MCTI VALOR
ITEM DESCRIGAO DE | SOETho e | uase | uNimArio | VALOR (C:)TT|A(E$[;O
MEDIDA 240101 MEDIO (R$)
Renovacéo de licenciamento Symantec CA 4.4.90.39.93 —
GRUPO 1 1 Netbackup em sua Ultima versdo 12 Terabyte Aquisicdo de 4 R$ 21.583,33 R$ 86.333,33
meses Software
Renovacéo de licenciamento Symantec CA 4.4.90.39.93 —
2 Netbackup Deduplication Option em sua Terabyte Aquisicdo de 4 R$ 10.720,00 R$ 42.880,00
Gltima versdo 12 meses Software
Renovacéo de licenciamento Symantec CA 4.4.90.39.93 —
3 Netbackup Enterprise Vault File 4System | Terabyte Aquisicdo de 1 R$ 11.750,00 R$ 11.750,00
Archiving em sua Ultima verséo 12 meses Software
; CA 4.4.90.39.93 —
14 | HeencaSymantec Netbackupemsua | rorapye | Aqisicho de 30 | R$50.010,57 R$ 1.500.316,95
Ultima verséo
Software
; CA 4.4.90.39.93 —
Licenca Symantec Netbackup I
5 Deduplication Option em sua Ultima verséo Terabyte Aquisicdo de 30 R$ 20.139,23 R$604.176,80
Software
Licenca Symantec Netbackup Enterprise CA 4.4.90.39.93 —
6 Vault File System Archiving em sua Ultima | Terabyte Aquisicdo de 10 R$ 16.641,20 R$ 166.412,03
versao Software
Licenca Symantec Netbackup Enterprise Caixa CA 4.4.90.39.93 —
7 Vault Mail Box Archiving em sua ultima Postal Aquisicdo de 2000 R$ 387,30 R$ 774.600,00
versao Software
Manutencéo evolutiva de licenciamento Valor CO 3.3.90.39.08 —
GRUPO 3 8 Symantec Netbackup em sua Gltima mensal por | Manutenc&o de 30 R$ 11.735,85 R$ 352.075,40
versdo 12 meses B Software
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Manutengéo evolutiva de licenciamento Valor CO 3.3.90.39.08 —
9 Symantec Netbackup Deduplication Option | mensal por | Manutenc&o de 30 R$ 4.399,09 R$ 131.972,80
em sua Ultima versdo 12 meses B Software
Manutencéo evolutiva de licenciamento Valor
Symantec Netbackup Enterprise Vault File C0 3.3.90.39.08 —
10 System Archiving em sua Ultima versdo 12 men_ls_gl por Manutencéo de 10 R$ 6.953,28 R$ 69.532,83
meses Software
Manutencéo evolutiva de licenciamento Valor
Symantec Netbackup Enterprise Vault Mail | mensal por | CO 3.3.90.39.08 —
1 Box Archiving em sua Ultima versao 12 Caixa Manutenc&o de 2000 R$ 209,93 R$ 419.850,00
meses Postal Software
Suporte técnico especializado para
manutencéo preventiva e corretiva do C0 3.3.90.39.08 —
12 conjunto de softwares de backup utilizados Valor Anual Manutenc&o de 1 R$ 297.666,67 R$ 297.666,67
pelo MCTI por 12 meses Software
CO 3.3.90.39.48
GRUPO 4 13 Treinamento Oficial Symantec Netbackup Turma - Servigco de 1 R$ 26.888,89 R$ 26.888,89
Treinamento
VALORES TOTAIS (R$) R$ 4.484.455,70
VALOR

DESCRICAO
CA 4.4.90.39.93 — Aquisicao de Software

R$ 3.186.469,11
R$ 1.271.097,70
R$ 26.888,89

R$ 4.484.455,70

CO 3.3.90.39.08 — Manutencgéo de Software
CO 3.3.90.39.48 - Servico de Treinamento

TOTAL
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1.10. UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAO OU ENTIDADE NAO
PARTICIPANTE.

1.10.1. Desde que devidamente justificada a vantagem, a ata de registro de precos,
durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer érgdo ou entidade da
administracdo publica federal que ndo tenha participado do certame licitatoério,
mediante anuéncia do érgao gerenciador.

1.10.2. Porém, o quantitativo decorrente das adesGes a ata de registro de pre¢os nao
podera exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item
registrado na ata de registro de pregos para o 6rgao gerenciador e orgaos
participantes, independentemente do nimero de drgdos ndo participantes que
aderirem, conforme dita o artigo 22, paragrafo 42 do Decreto n? 7.892/2013.

2. BENS QUE COMPOEM A SOLUCAO
2.1. Renovacao de licenciamento Symantec Netbackup em sua ultima versdao 12 meses

2.2. Renovacado de licenciamento Symantec Netbackup Desduplication Option em sua ultima
versao 12 meses

2.3. Renovagdao de licenciamento Symantec Netbackup Enterprise Vault File System
Archiving em sua ultima versao 12 meses

2.4. Licenga Symantec Netbackup em sua ultima versao;
2.5. Licenga Symantec Netbackup Desduplication Option em sua ultima versao;

2.6. Licenca Symantec Netbackup Enterprise Vault File System Archiving em sua ultima
versao;

2.7. Licenca Symantec Netbackup Enterprise Vault Mail Box Archiving em sua ultima versao;

2.8. Manutencdo evolutiva de licenciamento Symantec Netbackup em sua ultima versdo 12
meses;

2.9. Manutencao evolutiva de licenciamento Symantec Netbackup Desduplication Option em
sua ultima versao 12 meses;

2.10. Manutencdo evolutiva de licenciamento Symantec Netbackup Enterprise Vault
File System Archiving em sua ultima versdo 12 meses;
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2.11.

2.12.

2.13.

Mail Box Archiving em sua ultima versao 12 meses;

conjunto de softwares de backup utilizados pelo MCTI por 12 meses;

Treinamento Oficial Symantec Netbackup.

Manutengao evolutiva de licenciamento Symantec Netbackup Enterprise Vault

Suporte técnico especializado para manuten¢do preventiva e corretiva do

3. MANUTENGCAO, SUPORTE TECNICO E NiVEIS MiNIMOS DE SERVIGOS EXIGIDOS - NMSE

3.1. O suporte técnico deverd ser prestado para cada solucdo e devera ser acionado em caso de

qualquer indisponibilidade da solucdo, devendo haver o atendimento "on-site" 24 (vinte e

guatro) horas por 7 (sete) dias da semana, se requerido pelo MCTI, conforme os indices de

criticidade da tabela a seguir.

AJUSTE DE
w ) AJUSTE DE PRAZO 3
a PRAZO MAXIMO ) EXECUCAO
< . ATENDIMENTO MAXIMO DE
a DESCRIGAO DE N SOBRE O
O SOBRE O RESTAURAGAO
= ATENDIMENTO VALOR
T VALOR MENSAL | DE SERVICO
O MENSAL
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Severidade 1 (Alta)

Sistema parado ou
produto inoperante
com impacto nas
operagdes criticas de
negocio.
Exemplos: Servidor
de producéo ou outro
sistema inicial esta
inativo. Parte
substancial dos
dados essenciais
correrisco de perda
ou corrupgao.
Operacgbes
relacionadas ao
negocio foram
afetadas, falha que
compromete a
integridade geral do
sistema ou dos

dados.

Em até 15 min. um
Engenheiro de
Suporte do
fabricante deve
iniciar o
atendimento
através de
transferéncia ao

telefone.

Gerente técnico
do fabricante deve
estar disponivel
24x7 e ser
automaticamente
notificado na

abertura do caso.

Em até 2 horas
deve ter um
técnico do

fornecedor On-

site.

0,2% por minuto
de atraso no
atendimento

telefénico.

Caso o gerente
ndo esteja
disponivel a
contratada
estard sujeita a
Adverténcia
conforme
sancao

administrativa.

1% para cada 15
minutos de
atraso da
chegada do

técnico ao local

Em até 8 horas

Entrega da
Solucgao pelo
fabricante em

até 6 dias.

2% para cada
30 minutos de
atraso
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Severidade 2 (Média/Alta)

Alto impacto no
ambiente de
producdo ou grande
restricdo de
funcionalidade.
Exemplo:
Ocorreu um problema
no qual um recurso
importante foi
gravemente
danificado. As
operagdes podem
continuar de forma
limitada, embora a
produtividade a longo
prazo possa ser
afetada

negativamente

Em até 30 minutos
um Engenheiro de
Suporte do
fabricante deve
iniciar o
atendimento
através de
transferéncia ao
telefone ou
retorno de
chamada.

Gerente técnico
do fabricante deve
estar disponivel
24x7 e deve ser
automaticamente
notificado na
abertura do caso.

Em até 4 horas
deve ter um
técnico do

fornecedor On-

site.

0,1% por minuto
de atraso no
atendimento

telefénico.

Caso o gerente
ndo esteja
disponivel a
contratada
estaréa sujeita a
Adverténcia
conforme
sanc¢ao

administrativa.

1% para cada 15
minutos de
atraso da
chegada do

técnico ao local

Em até 16 horas

Entrega da
Solucéo pelo
fabricante em

até 10 dias.

1% para cada
30 minutos de
atraso

Severidade 3 (Média/Baixa)

O defeito ndo gera
impacto ao negocio.
Exemplo:
Ocorreu um erro que
causou impacto
negativo limitado nas

operacgdes.

Em até 2 horas um
Engenheiro de
Suporte do
fabricante entra

em contato.

Em até 8 horas
deve ter um
técnico do

fornecedor On-

site.

0,1% por cada 15
minutos de
atraso no
atendimento
telefénico.
0,5% para cada
30 minutos de
atraso da
chegada do

técnico ao local

Em até 24 horas

Entrega da
Solucédo pelo
fabricante em
até 15 dias ou

na proxima
atualizacéo do

Software

1% para cada
hora de atraso
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O problema é
pequeno, ou de
documentacao.

Exemplos:

Em até 8 horas um

Em até 72 horas

Entrega da

= O problema néo técnico do .
X . 0,1% por cada 1 Solugéo pelo
© afetou as operacoes fornecedor entra )
L hora de atraso fabricante em
< do MCTI em contato. . . . 0,5% para cada
o . . no atendimento até 20 dias ou h de at
° negativamente; No mesmo dia ou o _ orade atraso
° . o . telefénico. considerado
= Encaminhamento de | no préximo dia util
(O]
> T . para as
3 solicitagcbes e ou comercial o
proximas

sugestdes para o
atualizacbes do
Novos recursos ou
) Software
aprimoramento do

software licenciado.

3.2. CONSIDERAGOES SOBRE OS SERVICOS DE MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO.

3.2.1.
seguranga, disponibilidade e pela combinag¢ao de ambos;

O atendimento pelo fabricante deve estar disponivel para os produtos de

3.2.2.
(sete) dias da semana, por 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, um

O fabricante devera disponibilizar 24x7x365, 24 (vinte e quatro) horas, por 7

recurso humano designado para fornecer assisténcia ao gerenciamento de todos os
incidentes de suporte cadastrados junto ao mesmo;

3.2.3.
previsto no item anterior, devera ser notificado e iniciara o auxilio na condugdo do

A cada chamado de suporte categorizado como grau de severidade 1, o recurso

processo internamente junto ao fabricante;

3.2.4.
para ameacas de seguranca que encaminhe notificacdes técnicas via e-mail;

Devera ser fornecido um servico a nivel mundial de monitoramento proativo

3.2.5.
referentes ao histdrico dos incidentes, independentemente de seu estado (abertos,

Deverdo ser executados por parte da CONTRATADA, relatdrios trimestrais

fechados e em andamento);

3.2.6.
durante o horario comercial de um engenheiro da CONTRATADA, designado para

Deverado ser fornecidos para consumo 120 (cento e vinte) dias, em meio periodo,

tarefas, de no minimo, manutencdo proativa, reparos e analise de capacidade;
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3.2.7. Para eventos caracterizados como Severidade 1 e/ou Severidade 2, conforme
descritos nos itens anteriores, deverao ser disponibilizadas até 4 (quatro) visitas
presenciais solicitadas sob demanda no periodo de 12 (doze) meses em regime 24 x
7 x 120, 24 (vinte e quatro) horas, por 7 (sete) dias da semana, por 120 (cento e
vinte) dias por ano para resolucdo dos chamados, atividades proativas com acesso as
ferramentas de propriedade exclusivas da CONTRATADA para anadlise de capacidade
e reparos;

3.2.8. Deve possibilitar a abertura de chamados de suporte no minimo para os
seguintes métodos: via telefone, e-mail, "website" da CONTRATADA,;

3.2.9. Todos os prazos para atendimento da garantia comecarao a ser contados a partir
da abertura do chamado independentemente deste ter sido feito via telefone, e-
mail, Website da CONTRATADA,;

3.2.10. O periodo de suporte deve estar diretamente atrelado ao periodo de garantia da
solugdo;

3.2.11. Dentro do prazo maximo de solucdo estd compreendido o prazo de
atendimento;

3.2.12. Dentro do prazo maximo de atendimento, cabe a CONTRATADA dar inicio, junto
ao MCTI, as providéncias que serdao adotadas para a solu¢dao do chamado;

3.2.13. Considera-se plenamente solucionado o problema quando restabelecidos os
sistemas/servicos sem restricdes, ou seja, quando ndo se tratar de uma solucdo
paliativa;

3.2.14. Os servicos de atendimento de garantia para chamados de severidades 1 e 2 ndo
podem ser interrompidos até o completo restabelecimento de todas as fung¢des do
sistema paralisado (indisponivel), mesmo que para isso tenham que se estender por
periodos noturnos e dias ndo Uteis (sabados, domingos e feriados);

3.2.15. A CONTRATADA emitird relatorio sempre que solicitado pelo MCTI, em papel e
em arquivo eletrénico, preferencialmente em arquivo texto, com informacées
analiticas e sintéticas dos chamados da garantia abertos e fechados no periodo,
incluindo:

3.2.15.1. Quantidade de ocorréncias (chamados) registradas no periodo;
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3.2.15.2. Nudmero do chamado registrado e nivel de severidade, inclusive aqueles
com reabertura;

3.2.15.3. Data e hora de abertura;
3.2.15.4. Data e hora de inicio e conclusdo do atendimento;
3.2.15.5. Identificacdo do técnico da CONTRATADA que registrou o chamado;

3.2.15.6. Identificagdo do técnico da CONTRATADA que atendeu ao chamado da
garantia;

3.2.15.7. Descri¢do do problema;
3.2.15.8. Descrigao da solucao;
3.2.15.9. InformacGes sobre eventuais escalacdes;

3.2.15.10. Resumo com a lista de chamados concluidos fora do prazo de solucdo
estabelecido;

3.2.15.11. Total de chamados no més e o total acumulado até a apresentacdo do
relatério.

3.2.16. Devera ser emitido um relatério de histérico e revisao de casos, fornecido pelo
gerente técnico da CONTRATADA sob os chamados abertos ou de responsabilidade
da CONTRATADA;

3.2.17. N3do se encaixam nos prazos descritos nos itens referentes aos niveis de
criticidade, problemas cuja solu¢cdo dependa de correcdo de falhas (bugs) ou da
liberacdo de novas versdes e patches de correcdo, desde que comprovados pelo
fabricante da solucao;

3.2.18. Para esses problemas, a CONTRATADA devera nos prazos estabelecidos nos
niveis de criticidade, restabelecer o ambiente, através de uma solucdo paliativa e
informar ao MCTI, em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, quando a
solucdo definitiva serd disponibilizada para o MCTI;

3.2.19. Esta solucdo definitiva devera ser disponibilizada no prazo maximo de 60
(sessenta) dias Uteis, no caso da necessidade de criagdo de um patch/fix;
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3.2.20. As ferramentas e equipamentos necessdrios a manutencdo serdo de
responsabilidade da proponente;

3.2.21. Nos casos em que as manuten¢des necessitarem de paradas da solugdao, o MCTI
deverd ser imediatamente notificado para que se proceda com a aprovacdo da
manutencdo, ou para que seja agendada nova data, a ser definida pelo MCTI, para
execucdo das atividades de manutencao;

3.2.22. O proponente deve emitir relatérios de todas as intervenc¢des realizadas,
preventivas e corretivas, programadas ou de emergéncia, ressaltando os fatos
importantes e detalhando os pormenores das interven¢ées, de forma a manter
registros completos das ocorréncias e subsidiar as decisGes da Coordenacdo de
Tecnologia da Informacdo do MCTI, caso requeiram;

3.2.23. O relatério deve ser assinado por representante do MCTI, responsavel pelo
acompanhamento do servigo, que se obriga a acompanhar a execucao das
manutencoes;

3.2.24. Por questdo de seguranca, o servidor nunca deverd ser removido das
dependéncias do MCTI com os discos rigidos. Nesse caso, o disco rigido do
equipamento devera ser removido e entregue ao gestor/fiscal do contrato do MCTI;

3.2.25. Durante o periodo de garantia a CONTRATADA executara, sem 6nus adicionais ao
MCTI, corre¢des de falhas (bugs) de licenga e software;

3.2.26. Durante o periodo de vigéncia do contrato o MCTI terd direito, sem O6nus
adicional, a todas as atualizacdes de versdo e releases dos softwares e firmwares
gue fazem parte da solucdo ofertada.

3.3. APLICACAO DOS NMSE — SUPORTE TECNICO MENSAL

3.3.1. Visando avaliar o desempenho dos servigos prestados pela CONTRATADA para o
CONTRATANTE, serd estabelecida uma politica de Nivel Minimo de Servico Exigido -
NMSE e respectivos indicadores, que contemple as expectativas do CONTRATANTE
em relacdo aos servicos contratados;

3.3.2. O intuito é manter uma perfeita aderéncia destes indicadores frente ao escopo e
objetivos da prestacdo dos servigos e as expectativas do CONTRATANTE;

3.3.3. O conjunto de indicadores tem por objetivo auxiliar a gestdo dos servicos,
provendo informacdo periddica;
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3.3.4. Os NMSEs representam os Niveis Minimos de Servico Exigidos contratados e tém
impacto financeiro, pois o seu ndao cumprimento pode acarretar multas e até
rescisdao do contrato.

3.3.5. O Fator de Nivel de Servico no més sera limitado a 20% — ainda que o somatodrio
devido exceda este valor de acordo com a férmula constante no item 14.3.8.

3.3.6. A aplicacdo do Fator de Nivel de Servico ndo exclui a aplicacdo das multas e
sancoes previstas neste documento. Salienta-se que no caso das multas estas serao
aplicadas apds extrapolar o limite imposto acima

3.3.7. Os indices de disponibilidade do NMSE ndo se aplicam as paradas de
manutencdo programadas ou casos fortuitos ou de for¢a maior.

3.3.8. Foérmula:

Vir,, = Vin,,, — (Vlrbm X ZA}usteNMsg)

Vire Valor Final a ser pago pelos servigcos prestados no més, apés desconto dos ajustes do
NMSE.

Virpm Valor Bruto Mensal do Servigo.

Ajusteymse Ajuste obtido a partir do somatdrio de nivel de servigo descritos proxima tabela a acima.

4. NIVEIS MiNIMOS DE SERVIGCOS EXIGIDOS — NMSE
4.1. CONSIDERAGOES GERAIS

4.1.1. Visando avaliar o desempenho dos servicos prestados pela CONTRATADA
para o CONTRATANTE, serd estabelecida uma politica de Nivel Minimo de
Servico Exigido - NMSE e respectivos indicadores, que contemple as
expectativas do CONTRATANTE em relacdo aos servigos contratados;
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4.1.2. O intuito é manter uma perfeita aderéncia destes indicadores frente ao
escopo e objetivos da prestacdo dos servicos e as expectativas do
CONTRATANTE;

4.1.3. O conjunto de indicadores tem por objetivo auxiliar a gestdo dos servicos,
provendo informacdo periddica;

4.1.4. Os NMSEs representam os Niveis Minimos de Servico Exigidos
contratados e tém impacto financeiro, pois o seu ndao cumprimento pode
acarretar multas e até rescisdao do contrato.

4.2. PARA TREINAMENTO.

4.2.1. O objetivo do Nivel Minimo de Servico da Capacitacdo Técnica
NMSE; einamento € garantir a satisfacdo dos alunos (usuarios e servidores);

4.2.2. O Nivel Minimo de Servi¢o da Capacitagao Técnica sera aplicado ao final
de cada turma, conforme as seguintes férmulas:
5
i=1 Ni i

M5 = . (1)

4.2.3. Onde:

4.2.3.1. M5 = Média de cadaitem naescalade1a5;
4.2.3.2. N =numero de participante por nota, de 1 a 5;
4.2.3.3. g =quantidade de participantes por turma;

4.2.3.4. i=notas, naescaladelab.

7 M5,
M100 = Z +100 (2)

4.2.4, Onde:

4.2.4.1. M100 = média de cada item na escala de 1 a 100;

4.2.4.2. M5 =média de cada item na escala de 1 a 5, obtido na formula (1);

4.2.4.3. i=itensdaavaliagdo, variandodela?7.
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NMSEtTeinammto — — (3)

4.2.5. Onde:
4.2.5.1. NMSEyeinamento = Percentual de aprovacdo do curso pelos alunos;

4.2.5.2. M100 = média das notas atribuidas pelos alunos em cada item, obtida na
formula (2);

4.2.6. Os itens (i) constantes nas féormulas do Fator de Nivel de Servico da
Capacitacao Técnica sdo descritos no Anexo |-G — Modelo de Ficha de Avaliagao;

4.2.7. O FDNS,s Fator de Deducdo Nivel de Servico é determinado de acordo
com o indice de aprovacado da Capacitacdao Técnica:

Tabela 4 — Fator de Nivel de Servi¢co da Capacitacdo Técnica

NMSE treinaments Registro Ocorréncia FDNS
b tual de Aprovacio d de Nao-Conformidade 05
(Percen ual de Aprovagao da (Fator de Deducao)
Capacitacao Técnica)
De 100% até 70% Nao 0,00
Abaixo de 70% até 60% Sim 0,05
Abaixo de 60% até 50% Sim 0,10
Abaixo de 50% (Reprovagéo) Sim A CONTRATADA é obrigada a
repetir a Capacitacdo Técnica
sem onus para o]
CONTRATANTE.
4.2.38. O FDNSos incidird sobre o valor bruto da respectiva Ordem de Servico, de

acordo o indice obtido, aplicando-se a férmula descrita no item 15.2.9 -
Aplicacdo do NMSE.

4.2.9. APLICACAO DO NMSE - TREINAMENTO

VirFinal,s = VirBruto,sX (1 — FDNS,s)

Legenda:

= Valor Final,s = Valor Bruto da OS descontado o fator de NMSE;
= Valor Bruto,s = Valor estimado da OS;
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FDNSgs = Fator de ajuste obtido a partir do indice de aprovacéo da Capacitagcao Técnica,
conforme tabela acima

5. RESPONSABILIDADES E DEVERES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

5.1. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1.1. Responsabilizar-se pelos pagamentos relativos a taxas, tributos, e outros
encargos previstos em lei, incidentes ou decorrentes da prestacao dos servigos.

5.1.2. Cumprir rigorosamente todas as suas obrigacdes e aplicar as melhores praticas
na execuc¢ao dos servicos.

5.1.3. Prestar os servicos, conforme estabelecido neste instrumento.

5.1.4. Acatar as orientacdes do Fiscal do Contrato ou do seu substituto legal,
sujeitando-se a mais ampla e irrestrita supervisdo e fiscalizacdo, prestando os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

5.1.5. Prestar esclarecimentos ao MCTI, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em funcao
da prestacdo dos servicos contratados.

5.1.6. Apresentar ao Fiscal do Contrato quadro nominativo de todo o contingente de
empregados destinados a prestar os servicos.

5.1.7. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fazem nos servigos até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
Contrato.

5.1.8. Manter total sigilo acerca de todos os dados referentes ao objeto deste
instrumento e as demais informagdes decorrentes de seu processamento, devendo
ainda, cada funciondrio que possui potencial de acesso a estas informacdes, assinar
termo de sigilo especifico.

5.1.9. Manter preposto para representa-la durante a prestacdo dos servicos, desde que
aceito pelo MCTI;

5.2. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

5.2.1. Comunicar a CONTRATADA qualquer ocorréncia relacionada com a execuc¢ao dos
servicos, objeto deste instrumento.
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5.2.2. Proporcionar todas as informacdes para que a CONTRATADA possa desempenhar
seus servicos, dentro das normas deste instrumento.

5.2.3. Supervisionar e fiscalizar a execu¢do dos servicos objeto deste instrumento,
podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servico que nao esteja
de acordo com as condic¢des e exigéncias especificadas.

5.2.4. Efetuar, quando julgar necessdrio, inspecdo com a finalidade de verificar a
prestacdo dos servicos e o atendimento das exigéncias contratuais.

5.2.5. Designar servidor para a fiscalizacao da execucdo dos servigos contratados.
5.2.6. Avaliar a qualidade dos servicos desenvolvidos.
6. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
6.1. QUALIFICACAO TECNICA DA EMPRESA PARA HABILITAGAO
6.1.1. Poderao participar do certame os licitantes que:

6.1.1.1. Desempenham atividade pertinente e compativel com o objeto deste
certame.

6.1.1.2. Atendam as exigéncias constantes nesse instrumento, inclusive quanto a
documentacgao requerida para sua habilitacao.

6.1.2. Nao serd admitida neste certame a participacao de empresas que:

6.1.2.1. Estejam com faléncia declarada, sob concurso de credores, em dissolucao
ou em liquidacao.

6.1.2.2. Estejam com o direito suspenso de licitar e contratar com o MCTI ou que
tenham sido declaradas inidéneas por 6rgao da administracdo publica, bem
como tenham sido descredenciadas do Sistema de Cadastro de Fornecedores
- SICAF.

6.2. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA.

6.2.1. Com a finalidade de garantir que a licitante serd capaz de fornecer a Solucao de
Tl, prestar os servicos envolvidos e a garantia técnica, sua participa¢cdo no certame
estd condicionada a comprovacdo de capacidade técnica. Assim, a licitante devera,
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nos termos do Art. 30, § 19, da Lei 8.666/93, apresentar atestado(s) expedido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado, indicado abaixo:

6.2.1.1. Apresentar atestado ou declaracdo de capacidade técnica, em nome da
licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove e demonstre ter a Licitante fornecido solugdo de TI de
caracteristicas e quantidade semelhantes a este instrumento, e que atendeu
satisfatoriamente.

6.2.1.1.1. Para efeito desta condi¢do, o quantitativo total atestado deve comprovar
30% (trinta por cento) da quantidade de cada solugdo de Tl que a Licitante
pretender fornecer. Sera permitida a soma de atestados.

6.2.2. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo
considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
empresarial da empresa proponente.

6.2.3. Serdao considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da
empresa proponente, empresas controladas ou controladoras da empresa
proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que
seja sécio da empresa emitente e da empresa proponente.

6.2.4. Os documentos apresentados poderdo ser tanto da matriz quanto da filial,
exceto quando se tratar de documentos préprios da filial quanto a regularidade
fiscal, desde que esta seja a executora ou a participante do certame.

6.2.5. A comprovacao sera realizada, exclusivamente, mediante a apresentacao de
cOpia autenticada do atestado.

6.2.6. Devem ser originais ou autenticados, se cépias, e legiveis.

6.2.7. O CONTRATANTE podera, em qualquer fase do processo licitatdrio, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do processo,
obrigando as licitantes a prestar todos os esclarecimentos necessarios.

6.2.8. Para a comprovacao dessa capacidade técnica a empresa licitante deverd
apresentar declara¢do do fabricante da Solucdo de Tl cotada ou do seu distribuidor
autorizado no Brasil, garantindo que a licitante estd apta a fornecer os
equipamentos, softwares e os servicos de garantia e assisténcia técnica objeto
deste instrumento.
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7. DIRETRIZES PARA PLANO DE IMPLANTAGAO

7.1. O efetivo inicio dos fornecimentos previstos neste instrumento se dard apds a emissao
da(s) devida(s) Ordem(ns) de Servico de Instalagdao, sendo que os totais contratados
podem ser divididos em diversas Ordens de Servigo com descrigdes distintas, desde que
ndo sejam extrapolados os valores e quantidades contratados. O prazo da prestagao do
servico estara vinculado a data de emissdo das Ordens de Servico, respeitados os limites
contratuais legais.

7.1.1. Podem ser emitidas Ordens de Servico adicionais referentes a aditivos
contratuais, uma vez que estes tenham sido devidamente assinados;

7.2. O prazo de entrega e implantacdo da Solucdo de Tl deve ser de no maximo 30 (trinta)
dias corridos, contados a partir da data emissao da Ordem de Servigo.

7.3. O Recebimento Provisdrio relativo a entrega da Solucdo de Tl realizar-se-d no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir do primeiro dia imediatamente
posterior a comunicagdo escrita da empresa CONTRATADA referente a conclusdo da
entrega.

7.3.1. O Recebimento Provisdrio consiste na verificacdo de conformidade constantes
da(s) Nota(s) Fiscal(is) de fornecimento, e a indicacdo de conteudo dos volumes
entregues em conjunto com a(s) Nota(s) Fiscal(is), observadas as especificacGes
técnicas constantes neste instrumento.

7.4. O Recebimento Definitivo relativo a entrega da Solucdao de Tl realizar-se-a no prazo
maximo de (10) dez dias uteis apds a emissdo do Termo de Recebimento Provisério,
desde que atendidas todas as eventuais solicitacdes da Comissdo de Recebimento do
MCTI.

7.4.1. O Recebimento Definitivo consiste conferéncia visual de todos os itens
fornecidos, e verificacdo de conformidade com as informacdes constantes neste
instrumento. Caso exista execucdo de servicos de instalacdo na Ordem de Servico
esse Termo de Recebimento Definitivo sera emanado apds a conclusdo dos servicos
elencados e, concomitantemente, aprovacdo do técnico da CONTRATANTE de que
os servicos foram prestados satisfatoriamente.

7.5. A empresa CONTRATADA devera enviar representante para acompanhar a conferéncia
dos itens fornecidos, de forma a viabilizar a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo.
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7.6. A empresa CONTRATADA deverd fornecer toda a documentacdo técnica original,

completa e atualizada, contendo os manuais e guias de utilizacao, no formato ".doc",
".rtf", ".pdf" ou outro que seja formalmente aceito pela unidade gestora do contrato.

7.7. A Solucdo de TI, juntamente com os documentos fiscais de cobranca, deverdo ser

entregues nas instalagbes do CONTRATANTE e em outras localidades fora do Distrito
Federal de acordo com a origem da demanda.

7.7.1. As viagens para execuc¢ao de servicos realizados fora do ambiente do

CONTRATANTE serdo executadas com recursos da CONTRATADA, conforme data e
horario que o CONTRATANTE definir, respeitadas as condi¢bes descritas neste
instrumento.

7.7.2. Deverao ser observadas as localidades dos 6rgaos participantes do certame.

Tabela 5 - Localidades

UNIDADE LOCALIDADE

Esplanada dos Ministérios, Bloco E. CEP:
70067-900, Brasilia, DF

Setor Policial Sul - SPO, Area 5, Qd. 03.
CEP: 70610-200 - Brasilia/DF

MCTI

8. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

8.1.

8.2.

8.3.

A transferéncia de conhecimento tem o objetivo de auxiliar o MCTI na internalizacdo do
conhecimento técnico e operacional da solu¢ao desenvolvida.

E de responsabilidade da empresa que estiver prestando os servicos a execucdo de
todos os procedimentos cabiveis para a efetiva transferéncia de conhecimento, assim a
CONTRATADA devera descrever a metodologia a ser utilizada, conforme o Plano de
Transferéncia de Conhecimento, para transferir conhecimento aos técnicos do MCTI, os
quais poderao ser multiplicadores do conhecimento transferido a outros técnicos ou a
usuarios finais.

A CONTRATADA devera viabilizar a transferéncia de conhecimento, sem 6nus adicionais
para o MCTI, no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias, a contar da notificacdo do
CONTRATANTE, conforme Plano de Transferéncia de Conhecimento, em eventos
especificos, preferencialmente em ambiente disponibilizado pela CONTRATADA, e
baseado em documentos técnicos e/ou manuais especificos da solu¢do desenvolvida. O
cronograma e horarios dos eventos deverdo ser previamente aprovados pelo MCTI.
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8.4. A CONTRATADA devera entregar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, antes
do termino do contrato, independente de notificacdo, o Plano de Transferéncia de
Conhecimentos.

8.5. O Plano de Transferéncia de Conhecimento serd executado pelas partes, quando da
assinatura do Termo de Recebimento Definitivo da Solugcdo, nas dependéncias do
CONTRATANTE em hordrio previamente agendado.

9. TERMOS CONTRATUAIS
9.1. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO.

9.1.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestagcao dos servicos e da alocagdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por representantes da Contratante, especialmente designados, na forma
dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666, de 1993, da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n2
04/2010 e, no que couber, da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n2 02/2008.

9.1.2. A CONTRATADA deverd possuir preposto, responsavel por acompanhar a
execuc¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao CONTRATANTE,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e receber as principais questdes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

9.2. FORMA DE PAGAMENTO

9.2.1. O pagamento serd conforme demanda, vinculada a emissdo de Ordens de
Servicos e seu Recebimento Definitivo, sendo sempre precedido na entrega da nota
fiscal emitida em moeda corrente nacional, até o 52 (quinto) dia util apds a efetiva
entrega da demanda.

9.2.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
montante de 8.000,00 (oito mil reais), deverdo ser efetuados no prazo de até
5(cinco), contados da data da apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do
art. 59, § 3¢9, da Lei n28.666, de 1993.

9.2.3. O pagamento somente sera efetuado apds o Recebimento Definitivo da Solucdo
de TI, vinculado a uma Ordem de Servico, e consequente atesto da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA.
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9.2.3.1. O atesto fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA.

9.2.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, o pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovacdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

9.2.5. Caso o fornecimento dos servigos, executados pelo CONTRATADO, estiverem em
desacordo com as especificagdes constantes neste instrumento e seus anexos, o
MCTI reserva-se no direito de suspender o(s) pagamento(s) até as devidas
retificagdes/correcgdes.

9.2.6. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrucao Normativa MPOG n° 02, de 2008, sera
efetuada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que o CONTRATADO:

9.2.6.1. Nao produziu os resultados acordados;

9.2.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

9.2.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

9.2.7. Antes do pagamento, a CONTRATANTE verificard, por meio de consulta
eletrdnica, a regularidade do cadastramento da Contratada no SICAF e/ou nos sites
oficiais, especialmente quanto a regularidade fiscal e trabalhista (CNDT — Lei
12.440/2011), devendo seu resultado ser impresso, autenticado e juntado ao
processo de pagamento.

9.2.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

9.2.8.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria
guanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
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entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9.2.9. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante
depdsito em contracorrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela
CONTRATADA, ou por outro meio previsto na legislacdo vigente.

9.2.10. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

9.2.11. A CONTRATANTE ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser
efetuada pela CONTRATADA, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato

9.2.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o CONTRATADO nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido
de encargos moratdrios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data
limite prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6%
(seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte formula:

EM =1 =N =VP

Onde:
EM = Encargos Moratdrios a serem acrescidos ao valor originalmente devido;

| = indice de atualiza¢do financeira, calculado segundo a férmula:

I (B = 100)
T 385

N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

9.2.12.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste item excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o dia do vencimento, sé se iniciando e se vencendo os
prazos em dia de expediente no MCTlI e considerar-se-do os dias
consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

9.2.12.2. N3o havera, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado ao
CONTRATADO.
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9.3. FORMALIZAGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

9.3.1.

9.3.2.

Serd formalizado instrumento contratual com vigéncia de 12 (Doze) meses,
contados a partir da data da sua assinatura do contrato, podendo ser prorrogado
por periodos iguais e sucessivos, limitado a 60 (sessenta) meses, nos termos do
Inciso Il, Artigo 57, da Lei no. 8.666/93, quando se referir aos servicos continuados.

9.3.1.1. As politicas de garantia estendida contemplam o carater acessério ao
nucleo do contrato e, portanto, devem ser prestadas durante os prazos
estabelecidos no instrumento contratual, sob pena da Administragdo invocar
as clausulas do contrato, mesmo apds o encerramento de sua vigéncia.

Para assinatura do contrato, sera exigida a apresentacdo de cépia do documento
de identidade (RG), CPF e do instrumento publico de procurac¢do ou de instrumento
particular com firma reconhecida do representante que ird assina-lo, onde
comprove a outorga de poderes, na forma da lei. Em sendo sdcio, proprietario,
dirigente ou assemelhado da empresa, devera apresentar cdpia do respectivo
estatuto ou contrato social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer
direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal.

9.3.2.1. Para a assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdo de que a
empresa esta autorizada a comercializar os produtos especificados.

9.4. GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

9.4.1.

9.4.2.

Serd exigida a prestacdo de garantia pela fornecedora, a ser prestada no prazo
de até 10 (dez) dias apds a publicacdo do extrato do contrato, como condicdo para a
celebracdo do contrato, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato, optando por uma das seguintes modalidades:

9.4.1.1. Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
9.4.1.2. Seguro-garantia;
9.4.1.3. Fianca bancaria

A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia, acarretard a
aplicacdo de multa de:

9.4.2.1. 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até
o0 maximo de 5% (cinco por cento).
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9.4.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover retencao dos pagamentos devidos ao Contratado, até o limite de
5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia, a serem
depositados juntos a Caixa Econ6mica Federal (CEF), com correcdo monetaria,
em favor do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI).

9.4.3. O prazo previsto no item 20.4.1, podera ser prorrogado, por solicitacdo escrita e
justificada do Contratado, formulada antes do findo do prazo estabelecido e
formalmente aceito pela Contratante.

9.4.4. Nao serd aceita a prestacdo de garantia que nao cubra todos os riscos ou
prejuizos eventualmente decorrentes da execu¢do do contrato, tal como a
responsabilidade por multas, bem como apresentacdo de fianca que ndo seja
emitida por instituicdes bancdrias credenciadas junto ao Banco Central do Brasil.

9.4.5. No caso de caucdo em dinheiro, o depdsito deverd ser efetuado na Caixa
Econdmica Federal mediante depdsito identificado a crédito do CONTRATANTE.

9.4.6. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

9.4.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

9.4.8. No caso de alteracao do valor do contrato a garantia devera ser readequada nas
mesmas condicoes.

9.4.9. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pelo CONTRATANTE,
para compensacdo de prejuizo causado no decorrer da execug¢do contratual por
conduta da CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva reposicdo no prazo de
5 (cinco) dias uteis, contados da data em que tiver sido notificada.

9.4.10. Apds a execucao do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as
obrigacOes a cargo da CONTRATADA, a garantia por ela prestada serd liberada ou
restituida e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais
valores devidos ao CONTRATANTE.

9.4.11. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger o periodo da vigéncia do contrato, acrescida de 6 (seis) meses apds o
término contratual.
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9.4.12. O uso da garantia poderd ser motivado por eventuais impropriedades detectadas
durante o uso da solugdo, neste caso, caberd uma decisdo conjunta, devidamente
documentada, ressaltando os aspectos positivos ou imprescindiveis que justifiquem
as correcbes. A documentacdo devera ser atualizada para refletir eventuais
mudangas realizadas.

9.4.13. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

9.4.13.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

9.4.13.2. Prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa
ou dolo durante a execucdo do contrato;

9.4.13.3. As multas moratérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE ao
CONTRATADO;

9.4.14. O CONTRATANTE ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipdteses:

9.4.14.1. Caso fortuito ou forga maior;
9.4.14.2. Alteracdo unilateral das obrigacdes contratuais;

9.4.14.3. Descumprimento das obrigacdes pelo contratado decorrentes de atos ou
fatos praticados pelo CONTRATANTE;

9.4.14.4. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores do CONTRATANTE.

9.4.15. Nado serdo aceitas garantias que incluam outras isenc¢des de responsabilidade que
nao as previstas neste item.

9.4.16. A garantia somente serd restituida apds o integral cumprimento de todas as
obrigacdes contratuais, inclusive no caso de aplicacdo de multa contratual e
satisfacdo de prejuizos e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente. (art. 56,
§42, da Lei n2 8.666/1993).

9.4.17. Serd considerada extinta a garantia:

9.4.17.1. Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
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acompanhada de declaracigo do CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que o CONTRATADO cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

9.4.17.2. No prazo de 6 (seis) meses, apds o término da vigéncia, caso o
CONTRATANTE ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

9.5. SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.5.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

9.5.1.1. Apresentar documentacgao falsa;

9.5.1.2. Falhar ou fraudar na execucao do Contrato;

9.5.1.3. Comportar-se de modo inidéneo;

9.5.1.4. Cometer fraude fiscal;

9.5.1.5. Fizer declaragao falsa.

9.5.1.6. Ensejar o retardamento da execug¢do da certamente.

9.5.2. A CONTRATADA gque cometer qualquer das infracGes discriminadas no subitem
anterior ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes:

9.5.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n3do acarretem
prejuizos significativos para a CONTRATANTE;

9.5.2.2. Multa de:

9.5.2.2.1. 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do bem ndo entregue por
dia de atraso injustificado até o limite de 30 (trinta) dias o que caracteriza
inexecucao parcial. Contar-se-a 0 prazo a partir do tempo maximo de entrega
estipulado ou apés o prazo concedido as substituicdes, quando o objeto licitado
estiver em desacordo com as especificacfes previstas;

9.5.2.2.2. 20% (vinte por cento) sobre o valor dos bens ndo entregues, caso se
tenha ocorrido a entrega de algum bem, ou sobre o valor total do Contrato, no
caso de inexecucao total das obrigacdes assumidas, contado a partir do limite
do prazo estabelecido no item anterior.
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9.5.2.2.3. Multa de 1,0% ao dia sobre o valor de nota fiscal do Software, limitando-
se a 30 dias Uteis. ApOGs esse prazo sera encaminhada solicitagdo para
cancelamento do contrato.

9.5.2.2.4. Multa de 1,0% ao dia sobre o valor da Solucdo de Tl se a
CONTRATADA deixar de corrigir eventuais irregularidades apontadas durante o
processo de recebimento definitivo.

9.5.2.2.5. Multa de 1,0% ao dia sobre o valor da Solucdo de Tl se a
CONTRATADA néo solucionar problema no prazo previsto para chamados
abertos no periodo de garantia.

9.5.2.2.6. Multa de 2,0% ao dia sobre o valor do contrato se a CONTRATADA néo
disponibilizar Centra de Atendimento ou ndo registrar os chamados técnicos
feitos pelo CONTRATANTE

9.5.2.3. Suspensdao de licitar e de contratar com o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao pelo prazo de até 2 (dois) anos.

9.5.2.4. Impedimento de licitar e contratar com a Unidao com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

9.5.2.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Administracao pelos causados.

9.5.2.5.1. A sancdo de declaracdo de inidoneidade é de competéncia
exclusiva do Ministro de Estado da Ciéncia e Tecnologia, facultada a
defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias
da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser requerida apds 2 (dois)
anos de sua aplicacao

9.5.3. Os valores de multa descritos nos itens 19.5.2.2 somente serdo aplicados apds
atingido o limite de 20% do Nivel Minimo de Servico Exigido, conforme previsto
neste instrumento.

9.5.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784,
de 1999.
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9.5.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado os principios da proporcionalidade e
razoabilidade.

9.5.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia,
ou ainda, quando for o caso serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

9.5.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.5.8. As sancgbes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

9.5.9. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, responderd a CONTRATADA pela sua diferenga, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo. Havendo, ainda, alguma
diferenca remanescente, o valor serd cobrado administrativamente, podendo,
inclusive, ser inscrito como divida ativa e cobrado judicialmente.

9.5.10. Nao serd aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execugao dos
servicos advir de caso fortuito ou motivo de for¢a maior.

9.5.11. As sancdes previstas neste item poderdo ser aplicadas cumulativamente ou ndo
as sanc¢oOes advindas da aplicacdo dos Niveis Minimos de Servicos Exigidos.

9.6. CONSIDERAGOES FINAIS

9.6.1. O integrante técnico 1 analisa os aspectos técnicos da solugao, suas ponderacgdes
limitam-se a complacéncia do Planejamento da Contratacdo com os artefatos
previstos na IN04/2010. Isso porque, tal servidor ndo dispde de formacdo e
capacidade técnica para aferir se a Solucdo de Tl é a mais adequada para a
demanda.

9.6.2. Assim, o responsavel pelos requisitos técnicos é o integrante 2.

9.7. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
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9.7.1. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto deste instrumento, correrdo a
conta de recurso especificos consignados no Orcamento Geral da Unido, para os
seguintes planos de trabalho:

9.7.1.1. 19.122.0750.2000.0001 — MCTI

9.7.2. As autoridades signatdrias deste instrumento sdo os responsaveis por garantirem
a compatibilidade dos servicos a serem contratados com as ac¢des ora indicadas.
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10.HISTORICO DE ATUALIZAGAO DE VERSOES

10.1. Histérico que acompanha a atualizacdo de Versdes desse instrumento,

conforme tabela:

Planejament~o da Termp dg Observacses
Contratagéo Referéncia
18/11/2013 18/11/2013 Discussdes Iniciais
Procg;snsgcl)rilézlado 21/01/2014 21/01/2014 Discussdes Complementares

10/02/2014 10/02/2014 Impresséo da primeira versédo
Impresséo da segunda verséo.

09/05/2014 09/05/2014 Atualizacdo da tabela de quantitativo e valores
estimados, pois houve adesdao.
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11.ASSINATURAS

11.1. Integrantes Técnicos 1

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em harmonia com a Instrugdo Normativa
n® 04/2010 — Secretaria de Recursos Logisticos e Tecnologia da Informacao do Ministério do
Planejamento Orcamento e Gestéo.

Brasilia-DF, de 2014.

Integrante Técnico

Mirelle Mateus Corréa

11.2. Integrantes Técnicos 2

O presente Termo de Referéncia esta em conformidade com 0s requisitos técnicos
necesséarios ao cumprimento das necessidades e objeto da contratacao.

Integrante Técnico

Jorge Antdnio de Carvalho

11.3. Responsavel pelo Termo de Referéncia

O presente Termo de Referéncia esta de acordo com as necessidades técnicas,
operacionais e estratégicas do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

Brasilia-DF, de 2014.

Coordenador-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informagéo

Samih Naif Daibes Junior

11.4. Integrantes Administrativos

O presente Termo de Referéncia estd em conformidade com o0s requisitos
administrativos necesséarios ao cumprimento do objeto:

Brasilia-DF, de 2014
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Integrante Administrativo

Carla Patricia Almeida Rocha Terabe

11.5. Responsavel Administrativo pelo Termo de Referéncia

O presente Termo de Referéncia esta de acordo com os requisitos administrativos
necessarios ao cumprimento do objeto.

Brasilia-DF, de 2014

Autoridade Competente da Area Administrativa

Domingos Carlos Pereira Rego

11.6. Integrantes Requisitantes

O presente Termo de Referéncia atende adequadamente as demandas de negdcio
formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, 0s custos previstos sdo compativeis e
caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a area requisitante
priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecugao
dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a contratagdo proposta:

Brasilia-DF, de 2014.

Integrante Requisitante
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Jorge Antdnio de Carvalho

11.7. Aprovagio da Area Requisitante

O presente Termo de Referéncia atende adequadamente as demandas de negécio
formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e
caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a area requisitante
priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecucgao
dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a contratacdo proposta.

Brasilia-DF, de 2014

Area Requisitante

Renato Baumgratz Viotti
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12. ANEXO I-A—-TERMO ENCERRAMENTO DO CONTRATO

IDENTIFICACAO DO CONTRATO

Contrato Numero:

Objeto:

CONTRATADA:

CONTRATANTE:

TERMOS

Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do contrato em

epigrafe e ressaltar o que segue:
O contrato est4 sendo encerrado por motivo de <motivo>.

As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogavel quitacdo de todas as
obrigages diretas e indiretas decorrentes deste contrato, ndo restando mais nada a reclamar de parte a
parte.

Nao estao abrangidas pela quitacdo ora langada e podem ser objeto de exigéncia ou responsabilizagédo
mesmo apoés o encerramento do vinculo contratual:

e As obrigacgfes relacionadas a processos iniciados de penalizacdo contratual;

e As garantias sobre bens e servicos entregues ou prestados, tanto legais quanto

convencionais;

e A reclamacdo de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servigcos

entregues ou prestados.
e <inserir pendéncias, se houverem>

E assim tendo lido e concordado com todos seus termos, firmam as partes o presente instrumento, em

duas vias iguais, para que surta seus efeitos juridicos.

DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA
Gestor do Contrato Preposto
<Nome> <Nome>
Matr.: Matr.:
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13. ANEXO I-B - MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS.
Ao Pregoeiro

PROPOSTA que faz a empresa

,  CNPJ
, para Atualizacdo, Expansdo e Sustentacdo do Software Netbackup
(Solucao Integrada de Backup), compreendendo os servicos de instalacdo, configuracéo,

manutencao e treinamento, em conformidade com o Edital do Pregédo Eletrdnico n° /2014.
VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UN'\IADE%[I)[I)EADE TOTAL UNITARIO TOTAL
(R$) (R$)
Renovagéo de licenciamento Symantec
1 Netbackup em sua Ultima verséo 12 Terabyte 4
meses
Renovagéo de licenciamento Symantec
2 Netbackup Deduplication Option em sua Terabyte 4
GRUPO 1 Ultima versdo 12 meses
Renovagcéo de licenciamento Symantec
3 Netbackup Enterprise Vault File 4System Terabyte 1
Archiving em sua Ultima versdo 12 meses
4 Licenca Sym’arjtec Netb~ackup em sua Terabyte 10
Ultima verséo
14 Licenca Sym’arjtec Netb~ackup em sua Terabyte 30
uUltima verséo
15 Licenca Sym’arjtec Netb~ackup em sua Terabyte 30
ultima verséo
Licengca Symantec Netbackup em sua
16 ey ltima verséo P Terabyte 36
Licenca Symantec Netbackup
5 Deduplication Option em sua ultima Terabyte 30
verséo
Licenca Symantec Netbackup
17 Deduplication Option em sua ultima Terabyte 30
verséo
GRUPO 2 Licenga Symantec Netbackup
19 Deduplication Option em sua ultima Terabyte 16
versao
Licenca Symantec Netbackup Enterprise
6 Vault File System Archiving em sua Ultima Terabyte 10
versao
Licenca Symantec Netbackup Enterprise
20 Vault File System Archiving em sua ultima Terabyte 17
versao
Licenca Symantec Netbackup Enterprise
7 Vault Mail Box Archiving em sua ultima Caixa Postal 2000
versao
Licenca Symantec Netbackup Enterprise
21 Vault Mail Box Archiving em sua Ultima Caixa Postal 4000
versao
Manutencéo evolutiva de licenciamento valor mensal
8 Symantec Netbackup em sua dltima 106
x por TB
versdo 12 meses
Manutencao evolutiva de licenciamento valor mensal
GRUPO 3 9 Symantec Netbackup Deduplication 76
. o = por TB
Option em sua Ultima versédo 12 meses
Manutenc&o evolutiva de licenciamento
10 Symantec Netbackup Enterprise Vault File | Valor mensal 27
System Archiving em sua Ultima versao por TB
12 meses
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Manutencao evolutiva de licenciamento
- Valor mensal
Symantec Netbackup Enterprise Vault -
11 . - e X por Caixa 6000
Mail Box Archiving em sua ultima verséo
Postal
12 meses
Suporte técnico especializado para
12 manutenc&o preventiva e corretiva do valor Anual 4
conjunto de softwares de backup
utilizados pelo MCTI por 12 meses
13 Treinamento Oficial Symantec Netbackup Turma 1
GRUPO 4
18 Treinamento Oficial Symantec Netbackup Turma 2

O prazo de validade de nossa proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
da abertura da licitacéo.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital
e seus anexos, bem como aceitamos todas as obrigacfes e responsabilidades especificadas nos
documentos de contratagéo.

Declaramos que no preco estdo inclusos todos os custos, despesas, tributos, para a
perfeita execucao do objeto.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemos a assinar o Contrato no
prazo determinado no documento de convocacgdo, e para esse fim fornecemos os seguintes
dados:

Razdo Social: CNPJ/MF:
Endereco: Tel./Fax:

CEP: Cidade: UF:
Banco: Agéncia: n° clc:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:

Nome:

Endereco:
CEP: Cidade: ) UF:
CPF/MF: Cargo/Funcéo:
Cart. Ident no°: Expedido  por:

Naturalidade: Nacionalidade:

Local e Data.

[Nome do Representante da Empresa Emitente]
Cargo
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14. ANEXO I-C - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO.

IDENTIFICACAO
CONTRATO: N° DA OS / OFB:
OBJETO:
CONTRATANTE:
CONTRATADA

Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no artigo 25, inciso I,
alinea “a” da Instrugdo Normativa n® 4 do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo —
MPOG, de 12/11/2010, que os servigos (ou bens), relacionados na O.S. acima identificada,
foram recebidos nesta data e serdo objeto de avaliacdo quanto aos aspectos de qualidade, de
acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos pelo CONTRATANTE.
Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servicos (ou bens) ocorrera em até xx dias,
desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificacdes

constantes do Planejamento da Contratacdo correspondente ao Contrato supracitado.

DE ACORDO

CONTRATANTE CONTRATADA

<Nome> <Nome>

Mat.: Mat.:
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15. ANEXO I-D - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

IDENTIFICACAO

CONTRATO: N° DA OS/ OFB: ITEM:

OBJETO:

GESTOR DO
CONTRATO:

AREA REQUISITANTE
DA SOLUCAO:

Por este instrumento, as partes acima identificadas atestam para fins de cumprimento do
disposto no artigo 25, inciso lll, alinea “h” da Instrugdo Normativa n°® 4 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG, de 12/11/20010, que os servigos (ou bens)
identificados acima possuem a qualidade compativel com a especificada no Planejamento da

Contratacao / Projeto Basico do Contrato supracitado.

DE ACORDO

CONTRATANTE CONTRATADA

<Nome> <Nome>

Mat.: Mat.:

, de de 20
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16. ANEXO I-E - MODELO DE ABERTURA DE CHAMADO.

N° do CHAMADO Data e Hora de
Emissao:
N° DO REGISTRO
SOLICITANTE
DESCRICAO DA OCORRENCIA
DADOS DO EQUIPAMENTO
DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>

Mat.: Mat.:
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17. ANEXO I-F —= MODELO DE ORDEM DE SERVICO.

N° da OS Data de Emissao:

N° DO CONTRATO

CONTRATADA

CONTRATANTE

OBJETO E ESCOPO

VALORES A SEREM FATURADOS

PRAZO DE VALIDADE DA OS
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PRAZO DE ENTREGA E INSTALAGCAO

DE ACORDO

CONTRATANTE CONTRATADA

<Nome> <Nome>

Mat.: Mat.:
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18.

ANEXO |-G — MODELO DE FICHA DE AVALIAGAO

Entregue aos participantes no final do Gltimo dia pode ser vista abaixo.

Ficha de Avaliacéao

1=Deficitario; 2=Regular; 3=Bom; 4=Muito Bom; 5=Excelente

Marque com um “X” o conceito que melhor representa sua opinido sobre este curso:

Item de
Avaliacéo

ITENS DE VERIFICACAO

Notas

Metodologia utilizada

Distribuicdo da programacao

Desempenho dos instrutores

Adequacéo da carga horéaria

Contribuicdo para a melhoria da qualidade do seu trabalho

Adequacédo do contelido das aulas ao objetivo do curso

Aulas préticas

Participagéo pessoal

O 0| N| o g &M W N| B

Material audiovisual

=
o

InstalagBes das aulas praticas

Registre:

A. Aspectos Positivos

B. Aspectos Negativos

C. Sugestdes
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Ruk:

MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO
Secretaria executiva
Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracao
Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos
Coordenacdo de Logistica e Execugdo
Divisdo de Licitacdes, Contratos e Compras

EDITAL DE PREGAQ ELETRONICO N2 16/2014

19.ANEXO I-H - MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGCAO

MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO, com sede em Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o n° 01263896/0003-26, doravante
denominado MCTI e ........... NOME DA EMPRESA.......... , pessoa juridica com sede na .......... , inscrita no CNPJ/MF sob o n.° ..., doravante denominada
NOME DA EMPRESA e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGCAO,
doravante denominado simplesmente TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia do Contrato MCTI N° ..., celebrado pelas PARTES, doravante denominado
CONTRATO, cujo objeto € a ......ccccuvveeiiiiiiienien. , mediante condic¢des estabelecidas pelo MCTI;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de negécio, documentos, informagdes, sejam elas escritas ou
verbais ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de INFORMACOES, que a
NOME DA EMPRESA tiver acesso em virtude da execucao contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do MCTI de que a NOME DA EMPRESA tomar conhecimento em razéo da execucdo do CONTRATO, respeitando todos os
critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES; O MCTI estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condi¢es a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto deste TERMO é prover a necesséria e adequada protecdo as INFORMACOES do MCTI, principalmente aquelas classificadas como
CONFIDENCIAIS, em razéo da execucdo do CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

a) As estipulacbes e obrigaces constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e quaisquer INFORMACOES reveladas pelo
MCTI;
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b) A NOME DA EMPRESA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com relacéo a todas e quaisquer INFORMACOES que
venham a ser fornecidas pelo MCTI, a partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES CONFIDENCIAIS, salvo
aguelas prévia e formalmente classificadas com tratamento diferenciado pelo MCTI;

c) A NOME DA EMPRESA se obriga a nao revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a nédo
permitir que nenhum de seus diretores, empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMACOES do MCTI;

d) O MCTI, com base nos principios instituidos na Seguranca da Informac&o, zelara para que as INFORMACOES que receber e tiver
conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de classificagcao informada pela NOME DA EMPRESA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE
a) As obrigacdes constantes deste TERMO n&o sero aplicadas as INFORMACOES que:

al) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacéo ou apds a revelacdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia
de ato ou omissdo das PARTES;

a2) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

a3) Sejam reveladas em razado de requisicao judicial ou outra determinagéo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens,
desde que as PARTES cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e
por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

a) A NOME DA EMPRESA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente para os propositos da execucdo do
CONTRATO;
b) A NOME DA EMPRESA se compromete a néo efetuar qualquer copia das INFORMACOES sem o consentimento prévio e expresso do MCTI;
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bl) O consentimento mencionado na alinea “b”, entretanto, sera dispensado para coépias, reproducdes ou duplicagdes para uso interno
das PARTES;
c) A NOME DA EMPRESA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza

confidencial das INFORMACOES do MCTI;

d) A NOME DA EMPRESA deve tomar todas as medidas necessarias a protecdo das INFORMACOES do MCTI, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo MCTI,

e) Cada PARTE permanecera como Unica proprietaria de todas e quaisquer INFORMACOES eventualmente reveladas & outra parte em fungéo
da execugdo do CONTRATO;
f) O presente TERMO nao implica a concessdao, pela parte reveladora a parte receptora, de nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito

ou implicito, em relagédo a qualquer direito de patente, direito de edicdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

f1) Os produtos gerados na execuc¢ido do CONTRATO, bem como as INFORMACOES repassadas 8 NOME DA EMPRESA, so (nica e
exclusiva propriedade intelectual do MCTI;

0) A NOME DA EMPRESA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO,
cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente instrumento;

h) A NOME DA EMPRESA obriga-se a nao tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou para terceiros, os direitos de propriedade
intelectual relativos aos produtos gerados e as INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execu¢cdo do CONTRATO;

CLAUSULA QUINTA — DO RETORNO DE INFORMACOES

a) Todas as INFORMACOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar
imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA
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a) O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até 5 (cinco) anos apos
0 término do contrato.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

a) A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitar4 a imediata aplicagcao de penalidades previstas conforme
disposi¢cBes contratuais e legislagBes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO firmado entre as PARTES.
Neste caso, a NOME DA EMPRESA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pelo MCTI,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS
a) Este TERMO constitui vinculo indissocidvel ao CONTRATO, que € parte independente e regulatéria deste instrumento;

b) O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de INFORMAGCOES, principalmente as
CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer acordos futuros, declara¢cfes, entendimentos e negociacdes escritas ou verbais, empreendidas pelas
PARTES em acdes feitas direta ou indiretamente;

c) Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou quanto a execugdo das obrigacbes dele decorrentes, ou
constatando-se nele a existéncia de lacunas, solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade, da boa fé, e, as preencherédo com estipulacdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMACOES do MCTI;

d) O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais
disposi¢cBes constantes de outros instrumentos legais conexos relativos a confidencialidade de INFORMACOES;

e) A omissdo ou tolerdncia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condi¢cdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira
novacgao ou rendncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

a) O MCTI elege o foro de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer davidas originadas do presente TERMO, com rendncia expressa a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.
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E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicbes, € assinado o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, pela NOME DA
EMPRESA, sendo em 2 (duas) vias de igual teor e um s6 efeito.

Nome

Diretor

NOME DA EMPRESA
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28 ANEXO i
MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Aos __ dias de do ano de 2014, a Unido, por intermédio do MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco "E" -
Brasilia/DF, inscrito no CNPJ/MF sob o n?2 03.132.745/0001-00, neste ato representado pelo Coordenador-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacdo, o Sr.

nacionalidade brasileira, CPF N2 , portador da Carteira de Identidade N2 ____ , expedida pelo S5P/ , designado pela
Portaria n? , de de de , publicada no Didrio Oficial da Unido n? de de de , € no exercicio regular da competéncia que lhe foi
delegada pela Portaria MCTI n2. , de de de , publicada no DOU, Secdo , bagina , do dia de de

Nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, da Lei n® 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor; do Decreto n2 7.892 de 2013; do Decreto n? 3.555, de 2000; do Decreto
n? 5.450, de 2005; do Decreto n? 3.722, de 2001; do Decreto n°® 2.271, de 1997; da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008, e alteracdes; aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 1993, e as demais normas legais correlatas;

Em face da classificacdo da proposta apresentada no Pregdo Eletronico para o Registro de Precos em epigrafe, cujo resultado foi publicado no Sistema de Compras do
Governo através do sistema Comprasnet e homologado pelo Coordenador-Geral de Recursos Logisticos, as fls. do processo n® 01200.00552/2014-38.

Resolve registrar os precos para Atualizagdo, Expansdo e Sustentacdo do Software Netbackup (Solugdo Integrada de Backup), compreendendo os servigos de instalagdo,
configuracdo, manutencdo e treinamento, conforme especificacbes e quantidades estabelecidas no Termo de Referéncia e neste Edital e seus Anexos, independente de
transcricdo.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBIETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo de servico continuado de Atualizacéo, Expansao e Sustentacao do Software Netbackup
(Solucdo Integrada de Backup), compreendendo os servicos de instalacdo, configuracdo, manutencdo e treinamento, visando atender as necessidades do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, conforme especificado(s) no(s) item(ns) 1.1 do Termo de Referéncia, anexo 1 do edital de Pregdon?® .......... /2014, que é parte integrante
desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de transcricdo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacbes do objeto, a quantidade, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

UNIDADE | McTi | anvisa| ME | copevask | pcDF VALOR TOTAL | VALOR TOTAL VALOR TOTAL DO VALOR TOTAL VALOR TOTAL DO VALOR

ITEM | DESCRICAO DE UASG UASG | UASG UASG UASG | TOTAL DO ITEM MCTI DO ITEM ITEM MF (RS) DO ITEM ITEM PCDF (RS) TOTAL DO
ANVISA (RS) CODEVASF (R$) ITEM (RS)

MEDIDA | 240101 | 36212 | 25000 22203 97400 (R3)
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Renovagdo de
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Terabyte
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Renovagdo de
licenciamento
Symantec
Netbackup
Deduplication
Option em
sua ultima
versao 12
meses

Terabyte

Renovagdo de
licenciamento
Symantec
Netbackup
Enterprise
Vault File
4System
Archiving em
sua ultima
versdo 12
meses

Terabyte

GRUPO

Licenga
Symantec
Netbackup

em sua ultima
versao

Terabyte

10

Nome do Arquivo: Edital NETBACKUP ATUALIZADO PUBLICADO. 03.10.2014.doc

Péagina 85 de 101




Secretaria executiva

MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO

Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracao
Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos
Coordenacdo de Logistica e Execugdo
Divisdo de Licitacdes, Contratos e Compras

EDITAL DE PREGAQ ELETRONICO N2 16/2014

14

Licenga
Symantec
Netbackup

em sua ultima
versao

Terabyte

30

30

15

Licenga
Symantec
Netbackup

em sua Ultima
versao

Terabyte

30

30

16

Licenga
Symantec
Netbackup

em sua Ultima
versao

Terabyte

36

Licenga
Symantec
Netbackup

Deduplication
Option em
sua ultima

versao

Terabyte

30

30

17

Licenga
Symantec
Netbackup

Deduplication
Option em
sua ultima

versao

Terabyte

30

19

Licenga
Symantec
Netbackup

Deduplication
Option em

Terabyte

10

16
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sua ultima
versdo

Licenga
Symantec
Netbackup
Enterprise
6 Vault File Terabyte 10 0 0 0 0 10

System
Archiving em
sua ultima
versao

Licenga
Symantec
Netbackup
Enterprise
20 Vault File Terabyte 0 0 5 2 10 17

System
Archiving em
sua ultima
versdao

Licenga
Symantec
Netbackup
Enterprise Caixa
Vault Mail Postal

Box Archiving
em sua ultima
versao

2000 0 0 0 0 2000

Licenga
Symantec .
Caixa
21 Netbackup 0 0 2000 0 2000 | 4000
. Postal
Enterprise
Vault Mail
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Box Archiving
em sua ultima
versao

GRUPO

Manutengdo
evolutiva de
licenciamento
Symantec
Netbackup
em sua Ultima
versao 12
meses

Valor
mensal 30 30 10 6 30 106
por TB

Manutengdo
evolutiva de
licenciamento
Symantec
Netbackup
Deduplication
Option em
sua ultima
versao 12
meses

Valor
mensal 30 0 10 6 30 76
por TB

10

Manutengdo
evolutiva de
licenciamento
Symantec
Netbackup
Enterprise
Vault File
System
Archiving em
sua ultima
versdo 12

Valor
mensal 10 0 5 2 10 27
por TB
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meses

11

Manutengdo
evolutiva de
licenciamento
Symantec
Netbackup
Enterprise
Vault Mail
Box Archiving
em sua ultima
versao 12
meses

Valor
mensal
por Caixa
Postal

2000

2000

0 2000

6000

12

Suporte
técnico
especializado
para
manutengao
preventiva e
corretiva do
conjunto de
softwares de
backup
utilizados
pelo MCTI por
12 meses

Valor
Anual

GRUPO

13

Treinamento
Oficial
Symantec
Netbackup

Turma
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Treinamento
18 Oficial Turma 0 0 1 1 0 2
Symantec

Netbackup
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2.2. A existéncia de precos registrados nao obriga a Administracdo a firmar as contratacdes que deles poderao
advir, facultando-se a realizacéo de licitacdo especifica para a contratacao pretendida, sendo assegurada ao
beneficidrio do Registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condicdes na ordem de classificacdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS ORGAQOS PARTICIPANTES

3.1. O érgédo gerenciador serd o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo.
3.2. Sdo drgdos participantes do registro de precos:

3.2.1. 97400 - POLICIA CIVIL DO DISTRITO FEDERAL;

3.2.2. 25000 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAGAO DO MF - DF;

3.2.3. 36212 - AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA - DF;

3.2.4. 22203 - COMPANHIA DE DESENV. DO VALE DO SAO FRANCISCO - DF

3.3. Aos 6rgaos ndo participantes gue aderir a ata competem os atos relativos a cobranca do cumprimento pelo
fornecedor das obrigacbes contratualmente assumidas e aaplicacdo, observada a ampla defesa e o
contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de cldusulas contratuais, em relacéo
as suas préprias contratacdes, informando a ocorréncias ao érgao gerenciador (§ 72. Do art. 22, do Decreto n2
7.892/2013):

3.3.1. Caberd ao fornecedor beneficidrio desta ata de registro de precos, observadas as condicdes
nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que
ndo prejudigue as obrigacdes presentes e futuras decorrentes desta ata, assumidas com o 6rgéo
gerenciador e érgaos participantes (§ 29, art. 22 do Dec. n? 7.892/2013).

3.3.2. As aquisi¢Oes ou contratacles adicionais a que se refere esta cldusula ndo poderéo exceder,
para o 6rgdo gerenciador e érgaos participantes, a cem por cento dos guantitativos dos itens do
instrumento convocatério e registrados nesta ata de registro de precos (§ 39, art. 22 do Dec. n?
7.892/2013); e, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de precos para o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes, para 6rgdos nao participantes
que aderirem (§ 42, art. 22 combinando com o inc. il do art. 99, todos do Dec. n? 7.892/2013).

3.33.Em caso de eventual inadimplemento contratual, caberd ao oérgdo aderente a
responsabilidade pela imposicdo de penalidade ao fornecedor faltoso, comunicando o fato ao érgao
gerenciador.

3.4. O 4érgdo, antes de contratar com o fornecedor registrado, deve realizar pesquisa de mercado periddica para
assegurar-se que a contratacao atende a seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados (exegese do
inciso Xl, art. 92 do Decreto n® 7.892/2013).

3.5. Em caso de permissdo no certame de 6rgdo nao participante, o guantitativo decorrente das adesfes a ata
de registro de precos ndo poderd exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado
na ata de registro de precos para o érgao gerenciador e dérgdos participantes, independente do nimero de
6rgdos nao participantes que aderirem (§ 49, art. 22 combinando com o inc. lll do art. 99, todos do Dec. n?
7.892/2013).

3.6. O 6rgdo gerenciador somente podera autorizar adesao a ata apds a primeira aquisicao ou contratacao por
6rgao integrante da ata, exceto quando, justificadamente, ndo houver previsdo no edital para aquisicao ou
contratacdo pelo érgdo gerenciador (§ 52, art. 22 do Dec. n? 7.892/2013).

3.7. Apds a autorizacdo do 6rgao gerenciador, o érgdo ndo participante deverd efetivar a aquisicdo ou
contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata (§ 69, art. 22 do Dec. n®
7.892/2013).

4. CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
4.1. A Ata de Registro de Precos terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura.

4.1.1. £ admitida a prorrogacdo excepcional da vigéncia da Ata nos termos do artigo 12 do Decreto
n? 7.892/2013, desde que o prazo total de vigéncia, computada a prorrogacdo, ndo ultrapasse 1
(um) ano.
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5. CLAUSULA QUINTA - DA REVISAO E DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

5.1. A revisdo da Ata de Registro de Precos e o cancelamento do registro do fornecedor obedecerdo a disciplina
do Decreto n® 7.892/2013, conforme previsto no Edital.

5.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de precos, inclusive o acréscimo
de que trata o0 § 12 do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993 (§ 19, art. 12 do Dec. n2 7.892/2013).

5.3. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducédo dos pregos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo ao 6rgdo gerenciador
promover as negociacées junto aos fornecedores, observadas as disposicdes contidas na alinea “d” do inciso i
do caput do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993 (art. 17 do Dec. n? 7.892/2013).

5.4. Quando o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, o
6rgdo gerenciador convocard os fornecedores para negociarem a reducdo dos precos aos valores praticados
pelo mercado (art. 18 do Dec. n© 7.892/2013);

5.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir o
compromisso, o 6rgao gerenciador poderd liberar o fornecedor e convocar os demais fornecedores para
assegurar igual oportunidade de negociacao (art. 19 do Dec. n? 7.892/2013).

5.6. O registro seré cancelado quando o fornecedor descumprir as condicdes da ata de registro de precos; ndo
retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao; ndo aceitar
reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior agueles praticados no mercado; ou sofrer
sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666, de 1993, ou no art. 72 da Lei n® 10.520,
de 2002 (art. 20 do Dec. n? 7.892/2013).

5.7. O cancelamento do registro de precos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito
ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata ou a pedido do fornecedor (art. 21 do Dec. n®
7.892/2013).

6. CLAUSULA SEXTA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

6.1. 0 fornecedor terd o seu registro cancelado, por intermédio de processo administrativo especifico,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, quando:

6.1.1. Nao cumprir as condicbes da Ata de Registro de Precos;

6.1.2. Ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, ou ndo assinar o
contrato, no prazo estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;

6.1.3. Ndo aceitar reduzir o preco registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

6.1.4. Por razbes de interesse puUblico, devidamente motivadas e justificadas;
6.1.5. Ndo mantiver as condicdes de habilitacdo durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos.

6.2. 0 fornecedor poderd solicitar o cancelamento do seu registro de precos na ocorréncia de fato
superveniente que venha comprometer a perfeita execugcdo contratual, decorrente de caso fortuito ou de forca
maior.

6.3. Em qualquer das hipéteses acima, o érgao gerenciador comunicard o cancelamento do registro do
fornecedor aos 6rgaos participantes, se houver.

7. CLAUSULA SETIMA - DA GARANTIA

7.1 A disciplina da garantia a ser aplicavel no curso da contratacdo é aquela prevista no Termo de
Referéncia/Contrato.
8. CLAUSULA OITAVA - DA CONTRATACAO COM OS FORNECEDORES

8.1. As condicbes de fornecimento constam do Termo de Referéncia anexo ao Edital e da Ata de Registro de
Precos, e poderdo ser detalhadas, em cada contratacdo especifica, no respectivo pedido de contratacdo:
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8.1.1. 0 drgdo deverd assegurar-se de que o preco registrado na Ata permanece vantajoso,
mediante realizacdo de pesquisa de mercado prévia a contratacdo (inciso XI do art. 92 do Decreto
n° 7.892/2013).

8.1.2. A ordem de classificacdo dos licitantes registrados nesta ata deverd ser respeitada nas
contratacdes (Inc. i, art. 11 do Dec. n? 7.892/2013).

8.2. O dérgado convocard a fornecedora com precgo registrado em ata para, a cada contratagao, no prazo de 5 dias
Uteis, assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancbes previstas no
Edital e na Ata de Registro de Precos.

8.2.1. Esse prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do fornecedor
e aceita pela Administracéo.

8.3. Antes da assinatura do Contrato, a Contratante realizard consulta “on line” ao SICAF e ao Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN e a CNDT, cujos resultados serdo anexados aos autos do
processo.

8.4. A Contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cbes contratuais, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8.4.1. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento).

8.5.E vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto do contrato, exceto nas condicdes autorizadas no
Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.

8.6. A Contratada deverd manter durante toda a execucdo da contratacdo, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitacéo.

8.7. Durante a vigéncia do contrato, a fiscalizag@o serd exercida por um representante da Contratante, ao qual
competird registrar em relatério todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas e dirimir as ddvidas que
surgirem no curso da prestacao dos servicos, de tudo dando ciéncia a Administracéo.

9. CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. Cada contrato firmado com a fornecedora terd vigéncia de acordo com as disposicées definidas no Edital,
minuta de contrato ou instrumento equivalente, observado o disposto no artigo 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

10. CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1 A disciplina referente ao pagamento aplicavel no curso da contratacdo é aguela prevista no Termo de
Referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE

11.1. Serd admitido o reajuste dos precos dos servicos continuados contratados com prazo de vigéncia igual ou
superior a doze meses, nos termos da Lei n? 10.192/2001 e do art. 19, XXIii, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG
n° 2/2008, e alteracdes, desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano, mediante a aplicacdo do
Indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna - IGP-DI, ou outro que venha substitui-lo, divulgado pela da
Fundacdo Getdlio Vargas - FGV,

11.2. O reajuste ndo poderd alterar o equilibrio econdmico-financeiro original do contrato.
11.3. O interregno minimo de 1 (um) ano seré contado:

11.3.1. Para o primeiro reajuste: da data da proposta da empresa ou da data do orcamento a que a
proposta se referir;

11.3.2. Para os reajustes subsequentes ao primeiro: da data do Gltimo reajuste.

11.4. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o
seguinte:

a. A partir da data em que se completou o cdmputo do interregno minimo de 1 (um) ano;

b. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao dos préximos reajustes futuros.
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11.5. Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizados por aditamento ao contrato

11.6. Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizados por aditamento ao contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

12.1 A disciplina referente as obrigacdes das partes é aquela prevista no Termo de Referéncia.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

13.1. Os bens serdo recebidos:

a. Provisoriamente, a partir da entrega, para efeito de verificacdo da conformidade com
as especificacdes constantes do Edital e da proposta.

b. Definitivamente, apés a verificacdo da conformidade com as especificacbes constantes
do Edital e da proposta, e sua conseqlente aceitacdo, que se dard no prazo maximo
fixado no Termo de Referéncia.

13.1.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-d4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

13.2. O recebimento de material de valor superior a R$ 80.000,00 {(oitenta mil reais) serd confiado a uma
comissdo de, no minimo, 3 (trés) membros, designados pela autoridade competente.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO CONTROLE DA EXECUCAO DO CONTRATO

14.1. A fiscalizacdo da contratacdo sera exercida por um representante da Administracdo, ao qual competira
dirimir as ddvidas que surgirem no curso da execucdo do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administracdo.

14.1.1.0 representante da Contratante deverd ter a experiéncia necessdria para o
acompanhamento e controle da execucao do contrato.

14.2. A fiscalizacao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica
em co-responsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da
Lei n© 8.666, de 1993.

14.3. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

14.4.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

5.1A disciplina referente ao pagamento aplicdvel no curso da contratacdo é aquela prevista no Termo de
Referéncia.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. O extrato da Ata de Registro de Precos devera ser publicado na imprensa oficial, por meio do SIASG, no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data de inicio da validade do registro.

16.2. Serd anexada a esta Ata cdpia do Termo de Referéncia.

16.3. Integram esta Ata, independentemente de transcricdo, o Edital e Anexos do Pregdo Eletr6nico para
Registro de Pregos n2 16/2014 e a proposta da empresa.

16.4. Nos casos omissos aplicar-se-ao as disposicdes constantes da Lei n® 10.520, de 2002, do Decreto n? 5.450,
de 2005, do Decreto n° 3.555, de 2000, do Decreto n? 7.892, de 2013, da Lei n? 8.078, de 1990 - Cddigo de
Defesa do Consumidor, do Decreto n? 3.722, de 2001, do Decreto n° 2.271, de 1997, da Instrucao Normativa
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SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008, e alteracdes da Lei Complementar n? 123, de 2006, e da Lei n? 8.666,
de 1993, subsidiariamente.

16.5. As questdes decorrentes da utilizacdo da presente Ata que ndo puderem ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, Secéo Judiciadria do Distrito Federal.

Brasilia-DF, de de 2014.
Representante do Orgdo
Cargo
REPRESENTANTE:
Empresa
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Ruk:

29 ANEXO I
MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO N2 XXXX
CONTRATO N2 XXXX/XXXX

CONTRATO DE ATUALIZACAO, EXPANSAO E SUSTENTACAO DO SOFTWARE
NETBACKUP (SOLUGAO INTEGRADA DE BACKUP),COMPREENDENDO O0S
SERVIGCOS DE INSTALAGAO, CONFIGURAGAO, MANUTENGCAO E TREINAMENTO, E
A EMPRESA

A UNIAQ, por intermédio do MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO (MCTI), com Sede
na Esplanada dos Ministérios, Bloco E, Brasilia-DF, CEP: 70.067-900, inscrito no CNPj sob o n? 03.132.745/0001-
00, neste ato representado pelo (NOME DA AUTORIDADE E CARGO), nomeado pela Portaria n2 XXXX, de
XXIXX/XXXX, publicada em XX/XX/XXXX, e em conformidade com as atribuicées que lhe foram delegadas pela
Portaria n2 XXXX, de XX/XX/XXXX, publicada em XX/XX/XXXX, doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE, e a empresa XXXX, inscrita no CNPJ n2 XXXX, com sede na XXXX, CEP XXXX, no Municipio de
XXXX, denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor XXXX, portador da Cédula de Identidade n2
XXXX e CPF n2 XXXX, tendo em vista o que consta no Processo n? XXXX, e o resultado final do Pregdo n° 16/2014,
com fundamento na Lei n? 8.666, de 1993, no Decreto n? 2.271, de 1997, e na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n°
2, de 30 de abril de 2008, e demais legislacdes correlatas, resolvem celebrar o presente instrumento, mediante
as clausulas e as condicdes seguintes:

. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O contrato tem como objeto a contratacdao de servico continuado de Atualizacdo, Expansdo e
Sustentacdo do Software Netbackup (Solucdo Integrada de Backup), compreendendo os servicos de
instalacdo, configuracdo, manutencdo e treinamento, visando atender as necessidades do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdoa, conforme especificacbes e quantitativos estabelecidos no Termo de
Referéncia e no Edital e seus Anexos.

1.2 Integram o presente contrato, independentemente de transcri¢ao, o Edital do Pregdo n2 16/2014, com
seus Anexos, e a Proposta da CONTRATADA.

. CLAUSULA SEGUNDA - LOCAL E FORMA DA PRESTACAO DO SERVICO

2.1 A CONTRATADA deverd executar o servico utilizando-se dos materiais e equipamentos necessarios a
perfeita execucdo dos servicos a serem prestados, conforme disposto no Termo de Referéncia.

. CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1. Os critérios de obrigacdes da contratada relacionadas ao contrato sdo aqueles previstos no Termo de
Referéncia anexo ao Edital.

. CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1. Os critérios de obrigacées da contratante relacionadas ao contrato sdo agueles previstos no Termo de
Referéncia anexo ao Edital.

. CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO
5.1. O valor do contrato é de R$ XXXX (XXXX).

5.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao contratual, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, materiais de consumo,
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seguro e outros necessarios ac cumprimento integral do objeto contratado.
6. CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA

6.1. Os critérios de garantia contratual sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia anexo ao Edital.

7. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. Seré formalizado instrumento contratual com vigéncia de 12 (Doze) meses, contados a partir da data da
sua assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 60
(sessenta) meses, nos termos do Inciso Hi, Artigo 57, da Lei no. 8.666/93, quando se referir aos
servicos continuados.

7.1.1. As politicas de garantia estendida contemplam o cardter acessério ao nlcleo do contrato e,
portanto, devem ser prestadas durante os prazos estabelecidos no instrumento contratual, sob
pena da Administracdo invocar as cldusulas do contrato, mesmo apds o encerramento de sua
vigéncia.

7.2. Para assinatura do contrato, sera exigida a apresentacéo de copia do documento de identidade (RG), CPF
e do instrumento publico de procuracdo ou de instrumento particular com firma reconhecida do
representante que ird assina-lo, onde comprove a outorga de poderes, na forma da lei. Em sendo
sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa, deverd apresentar cépia do respectivo
estatuto ou contrato social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacfes em decorréncia de tal.

7.2.1. Para a assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdo de que a empresa estd autorizada a
comercializar os produtos especificados na contratacéo.

7.3 A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

8 CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1 Os critérios de pagamento sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia anexo ao Edital.

9 CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1 Serd admitido o reajuste dos precos dos servicos continuados contratados com prazo de vigéncia igual ou
superior a doze meses, nos termos da Lei n? 10.192/2001 e do art. 19, XXil, da Instrucao Normativa
SLTI/MPOG n° 2/2008, e alteracdes, desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano, mediante a
aplicacdo do indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna - IGP-DI, ou outro que venha substitui-lo,
divulgado pela da Fundacéo Getulio Vargas - FGV,

9.2 O reajuste ndo podera alterar o equilibrio econémico-financeiro original do contrato.
9.2.1 O interregno minimo de 1 (um) ano serd contado:

9.2.2 Para o primeiro reajuste: da data da proposta da empresa ou da data do orcamento a que a
proposta se referir;

9.2.3 Para os reajustes subsequentes ao primeiro: da data do Ultimo reajuste.

9.2.4 Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-
se o0 seguinte:

a. A partir da data em que se completou o cdmputo do interregno minimo de 1 (um) ano;

b. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao dos proximos reajustes futuros.

9.3 Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogacao contratual, caso em que deverao ser formalizados por aditamento ao contrato.
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10 CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

Gestéo/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
Pl:

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO

111

11.2

11.3

114

115

11.6

11.7

11.8 .

11.9

. O acompanhamento e a fiscalizagao da execucao do contrato consistem na verificagao da conformidade
da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um representante da Administracdo, especialmente
designado, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n® 8.666, de 1993, e do art. 62 do Decreto n® 2.271, de 1997.

11.1.1. O representante da Contratante deverd ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servicos e do contrato.

. Além das disposicdes previstas nesta cldusula, a fiscalizacdo contratual dos servicos continuados devera
seguir o disposto no Anexo IV (Guia de Fiscalizacdo dos Contratos de Terceirizacdo) da Instrucao
Normativa n2 02, de 30 de abril de 2008 e posteriores alteracdes, da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informacé&o do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, no que couber, sem prejuizo de outras
medidas que o 6rgdo julgar necessarias, de acordo com a especificidade do objeto e do local.

. A verificacdo da adequacao da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos
no Termo de Referéncia.

. A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,
que compreendam a mensuracao dos seguintes aspectos, quando for o caso:

11.4.1 os resultados alcancados em relacao ao contratado, com a verificacao dos prazos de execucao e
da qualidade demandada;

11.4.2 os recursos humanos empregados, em funcao da quantidade e da formacao profissional exigidas;
11.4.3 a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

11.4.4 a adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucdo estabelecida;

11.4.5 o cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e

11.4.6 a satisfacdo do publico usuério.

. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para gue
esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser verificada juntamente
com o documento da CONTRATADA que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido no Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

. O representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais e
comunicando a autoridade competente, quando for o caso, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do artigo 67
da Lei n? 8.666, de 1993.

O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, sobretudo
quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas, ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas,
previstas no instrumento convocatério e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n? 8.666, de 1993.

. A fiscalizacao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
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inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica em co-responsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES

12.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ado pela disciplina do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.2 A CONTRATADA ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cbes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratacdo.

12.2.1 As supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes poderao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento).

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 As sancdes relacionadas a execucdo do contrato sdo aguelas previstas no Termo de Referéncia anexo ao
Edital.

13.2 A aplicacéo das sancles contratuais se ddo sem prejuizo da Lei n? 12.846/2013.
14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - MEDIDAS ACAUTELADORAS

14.1 Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administracdo Publica poderd motivadamente adotar
providéncias acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, como forma de prevenir a ocorréncia de dano
de dificil ou impossivel reparacdo.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1 Sao motivos para a rescisao do presente Contrato, nos termos do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993:

l. 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacbes, projetos ou prazos;
Il. o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacbes, projetos e prazos;

lll. a lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade da
conclusao do servico, nos prazos estipulados;

IV. o atraso injustificado no inicio do servico;
V. a paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicacdo a Administracdo;

VI. a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, ndo admitidas
no Contrato;

VIl. o desatendimento as determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execucao, assim como as de seus superiores;

VIil. o cometimento reiterado de faltas na sua execucao, anotadas na forma do § 12 do art. 67 da Lei
n? 8.666, de 1993;

IX. a decretacao de faléncia, ou a instauracdo de insolvéncia civil;
X. a dissolucado da sociedade, ou falecimento da CONTRATADA,;

Xl. a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que
prejudigue a execucao do Contrato;

Xll. razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinada a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

XIll. a supressao, por parte da Administracao, de servicos, acarretando modificacdo do valor inicial
do Contrato além do limite permitido no § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993;

XIV. a suspensdo de sua execucao, por ordem escrita da Administracdo, por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna,
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guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do
pagamento obrigatério de indenizacdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizacdes, mobilizacbes e outras previstas, assegurada a CONTRATADA, nesses casos, 0
direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes assumidas, até que seja
normalizada a situacao;

XV. o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracao, decorrentes
de servicos, fornecimento, ou parcelas destes, j& recebidos ou executados, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurada a CONTRATADA o
direito de optar pela suspensdo de cumprimento de suas obrigacoes, até que seja normalizada a
situacéo;

XVI. a ndo liberacao, por parte da Administracao, do objeto para execucao do servico, nos prazos
contratuais;

XVII. a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do Contrato;

XVIII. o descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666, de 1993, sem prejuizo
das sancfes penais cabiveis.

15.2 Os casos da rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurado o contraditério e a
ampla defesa.

15.3 A rescisdo deste Contrato poderd ser:

15.3.1 determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos | a
Xil, XVIl e XVIil desta cldusula;

15.3.2 amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia
para a Administracdo;

15.3.3 judicial, nos termos da legislagdo.

15.4 rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

15.5 Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xll a XVil desta clausula, sem que haja culpa da
CONTRATADA, serd esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo
ainda direito a:

15.5.1 devolucao da garantia;
15.5.2 pagamentos devidos pela execucdo do Contrato até a data da resciséo.

15.6 A rescisdo por descumprimento das cldusulas contratuais acarretard a execucdo da garantia contratual,
para ressarcimento da CONTRATANTE, e dos valores das multas e indenizacées a ela devidos, bem como a
retencdo dos créditos decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE, além
das sancodes previstas neste instrumento.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1 Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas clausulas deste Contrato serdo decididos pela
CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 10.520, de 2002, no Decreto n? 5.450, de 2005,
no Decreto n° 3.555, de 2000, na Lei n? 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, no Decreto n?
3.722, de 2001, na Lei Complementar n® 123, de 2006, e na Lei n° 8.666, de 1993, subsidiariamente, bem
como nos demais regulamentos e normas administrativas federais, que fazem parte integrante deste
Contrato, independentemente de suas transcri¢des.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAQ

17.1 A publicacdo resumida do instrumento de contrato no Diario Oficial da Unido sera providenciada pela
CONTRATANTE, no prazo de vinte dias 20 (vinte) dias, contados do quinto dia Gtil do més seguinte ao da
sua assinatura, correndo a despesa por sua conta.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1 As guestdes decorrentes da utilizacdo do presente Instrumento que ndo puderem ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na justica Federal, Secdo judicidria do Distrito Federal.
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E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, apés lido e achado conforme, as
partes a seguir firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para um sé efeito, na
presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

Brasilia-DF, XX de XXXX de XXXX.

Pela CONTRATANTE Pela CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF n®: CPF n°:
Identidade n°: Identidade n°:
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