
QUESTIONAMENTO (Smart Control Brasil) 

Bom dia, 

Senhor pregoeiro e equipe de licitação, como empresa adquirente do 

edital e interessada pelo certame pregão eletrônico nº 08/2014, solicito 

esclarecer algumas questões, por se tratar de uma solução que 

contempla um sistema complexo além do treinamento descrito no 

edital haverá necessidade de operação assistida? Se sim por quanto 

tempo? Não estar descrito no edital valores da instalação e integração 

do sistema, como será feito esse pagamento da instalação? 
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Paulo, 

Segue as respostas aos questionamentos da empresa  Smart Control 

Brasil 

1.  Haverá necessidade de operação assistida? Se sim por quanto 

tempo? 

Resposta: Não haverá operação assistida.  

2.  Não estar descrito no edital valores da instalação e integração do 

sistema, como será feito esse pagamento da instalação? 

Resposta: Os serviços de instalação e integração deverão estar inclusos 

nos preços oferecidos. 
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