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Centro de 
Informática 

• Ser reconhecido pela qualidade e 
tempestividade das soluções de Tecnologia 
de Informação e Comunicação. Visão 

• Prover soluções de Tecnologia da Informação e 
Comunicação à Câmara dos Deputados, 
alinhadas com a estratégia da instituição. Missão 
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Objetivos do Projeto 

• Identificar como as Normas Técnicas podem e/ou 
devem ser utilizadas para imprimir maior robustez 
às especificações das licitações públicas de bens 
e serviços de Tecnologia da Informação. 

 

•Mitigar o risco de fracasso nas licitações públicas 
de bens e serviços de TI realizadas pelo Centro de 
Informática da Câmara dos Deputados 
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Motivação do Projeto 

• A aquisição de bens e a contratação de serviços por parte da Administração 
deve obedecer a princípios licitatórios rigorosos, que visam a garantir, entre 
outros aspectos, a lisura do processo.  

 

• No domínio da Tecnologia da Informação, contudo, a especificação de certames 
que contemplem critérios objetivos de julgamento (entre outros) pode ser 
de difícil execução, com resultado final frágil, caso não encontre amparo em 
práticas e modelos formalmente estabelecidos.  

 

• As normas técnicas podem ser utilizadas para apoiar a especificação (etapa 
de planejamento) de procedimentos licitatórios para que lhes garanta cumprir 
os princípios fundamentais impostos às contratações públicas. 
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Descrição do Produto Global 

• Mapa de aplicação das normas técnicas às 
licitações de bens e serviços de TIC, i.e.,  
identificação das tarefas/atividades inerentes 
à licitação de bens e serviços de TIC e seu 
mapeamento às normas do acervo do 
ISO/IEC JTC 1/SC 7 que apoiam sua 
execução. 
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Trabalho 
Acadêmico 

• Artigo científico 
descritivo da 
pesquisa 
realizada. 

Qualificação de 
Pessoas 

• Qualificação do 
corpo técnico da 
Casa para 
melhor instruir 
licitações de 
bens e serviços 
de TI. 

Publicação 
Técnica 

• Mapeamento 
entre atividades 
e normas 
técnicas. 

• Lista de 
verificação de 
conformidade 
com os 
requisitos 
normativos. 
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Produtos Esperados 



Etapas de Desenvolvimento 

Elaboração 

• Pesquisa bibliográfica com vistas a identificar as tarefas 
fundamentais que são realizadas na etapa de planejamento de 
licitações de bens e serviços de TI. 

Desenvolvimento 

• Identificação das normas técnicas no escopo do ISO/IEC JTC 1/SC 7 que 
possam contribuir para a realização das tarefas anteriormente 
identificadas. 

Piloto 

• Aplicação dos resultados obtidos em licitação de bem e/ou serviço de TI a 
ser realizado pelo Centro de Informática da Câmara dos Deputados. 
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Conclusão 

Relevância  

• Estabelecer boas práticas para a adequada especificação de licitações de bens e contratação de 
serviços, ampliar sua adequação às normas legais que regulam as licitações públicas e amplificar o 
uso e referência das normas técnicas do domínio da Tecnologia da Informação nos processos de 
licitação. 

 

• Por seu turno, as empresas contratadas, as que prestam serviços ou que fornecem produtos de TI à 
Administração, obterão ganhos indiretos, pois deverão ser capazes de apresentar propostas 
adequadas a certames mais rigorosos e, desse modo, ampliar sua capacidade em competir, inclusive  
internacionalmente, na prestação de serviços e fornecimento de bens uma vez que as normas técnicas 
brasileiras derivam das congêneres internacionais e contemplam disposições semelhantes. 

 

•Difundir a aplicação das normas técnicas do domínio da Tecnologia da Informação. 
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Relevância 



Conclusão 

• O projeto deverá reunir sólido conjunto de 
determinações legais, recomendações normativas 
e modelos de referência, necessários à adequada 
especificação das aquisições públicas.  

 

• Os produtos poderão ser utilizados como referência 
para adoção das normas técnicas na especificação de 
aquisições. 
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Impacto 



Conclusão 

• A contratação e a execução de serviços do domínio da TI ocorre em 
qualquer instituição intensiva em software, independentemente 
se  produtora ou consumidora de conteúdos informacionais. 

 

• Projeto de alcance nacional. O modelo de aplicação obtido 
poderá ser adotado por toda Administração Pública, 
independentemente do Poder e Esfera. 

 

• Assim, o referencial colecionado poderá ser aplicado em instituições 
públicas, de quaisquer esferas da Administração, ou privadas. 
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Abrangência 



Conclusão 

 

• Maior parte dos estudos da temática licitações e contratos centram-se nos aspectos 
legais. 

 

• Não foram encontrados produtos similares àqueles que o projeto pretende elaborar. 

 

• Suspeita-se que a precária observação de padrões enseja perdas de oportunidades 
de negócios, dificuldades na contratação, no gerenciamento de serviços e na avaliação 
de qualidade de bens e serviços.  

 

• Esse projeto, portanto, deverá preencher essa lacuna ao elencar as normas técnicas 
que poderão subsidiar o projeto robusto de licitações de bens e serviços de TI. 
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Inovação 



Estratégia de divulgação da informação: SECOM 

Padrão gráfico criado por especialistas 

Dispositivos móveis 

Tecnologia push 

e-Câmara 
 

Aplicação das Normas Técnicas nas Licitações de Bens e Serviços de 
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carlos.nassur@camara.leg.br 

(61) 3216-3522 

 
Obrigado! 


