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SOBRE A BRISA

e Fundada em 1988 e declarada de utilidade publica

em 1992, tem 4 escritérios (SP, RJ, DF e BA), e .
mais de 200 profissionais colaboradores. " R

e Presta servigos a seus clientes em diversos paises —
da América Latina, EUA e Africa. ’ Consultoria I

* Foca suas ofertas em solugdes que atendam as
necessidades dos clientes e tragam vantagens .
competitivas, através de consultoria com um time 1 softw
de especialistas nos segmentos de atuagao. EMBSrCaco

* Credenciada pelo MCT como instituto de pesquisa

e desenvolvimento (P&D)

Teste de
Software

e Tem se destacado por sua atuagcao em projetos
pioneiros de Software Embarcado, Internet,
Comércio Eletronico e Governo Eletronico.

* Possui alto indice de reten¢ao de clientes — mais
de 90% do faturamento é proveniente de clientes
antigos.

Somente em projetos relacionados a SW para celulares, a BRISA desenvolveu atividades que beneficiaram

76 operadoras de telecom, em 33 paises



MEercADO MOBILE
L TmETomarcr

® Acelerado ritmo de
inovacao

® Prazos curtos

® Curtajanela de
oportunidade
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QUALIDADE

@ Processo de

homologacao

® Testes de campo
@ Dificuldade de

atualizacao

@ Respeito a prazos

\.

COMUNICAGAO
Administragao de
requisitos de varias
fontes
® Rastreabilidade de

decisoes
® Fatores culturais
Legisla¢Oes locais

GESTAO DE EQUIPE

® Varias equipes em
paises diferentes

® Eventuais atrasos
disparam cadeias de
realocagoes, com
impacto em varios
projetos

p

FLEXIBILIDADE

® Varios projetos
simultaneos,
compartilhando
recursos, equipe e
atividades

@ Mudangas subitas de
prioridades

\,

REQUISITOS
Administracao de
requisitos de varias
fontes
@ Rastreabilidade de
decisoes
Fatores culturais
LegislagOes locais




BRISA
KPls
RELEASES ENTREGUES NO PRAZO
QUANTIDADE DE FALHAS NOS TESTES
PROBLEMAS ENCONTRADOS EM INSPECOES DE CODIGO

TEMPO PARA NOVOS DESENVOLVEDORES FICAREM PLENOS




CAPACITACAO
m\ TREINAMENTO “ON THE JOB”
® G@Grande variedade de Pratica que demonstrou
arquiteturas, na maioria melhores resultados nos
proprietarias projetos anteriores
® Documentacgao restrita ® Permite o rapido
® Falta de profissionais aproveitamento de novos
capacitados profissionais, com constante

@ Excelente empregabilidade dos evolucao
profissionais com experiéncia ~ ® Exige maior participacdo dos

na area lideres do projeto:
® Necessidade de perfil pratico ® Supervisao e orientacao
® Elevada demanda de qualidade ® Inspegao de codigo

® Feedback periodico
® Testes extensivos
® Determina a alocag¢ao da
equipe, visando a capacitacao
e a reducao de riscos




GESTAO b0 CONHECIMENTO

RECURSOS E BENEFICIOS

® Avaliacao por histérico: a 1+ Método pratico
ferramenta avalia o perfilde |+ Obtém proveito da
cada profissional com base nas similaridade entre projetos

atividades previamente 1+ Método simples, com bom
executadas por ele potencial de automacgao
® Sugestoes de alocagao: < Integra a gestao de
® Para as atividades de conhecimento com a gestao de
maior prioridade ou risco, tarefas
sao recomendados os + E consistente com a
profissionais com mais metodologia de estimativas
experiéncia relacionada utilizada em todas as areas da
® Para as demais, sao ferramenta

sugeridos os profissionais |~ Utiliza a gestao do

que precisam desenvolver conhecimento como base para
perfil relacionado a a avaliacao de riscos de
atividade atividades

CONHECIMENTO




@ BRISA

GESTAO DE ATIVIDADES

RECURSOS E BENEFICIOS

® Calculo automatico de 1 Acelera e otimiza a realocagao

prioridade de atividades

da equipe quando ha
mudang¢as nos prazos
Gerencia automaticamente as
dependéncias entre as
atividades

Estimativas baseadas na
metodologia de Steve
McConnell, descrita em
“Software Estimation:
Demystifying the Black Art”

Estimativas de tempo
baseadas em histédrico
Obtém proveito das
similaridades entre projetos
relacionados

Sugestoes de alocagao de
equipe, com base nas
prioridades, estimativas e no
histdrico de cada profissional

Permite aproveitar as
experiéncias prévias de cada
membro da equipe
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GESTAO DA QUALIDADE

® Interface amigdvel, pratica e
de rapida resposta

RECURSOS E BENEFICIOS

i+ Otimiza o fluxo de trabalho
i+ Permite acompanhamento em
tempo real

® Notificacdao imediata no caso
de qualquer teste falhar

1+ Reduz o risco de atrasos de
versoes

® Suporte a indicadores

< Permite avangar do controle
de qualidade para a gestao da
qualidade

® Geragao de suites de testes
com base em projetos
anteriores

<~ Obtém proveito das
similaridades entre projetos
relacionados

QUALIDADE




GESTAO DE PROJETOS

RECURSOS E BENEFICIOS

® Especificagao de novos 1+ Obtém proveito das
projetos com base em similaridades entre projetos
anteriores relacionados

® Calculo de estimativas e indice |+ Estimativas baseadas em
de confiabilidade dos prazos historico
dos projetos com base na <+ Calculo automatico do indice
metodologia de Steve de confiabilidade é pratico e
McConnell fornece subsidios para a

gestao de riscos

® Interface pratica para <+ Prioriza a gestao de riscos
monitorar riscos e alertas

® Mantém historicos de todas as | .~ Permite gerenciar conflitos

comunicag¢oes com entidades entre especificagoes de fontes
externas relacionadas a cada distintas
projeto < Aperfeigoa a rastreabilidade

de decisoes tomadas




PrODUTOS OBTIDOS NO CicLO

FUNCIONALIDADES

® Gestao de tarefas com 1+ Permite aos gestores
acompanhamento em tempo responderem imediatamente a
real da alocagao da equipe demandas.

® Acompanhamento em tempo |+ Permite iniciar a correg¢ao de

real dos testes, com problemas encontrados por
notificacoes imediatas dos testes antes mesmo de
desenvolvedores completar toda a bateria de
testes.
® Criacdao automatica de testes e |~ Permite a geragao rapida e
regressdes com base em automatica de suites de testes
histdricos adequadas a cada release.
® Integracao parcial com gestao | Utiliza a gestao de requisitos
de requisitos como subsidio para a geracao
automatica de suites de teste.
® Interface configuravel por <~ Combina em uma Unica tela as
usuario informagoes relevantes
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DEMONSTRACAO
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CoNCLUSAO

1+ Mercado altamente promissor
1+ O Brasil é geograficamente estratégico
1 Pela alta exigéncia de qualidade e
“time to market”, é indispensavel
consolidar boas praticas
+~ Também é preciso automatizar
processos e gerenciar o conhecimento
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ABRANGENCIA
1+ Mercado global
1+ Equipes multinacionais
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IMPACTO
Melhoria da qualidade e da
produtividade no desenvolvimento
para dispositivos moveis
Obtenc¢ao de vantagem competitiva
Dissemina¢ao de melhores praticas e
da cultura de melhoria continua
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INOVACAO
Integra as regras de negocio do nicho
Automatiza processos criticos, com
ganho de agilidade
Gerencia o conhecimento de equipes
altamente dinamicas

ORIGEM DOS RECURSOS

® Ciclo 2011: recursos proprios

® Futuramente: buscar-se-a parceiros
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