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Contextualizacao/Justificativa l:-
3 spider

* O modelo MPS.BR descreve

— 0 qué deve ser feito para melhoria gradual de processos, definindo
niveis de maturidade que sao organizados por processos que possuem
objetivos alcancados por resultado esperados 0s quais sao
evidenciados em produtos de trabalho;

— érecomendavel a utilizacao de ferramentas de software para este fim;

 Em paralelo, existe um movimento crescente

— onde esfor¢os individuais e coletivos, impulsionados pela massificagcao
da Internet, derivam a criacao de softwares néo proprietarios com o
objetivo de atender as necessidades comuns da organizacdes e de
individuos;

— estes softwares, devido a liberdade de qualquer um poder utiliza-los e
modifica-los, estdo cada vez mais difundidos nas organizacfes e no
uso domeéstico.
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Objetivos Gerais do Projeto

Apresentar um conjunto de ferramentas de software livre com
caracteristicas adequadas para a implementacao do
Processo de Desenvolvimento de Requisitos do MPS.BR

Objetivos alinhados aos objetivos do Projeto SPIDER:

— Integrar com todas as ferramentas do escopo do Projeto SPIDER para
0 desenvolvimento do SUITE de ferramentas para auxiliar na

Implementacao de um processo organizacional.
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Objetivos Especificos para o Ciclo l:-
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Levantar um conjunto de ferramentas livres com
caracteristicas adequadas para contemplar programas de
melhoria;

Especificar e desenvolver uma metodologia de uso para a
Implementacao do Processo de Desenvolvimento de
Requisitos;

Possibilidade de diminuir tempo e custo na implantacao do
processo de Desenvolvimento de Requisitos, por serem
ferramentas livres e customizaveis, possibilitando atender as
especificidades da organizacao;

Realizar um experimento real de utilizacao de algumas das
ferramentas de software livre em empresas parceiras ao
Projeto SPIDER,;
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Estrategia de Desenvolvimento

E@ spider

« Aexecucao do projeto € orientada pelo coordenador, e
juntamente por um pesquisador do projeto alocado no
PPGCC da UFPA;

« O coordenador fez um planejamento inicial, em conjunto com
0 pesquisador, foram definidos tarefas a serem executadas
para a definicao da metodologia de uso;

* Reunides foram agendadas pelo gestor técnico da etapa,

« O pesquisador realiza atividades condizentes com sua
gualificacéo, visando a transferéncia de conhecimento;

« ApOs o desenvolvimento da solucéo proposta, pretende-se
realizar um estudo de caso a fim de validar o resultado;
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Descricao do Produto Global

« Formacao e qualificacao de recursos humanos da regiao no
Processo de Desenvolvimento de Requisitos, a partir das
recomendacoes do modelo MPS.BR;

« Levantamento de um conjunto de ferramentas de software
livre capazes de contemplar programas de melhoria de
Processo;

« Avaliacao de processos de empresas locais, regionais e
nacionais

— com vistas a aumentar o nivel de maturidade em desenvolvimento de
software no Estado do Para;
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Descricao do Produto a ser Obtido

no Ciclo Y spider

« Conjunto de ferramentas de software livre de apoio a
Implementacéo do Processo de Desenvolvimento de
Requisitos;

* Integracéo do ferramental de apoio para a criacao do SUITE;

« Capacitacao e formacao dos conhecimentos teoricos e
praticos dos estudantes dos programas de graduacao e pos-
graduacéo da UFPA na area de Engenharia de Software;

« Participacao da comunidade académica na melhoria dos
pProcessos organizacionais, e disseminacao de programas de
melhoria de qualidade de software nas empresas locais.

@ EQPS 2011

<=2> UNIVERSIDADE FEDERAL -
dazh oo Para Ciclo 2011 - PBQP-Software www.ufpa.br/spider




Produtos Esperados

« Software
— Conjunto de ferramentas livres capazes de contemplar os resultados
esperados do Processo de Desenvolvimento de Requisitos do MPS.BR;
« Trabalho Cientifico
— Metodologia de uso das ferramentas para a adequacéo ao MPS.BR;
— Artigos em Eventos e Revistas;

* Qualificacao de Pessoas
— Aluno de Mestrado da UFPA,;

— Equipe gerencial e técnica de empresas parceiras do projeto, no
modelo MPS.BR e Ferramentas de Software GPL.
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Relevancia l:-
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A demanda por profissionais e empresas qualificadas tem
levado a instalacao de fabricas de software

— visando a reducao de custos e a falta de mao-de-obra qualificada nos
paises de origem;

« Diversas iniciativas do Governo e do Mercado marcam a
transicao para uma postura mais agressiva ao software

— 0 proprio MPS.BR e as politicas de investimento na qualificacao e
especializacao de profissionais relacionadas com a SEPIN;

« Crescente numero de acordos de terceirizacao envolvendo
empresas nacionais e conglomerados estrangeiros;

« Baixa quantidade de empresas na regiao Norte diretamente
relacionadas com o desenvolvimento de software;

« Capacidade das Universidades do PA em formar profissionais.
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Impacto

E@ spider

« Maior facilidade em treinamento em Engenharia e Qualidade
de Software;

« Aalta concorréncia de contratacao de produtos e
servicos do governo a partir da recomendacao no uso
de boas praticas de Engenharia de Software;

 Elemento de pontuacao diferenciada para a contratacao
de produtos e servigcos na area de software;

* Possibilidade de reducao de tempo e custo de
Implementacao do MPS.Br com a adocao das
ferramentas de software livre aliadas as metodologias
de seu uso, propostas pelo Projeto SPIDER.
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Abrangéncia

« O foco deste projeto esta no atendimento das atividades
relacionadas ao programa de melhoria da qualidade, com
énfase no Processo de Desenvolvimento de Requisitos;

« Este projeto foca em

— Empresas que trabalhem com desenvolvimento de software, em todos
niveis de abrangéncia (federal, estadual, municipal) uma vez que o
projeto se trata do uso de ferramentas free software e open source; e

— Empresas que desejam uma implementacao de modelos de qualidade.
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Inovacao

* Pretende-se dispor um kit de ferramentas free software e
open source de apoio a implementacao ao Processo de
Desenvolvimento de Requisitos

— tendenciando uma possivel flexibilizacao dos custos para a
organizacao e uma reducao do tempo consideravel para empresas com
foco na prestacao de servicos de consultoria neste contexto.

* Incentivar, cada vez mais, a adocao de procedimentos ageis
na comunidade, minimizada pela baixa burocracia que tais
ferramentas poderiam agregar quando da institucionalizacao

do processo de desenvolvimento.
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Recursos do Projeto

EQ spider

« Concessao de Bolsa Institucional de Mestrado do CNPq;

« Programa de Parceria SPIDER-UFPA com o IFPA e Pronto
Digital com foco em Transferéncia de Tecnologia.
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Equipe do Projeto
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« Coordenador do Projeto
— Sandro Ronaldo Bezerra Oliveira

« Pesquisadores Colaboradores
— Prof. Dr. Alexandre Marcos Lins de Vasconcelos - UFPE

« Colaboradores
— 1 Aluno de Mestrado do PPGCC/UFPA
— Equipe Técnica e Gerencial do IFPA e Pronto Digital
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Cronograma do Projeto l:é

Atividade m Resultado Gerado

Estudo do Processo de DRE Concluido  Base de conhecimento para iniciar
a pesquisa

Levantamento de Ferramentas Concluido  Conjunto de Ferramentas de DRE
Avaliacao da Aderéncia das Concluido  Mapeamento entre as
Funcionalidades das ferramentas funcionalidades e praticas do
levantadas ao modelo MPS.BR
Definir metodologia de uso das Concluido  Manual de Implementag¢ao do DRE
ferramentas levantadas
Realizar um estudo de caso Dezembro/ Em Execucao

2011
Refinamento da metodologia a Janeiro/2012 Em Espera

partir de feedbacks

=a» UNIVERSIDADE FEDERAL EQPS 2011 i
et Do PARA Ciclo 2011 - PBQP-Software www.ufpa.br/spider




Agenda

« Estagio Atual do Projeto

<=2+ UNIVERSIDADE FEDERAL EQPS 2011 i
st DO PARA Ciclo 2011 - PBQP-Software www.ufpa.br/spider




Acoes Atuais do Projeto
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* Planejamento do estudo de caso da metodologia do Processo
de Desenvolvimento de Requisitos;

« Aplicacio do estudo de caso em empresas parceiras ao
Projeto SPIDER (IFPA e Pronto Digital);

« Realizar os devidos refinamentos na metodologia proposta a
partir de feedbacks gerados apos a aplicacédo do estudo de
caso;

« Concepcao do Apoio ao MA-MPS, SCAMPI e ISO/IEC 15504,
« Submissao de Artigos sobre os Resultados obtidos.
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Resultados Ja Obtidos
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« Conjunto de ferramentas de software livre capazes de
contemplar os resultados esperados do Processo de
Desenvolvimento de Requisitos do MPS.BR;

« Desenvolvimento do mapeamento entre os resultados
esperados e as funcionalidades das ferramentas proposta na
metodologia;

« Desenvolvimento do manual de implementacéo da
metodologia;

e 1 Artigo Publicado em evento promovido pela SBC.
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