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Origem do Projeto
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SELECAO PUBLICA DE REDES COOPERATIVAS DE
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INOVACAO EM AREAS DE INTERESSE DO SISTEMA
PARAENSE DE INOVACAO - SIPI

V/genaa do prOJeto até Dezembro/2011
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PrOjEtO REDE TIC Saftwgé)

» Trés Laboratorios compdem a Rede TIC
= Sensores e Sistemas Embarcados
= Laboratdrio de Tecnologia de Software
= Laboratério de Redes de Comunicacao

» Esses trés laboratorios irao prestar uma variada
gama de servicos a comunidade em geral e as
(atuais e potenciais) instituicoes parceiras:

= UNAMA ; CESUPA; CEFET; IESAM; SUCESU; PRODEPA;

FUNTELPA; AMAZON: SERPRO-BELEM; QR:
ELETRONORTE; REDE CELPA; SEDUC; entre outras.




Equipe envolvida no LTS (em

formacao)
> UFPA:

Carla A. Lima Reis

Rodrigo Quites Reis

Cleidson R. B de Souza

Sandro R. B. Oliveira

Ernani de Oliveira Sales
Anderson Jorge Serra da Costa
Eraclito de Souza Argolo (MAB)
Zenaide Carvalho da Silva (MAB)

IFPA:

® (Claudio Roberto de Lima
Martins

UNAMA

® Paulo Roberto Bastos de
Almeida

CESUPA

® Marcos Venicius Araujo

® (Qdlaniger Lourenco
(PRODEPA)

ILES/ULBRA (Santarém)

® Marla Geller




Motivacoes

> Setor de Software

» Crescente demanda por Software & Servicos no mundo

o No Para:
 Demanda dos Setores Publicos e Privados
* Novos empreendimentos baseados em tecnologia

Potencial do pais para Outsourcing

o Qualidade de seus profissionais, baixo custo e localizacao
geografica

Industria de facil implantacao

Iniciativas do Governo Federal: Programa MPS.BR
Historico de parcerias bem sucedidas Academia-Industria
Exemplo bem sucedido do projeto PLATIC (SC)




Motivacoes

Mercado
Consumidor

e Demandas do
Governo
Estadual,
Empresas
Publicas,
Industria
pesada, e Setor
Agropecuario

Empresas
publicas do
setor

IndUstria de
Software

e Baixa densidade e
competitividade

e N3o adota
padrdes de
qualidade

e PRODEPA - Nivel
Fno MPS.BR

e SERPRO - nivel 2
no CMM-Sw

e CTIC/UFPA —
nivel G MPS.BR

Elo mais fraco

Laboratério de Tecnoloaia de

softwar

Academia

Boa reputacao

Formacdo de
alunos em
guantidade e
qgualidade em
diferentes niveis
(graduacao,
especializacao e
mestrado)




Desafios

IndUstria de
Software

e Baixa densidade e
competitividade

e N3ao adota padroes
de qualidade

» Aumento da competitividade
das empresas existentes

> Pard atraente para implantacao
de novas empresas

» Evitar a fuga de cérebros




Solugcao Proposta

» Laboratorio de Tecnologia de Software no PCT-Guama

> Foco:

= |nfraestrutura publica auto-sustentavel para Qualidade de Produto e

Processo de Software

> Colaboradores:

LABES-UFP

o de Engenharia de Software da UFP.

FRODEPA,

Centro de Tecnologla da
Informag:ao e Comunicagdo
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PCT Guama Para oriiare







Segmentos principais

= Avaliagao de Qualidade de Produtos de
Software;

= Implanta¢ao e Avaliacao de Modelos de
Maturidade nacionais e internacionais
nas organizacoes de software locais;

o MPS.BR - Melhoria de Processo de
Software Brasileiro

o CMMI - Capability Maturity Model
Integrated

o eSCM e CMMI-SVC- prestacao servicos
de software - offshoring

= Capacitagao e disseminag¢ao



http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://blog.blazingangles.net/whatsthis/opinions/CMMI-logo.png&imgrefurl=http://blog.blazingangles.net/whatsthis/opinions/&h=153&w=188&sz=6&tbnid=zl3kRzHpon-4jM::&tbnh=83&tbnw=102&prev=/images?q=cmmi+logo&hl=pt-BR&usg=__HaEIrVTkEwnkPfsJA2E_RLRatoo=&ei=B9eRSe1Igbi3B9HWvc8L&sa=X&oi=image_result&resnum=1&ct=image&cd=1

Resultados esperados

» Capacitacao de empresas e estudantes
para o mercado de software;

» Apoio a empresas do setor de software;

» Maior qualidade dos servicos prestados ao
Governo e Industria;

» Fixacao de Recursos Humanos
especializados.




Atividades Realizadas

» Capacitacao da Equipe
» Credenciamento MEDE-PROS

» | Workshop Paraense de Tecnologia de
Software

> | Prémio Melhor Produto de Software do Para

» IX Simpodsio Brasileiro de Qualidade de
Software

> Avaliacao de Processos (gap analysis)




Atividades Realizadas

» Capacitacao da Equipe
" Curso de eSCM (eSourcing Capability Model for Service
Providers- eSCM-SP) eSCM-CL Intensive Model

Course
= Curso de CMMI for Services




Capacitacao/Credenciamento
MEDE PROS

» Capacitacao com carga horaria total de 40 horas para
8 professores e bolsistas do projeto

» Instrutora: Regina Colombo (CTI — Renato Archer)
» Periodo: 10 a 14 de agosto de 2009




Capacitacao/Credenciamento
MEDE PROS

> O LABORATORIO DE TECNOLOGIA DE SOFTWARE DO
PCT-GUAMA ¢é avaliador credenciado MEDE-PROS

Constitui objeto deste contrato:
1.1 Licenciar ao LABORATORIO DE
U0, oo MDESTED 08 GIICTA & TECHDLOGE - T, o TECNOLOGIA DE SOFTWARE DO PARQUE DE

do Centro de Teenologia da Informagho Renato Arnther, uidsde d= pequzs itegaris

e et - 26 ot i o 8 o e R o CIENCIA E TECNOLOGIA GUAMA (PCT

04372 500/0001-50, com ==tz mm Rodovia 0. et T(SR45) km 1435, Campines - 59, neste

T s S e sy e e e GUAMA) o Método de Avaliacdo de

Moreira 1566, Campinas- 5P, nomeado dirstor do CT1 pela Portaria da Casa Cnil da

S S T T R e i e e Qualidade de Produto de Software — MEDE-

LABORATORIO DE TECNOLOGIA DE SOFTWARE DO PARGUE DE CIENCIA E

TEGHOLOGIA GUAWA (PCT GUAWAL, 52 3 322 Pebons 2 SDECT — ertrs PROS - Versao 2006, para ser utilizado na

da Estado s 8 [p2ss0a Jurkiica d2 dirsfia ploiica,
sam fins luoralivos, com sede na Av. Prashkdeniz Vargas r® 1.020, balro Caniro, Sabém-PA,

o e e S R S prestacao de servicos de avaliagao de

155315.453.43, e e SEOECT. gualidade de produtos de software para

Rimscivem firmar o prevenis Contrat de Licenga de Usa com intsine submiss3o &x depasicles

IR I e e it e i empresas produtoras e usuarias de
(CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJIETO SOftWE re .

Comstitui olijeto deste contrata:

11 Licenciar o LABORATORIO DE TECNOLOGLA DE SDFI'WARE DO PARQUE DE
CIENCIA ETECNDLDEIA EJAMA!PCT GUAMA)} o




Workshop Paraense de : -.-/523

Tecnologia de Software softwar

> WPTS
" 5a7deabrilde 2010
= 308 inscritos
= Auditério da UNAMA

]




Rremio)
MelhorProdutolde
Saffarere do Paré

>
» Eligibilidade: instituicdes sediadas no Para

» Categorias
= Académico / Profissional

> Avaliacao

Critérios Hulﬂ

Grau de inovagao do projeto em
relacdo a outros projetos ou solucoes
existentes

Impacto do produto no mercado
efou importancia estratégica para a
sociedade
Qualidade tecnica do produto

segundo o método MEDE-PROS




MPremio) LTS

Laboratdrio de Tecnoloaia de

MelhorRrodutolde software
Softwareldo]Rara

> Infraestrutura P ———

Sim, desde tenha sido desenvolvido efetivamente no Para e haja
concordancia do responsavel administrativo pela empresa / érgao plblico

= Edital e submissao oo
eletrbnica através da Souso o s e i G

Todo o processo de submisso pode ser realizado a disténcia. Todo o
preenchimento da proposta é realizado de forma eletrénica ne site da
FA P E PA FAPESPA e, ao final da submissao, & necessario o envio do termo de
responsabilidade via Correios.
melharSWPA

" Formspring com Perguntas S o ot

Sim, tanto na categoria Académica guanto na Profissional e que tenha

F re q u e n t e S :i:cprc;ezngrzlid;dzo;?::c:s vinculadas a instituigbes de ensino ou

melhorSWPA

Ha possibilidade de eu demonstrar o meu produto ao vivo para a
comissao julgadora?

N3o. O julgamento sera feito com base na documentagao e arquivos
fornecidos no momento da inscrigio. Um detalhe importante é a
possibilidade de submeter um video no YouTube ou NavegaTube onde o
pretendente pode fazer uma montagem com telas do software e narragao
sobre o seu funcionamento.

melhorSWPA

Preciso fornecer o cédigo fonte do meu software?

Nao. A avaliagio ocorre com programas prontos (ex:
compilados/executdveis, ou enderegos para sitios na Internet/WWW).

melhorSWPA
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> 10 submissdes em 2010

MEDE-PROS
2006

Relatério de Avaliagédo do
Produto de Software

io de de

Belém (PA), 27 de maio de 2010

Relatorios de Avaliacao
MEDE-PROS

SlPremio) LTS _

MelhorRrodutolde
Softwareldo]Rara

software

2010

Resultados a serem anunciados em
8/6/2010 na abertura do SBQS2010

Profa. Dra. Carla Alessandra Lima Reis
Coordenadora - Laboratério de Tecnologia de Software

Realizagao Apoio

e YT o SOL

FAPESPA

Laboratéorio de Ternoloaia de (




Evento Organizado

Y7 S SBQ S2010

IX Snmpésno Brasileiro de Qualidade de Software
../ deyaia de Junho

‘& 4 |Belem -Para

» 12 vez organizado na regiao Norte

» Coordenacao:
= Carla Lima Reis (UFPA) e Tayana Conte (UFAM)

> 600 inscritos




Avaliacao de Processos (gap
analysis)

> Fabrica de Software

" Cesupa — Fabsoft
" Nivel G do MR-MPS

SOFTEX

EXCELLENCE IN S0FTIASE

Unidade Organizaci I Avaliad

Relatério de Avaliagao Inicial

: FabSoft - Cesupa Data: 04/05/2011

Avaliadores do Processo: Lanssa

Processo: GPR - Geréncia de Projetos

REQUERIDO/
MELHORIA

RESULTADO
ESPERADO

PROBLEMA

SUGESTAO PARA CORRIGIR

REQUERIDO

GPROZ

Mao exisie evidencias de que as farefas sejam
definidas. Também ndo existe o registro das
estimativas de Flanning Poker.

Gerar um documento que liste as tarefas a serem
realizadas nas Sprints. Qu registrar o quadro de
tarefas por foto. Ou utilizar a ferramenta FS-Scrum
para registro de tarefas.

Além disse gerar um documento que armazens os
resultados das estimativas de Planning Poker. Ou
gravar as reunides de estimativa.

REQUERIDO

Mo documento de identificacde do produto é
definido um plano de releases, que ndo deixa claro,
porém, as fases & o ciclo de vida utilizados

Definir o modelo e as fases do ciclo de vida.

REQUERIDO

Nao existe o registro das estimativas de Planning
Poker.

Gerar um documente que armazene os resultados
das estimativas de Planning Poker. Ou gravar a
reunido de estimativa

REQUERIDO

MNao existe um documento em que sejam definidos o
orcamento € o cronograma.

As reunides de revisdo de Sprint e as reunifes
diarias ndo sio documentadas

Os marcos e pontos de controle ndo sdo claramente
definidos.

Gerar um documento em que sejam definidos o
orgamento e o cronograma.

Registrar as reunides de revisio de Sprint e as
reunides diarias através de ata ou gravar tais
reunides, de forma evidenciar a revisdo do
orgamento e do cronograma.

Deixar explicito que todo térming de release se
trata de um marco do Projeto.

REQUERIDO

&0 existe um document que registre as
competéncias dos membros alocados para os

GEerar um cocuments que regisire as
compaténcias dos membros alocados para os

LTS

Laboratério de Ternoloaia de

softwar

Dlagnéetico MPS — Fabrica De Software CESUPA

A Faorica de Softwars (FaSoft) & uma unidade de enshoisenigos do Centro
Universitanio 8o Para {CESUPA), gus atua forlemants em projeto & desenvolvimenta
de software [CESURA, 2011].

Alravés das ef realizadas p lalmente na Fabrica de Software &
da analise dos ariefaios disponibliizados, fol possivel perceber boas praticas utlizadas
peia unidage. Porém, algumas dessas boas prabicas ndo sdo documentadas,
ImpossHltande 3 coleta de evidanolas requendas palo MR-MPS.

O projetos desenvelvidos pela FabSoft podem ser uma demanda Institucional,
caso em gue os clientes s30 consultados para obtengdo das caracherisbcas
desajaveis. Sdo realzadas reunifes com o cliente & workshops para entendimenio das
caracteristicas do produto 3 ser desenvolvide.

Al&m dIs£0, AIJUMEs VEZES 05 MEMbIos 03 organizagio percedem a existancia
de um poienclal de software (demanda espontinea), caso em que & realizado wm
estudy de slstemas semelhantes para identficar caracteristicas desejavels.

Sempre gue um novo membno @ acelto na FabSoft ocomem treinamenizs na
metogalogla & nas tecnologlas ubilzadas na widade. A metodoiogla de rabaho & os
utllizades nos trelnamentos encariram-s2 disponivels =m uma WKL

A FabSofl aplica pradicas de Metodologlas Agel Scrum em sews projetos de
desenvolvimento de Software. Mo Inicle dos projetos & definido o arefato “Visio &
Escopa”, onde s3o definidos o5 riscos @0 projeto e & definida uma visdo geral das
caracteristicas do softwars a ser gesanvolvido.

& partir do anefato "Visdo & Escopo”, @ oiado o artsfato de “ldentficagio do
Prajeto”, onde ¢ definido o Produst Backlog® do projeto, wm plane de rekases’, além
da eguipe parficpantz de cada rekase. As funclonzldades deseldwels para cada
release 530 fransformadas em produto de soffwars atraves de uma ou mals Sprints.
Durante 35 Sprinis, o grafico de Surndown & uwillizade para acompanhar as
funclonaldages restantas. Alem disso, 3 fabroa aplica 3 pratica de reunifes dianas,
onde s3o ldentificados Impedimentos € os membios comunicam o irabalho reallzado.

A FabSoft uiliza a tonlca de Planning Poker para estimar o sforgs nacessans
para realzagdo 90 trabalho, porém 0S resuitados dessas estmativas ndo sdo
registrados. Em alguns projetos, 3 programagdo em parss & ullizada, ©
comparinaments da Socumentacio gos projetos & realzado afraves do Google Docs.

Ao final da Sprnt, ocomem reunies onde @ verficado o frabalho gue fol
realizado durantz 3 Spant, discute-se 3 viablidade da conbinuidade do projeto @ as
prawimas Sprints 50 raplans]asas, caso NecasEario.

* Lista pricfizada di WG GUE POOE W NBEIEEED N produt [Schwaber; Suthetand, 20100 Na Fabsalt,

tal Esta possul uma dentifica lo, uma dewcriglo (em lormato de Uiser S1ory) @ wuma prioridade.
? Lista con Uma carcteriage geral dis fordionalidates 3 sorem desenvelvidas &M cada rodase.
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Atividades a serem realizadas.

» Interiorizacao dos Resultados
= Capacitacao e eventos em Maraba e Santarém
» Sistematizacao da Prestacao de Servicos
* Avaliacao de Produtos (MEDE-PROS)
= Avaliacao de Processos (gap analysis)
" Consultoria em melhoria do processo de software




Resultados Indiretos

Orientacdes de TCC
OrientacOes de Monografias
Orientacdes de Mestrado
Artigos (Periédicos)

Artigos (Eventos)
Cursos/Palestras

Projetos de Pesquisa
Empresas

Ferramentas




Contato

» Carla Alessandra Lima Reis (UFPA)
" clima@ufpa.br

> Site do Laboratorio de Tecnologia de Software
= http://www.ufpa.br/Its



mailto:clima@ufpa.br
http://www.ufpa.br/lts

Rede Paraense de Pesquisa em
Tecnologia de Informacao e
Comunicacao

Ernani Sales (UFPA)

ernani@webapsee.com
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