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Motivacao >

Software

A qualidade de software € importante do ponto de vista
técnico (Tl) e do ponto de vista funcional (cliente).
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Motivacao >

Software

0 Melhoria da Satisfacao do Usuario

0O Gestao do Conhecimento sobre Sistemas de Informacao

Q Melhorar a Qualidade de Software produzido

O Qualidade e Melhoria de Processo de Software

0 Qualidade de Produto de Software

0 Estabelecer expectativas sobre Qualidade de Software

no relacionamento com Fabricas de Software contratadas
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Objetivos ’!}

Software

0 Tratar aspectos de qualidade de software funcionais e técnicos

alinhados as necessidades corporativas.

Q Definir e institucionalizar acoes de Qualidade de Software no processo

RUP-BNB:
0 Garantia da Qualidade de Software
O Controle da Qualidade de Software

0 Desenvolver artefatos técnicos que padronizam e suportam a execucao
das acoes para construcao e avaliacao da qualidade de software no RUP-
BNB.
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Estrategias de Desenvolvimento

Software

a Os resultados produzidos no Projeto estao agrupados em entregas

relacionadas a topicos de Garantia e Controle da Qualidade:

Necessidade de Melhoria
Prospeccao Técnica

Elaboracao de Artefatos/Processo
Revisao por Pares

Melhorias
Uso em piloto
Publicacao no Processo
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Resultados e Produtos Esperados 9}

Software

EAP: Testes Unitarios

EAP: Garantia da Qualidade - QA
(ode")g EAP: Qualidade de Codigo
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Resultados e Produtos Esperados é}

Software

EAP: Testes Unitarios

Contexto:

O Servico de codificacédo de software contratado junto a Fabrica de
Software;

Q Evidéncias da Qualidade do Cbédigo gerado a partir dos resultados
de testes: Classes de Testes Unitarios e Relatorios de Cobertura de
Testes Unitéarios.

Solucéo e Resultados gerados:

O Padronizacao da Qualidade dos Testes Unitarios: indicadores de
gualidade para cobertura de cdédigo com Testes Unitarios;

0 Definicao e Padronizacao das Ferramentas para Testes Unitarios;

O Elaboracdo de Guia para Avaliacdo da Cobertura dos Testes
Unitarios utilizando as Ferramentas.
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Resultados e Produtos Esperados é}

Software

EAP: Testes Unitarios

Solucéao e Resultados gerados (cont.):

U Elaboracao de Checklists para avaliacao da qualidade das classes
de testes unitarios;

O Treinamento dos envolvidos com Checklists, Ferramentas e uso do
Guia;

O Sistematizacao da Avaliacdo da Qualidade de Testes Unitarios
como atividade de Verificacao e Validacéo;

0 Refinamento das Estratégias de Testes Unitarios, com criacao de
Novos guias e treinamento dos envolvidos.
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Resultados e Produtos Esperados é)
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WU EAP: Garantia da Qualidade - QA

Contexto:

d Avaliar a qualidade dos projetos em termos de aderéncia a
utilizac&o do processo RUP-BNB;

O Identificar principais dificuldades das equipes na utilizac&o do
processo RUP-BNB;

Q Identificar necessidades de melhoria no processo RUP-BNB.
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Resultados e Produtos Esperados é)
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EAP: Garantia da Qualidade - QA

Solucéo e Resultados gerados:
0 Definicao do Processo de QA do RUP-BNB
O Avaliacdo nos marcos de cada Fase;
O Checklists de QA definidos de acordo com os marcos da Fase;

O Apresentacao aos envolvidos sobre papel da Garantia da
Qualidade — QA;

O Utilizacao da avaliacdo de QA em projetos Piloto (amostragem).
O Refinamento do Processo e Checklists de QA;
O Tratamento de Nao Conformidades;

0 Relatorios com resultados por Grupo de Sistemas, natureza de Nao
Conformidades, Fases dos Projetos etc.
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Resultados e Produtos Esperados Q}
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EAP: Qualidade de Codigo

Contexto:

d Avaliar a qualidade do Codigo Fonte produzido pelas Fabricas
de Software e entregues ao Banco;
 Desafios do mercado de software com relacao a Qualidade de
Codigo:
0 Legibilidade e manutenibilidade de cdédigo => uso de padrdes de
codificacéao;
O Melhores praticas de codificacao por tecnologia => melhor
desempenho da aplicacao;

O Vulnerabilidades de Seguranca no Codigo => evitar atagues que
indisponibilizem aplicacéo.
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Resultados e Produtos Esperados Q}
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EAP: Qualidade de Codigo

Solucao e Resultados gerados:

U Execucéo de POCs - Proof of Concepts com fornecedores de
solucao de Qualidade de Codigo;

0 Definicdo de Padrdes de Codificacao para Qualidade de Codigo
por tecnologia: Java, .NET, Cobol;

U Realizacao de RFI - Request for Information para consulta ao
mercado;

U Elaborado Edital de Aquisicao de Solucao de Qualidade de
Caodigo;

O Proximas etapas: Aquisicao, Implantacao e Avaliacao da
Solucéao Adquirida e Padronizacao.
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Resultados por EAP - Progresso

PROGRESSO
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Alexandre Aires Paulo Juca

Ana Cristina Matos Joao Carlos Fernandes
Airton Fernandes Olavo Silva Junior
Marco Aurélio Costa Francisco Martins

Rosiane Marinho Leonel Possidonio

Leonardo Corréa Cristévao Bedé
Valéria Siqueira
Carlos Luis Campos
Everlandio Reboucas

Livia Nojoza
Arnaldo Belchior (in memoriam)
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Qualidade de Software no BNB @

Software

Arnaldo Belchior (in memoriam),
semente da Qualidade de Software no BNB
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