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• O VirtuaGC é uma ferramenta de gestão 
de consultorias, onde as entidades 
envolvidas poderão planejar, registrar e 
acompanhar o andamento das 
atividades, disponibilizando a todos os 
interessados autorizados informações 
consistentes e em tempo real.

Descrição do Projeto
Contextualização

• Consultorias Especializadas podem envolver  mais de uma entidade 
com responsabilidades específicas, gerando necessidade de 
alinhamento de informações para alcançar sucesso no atendimento de 
metas.
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• Desenvolver sistema colaborativo para automação da gestão técnica 
e administrativa de projetos de consultoria, onde as entidades 
envolvidas possam ter visão integrada das metas, atividades 
executadas e resultados obtidos ao longo de um projeto, de forma 
quantitativa e qualitativa.

Descrição do Projeto
Objetivos Gerais

www.virtuarte.com.br

VirtuaGC

Gestor do
Contrato

Coordenador
Técnico

Consultor

Empresa

Cliente



Descrição do Projeto
Objetivos Específicos

• Desenvolvimento do VirtuaGC 1.0, composto por 3 módulos: 
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Gestor de Grupos e Contratos Gestor de Consultores Gestor de Consultoria

• Manutenção de Clientes
• Manutenção de Fornecedores 

(Coordenadores, Consultores, 
Auditores, Outros)

• Manutenção de Tipos de 
Consultorias

• Planejamento de Projeto
• Monitoramento Qualitativo e 

Quantitativo de Projeto
• Apontamento de Horas de 

Gestão
• Atendimento de Empresas e 

Coordenadores
• Gestão de Problemas e Ações
• Gestão de Riscos
• Emissão de Relatórios

• Apontamento de Horas de 
Coordenação

• Gestão de Agenda
• Gestão Metas e Resultados 

Esperados
• Atendimento de Empresas e 

Consultores
• Gestão dos Resultados de 

Empresa
• Gestão dos Resultados de Grupo 

de Empresas
• Análise Quantitativa de Metas e 

Resultados Esperados
• Gestão de Problemas e Ações
• Gestão de Riscos
• Emissão de Relatórios

• Apontamento de Horas de 
Consultoria

• Gestão de Agenda de 
Atendimento

• Atendimento de Empresas
• Análise Quantitativa de Metas e 

Resultados Esperados
• Gestão de Problemas e Ações
• Gestão de Riscos
• Emissão de Relatórios



Descrição do Projeto
Estratégia de Desenvolvimento

• Uso do processo de desenvolvimento de produtos de software da 
VirtuArte Informática.

• Apoio de fornecedores de requisitos especializados (Gestores de 
Grupo de Empresa, Gestores de Contrato, Coordenadores de Equipe 
de Consultores, Consultores e Empresas).  

• Implantação gradual de forma que fornecedores de requisitos 
poderão experimentar e fornecer feedback do uso do sistema em 
seu dia-a-dia.
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Resultados Esperados
Descrição do Produto Global

1. Desenvolver o sistema VirtuaGC versão 1.0 para atendimento de 
projetos de consultorias MPS.BR e CMMI-DEV; 

2. Utilizar o VirtuaGC em atividades de consultoria da VirtuArte 
Informática e seus parceiros;

3. Coletar informações de avaliações do sistema, com o intuito de 
amadurecer funcionalidades e planejar novas versões  do sistema.

4. Desenvolver a versão 2.0 do VirtuaGC para atendimento de outros 
modelos e normas (CMMI-SVC, CMMI-AQU, ITIL, ISO, etc.);

5. Tornar o VirtuaGC um produto de mercado com ciclo de vida da 
aplicação gerenciado pela VirtuArte Informática.
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Resultados Esperados
Descrição do Produto Ciclo 2011

1. Desenvolver do sistema VirtuaGC versão 
1.0 para atendimento de projetos de 
consultorias MPS.BR e CMMI-DEV; 

2. Utilizar o VirtuaGC em atividades de 
consultoria da VirtuArte Informática e 
seus parceiros;

3. Coletar informações de avaliações do 
sistema, com o intuito de amadurecer 
funcionalidades e planejar novas versões  
do sistema.
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Resultados Esperados
Produtos Esperados

• Software VirtuaGC

• Portal do Produto 

http://www.virtuagc.com.br

• Feedbacks de usuários
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A partir de 15/06/2011  serão 
publicadas todas as informações 
relevantes sobre a evolução do 

projeto na url indicada.

http://www.virtuagc.com.br/


Características do Projeto

• Relevância
1. Promoverá a integração e compartilhamento de informações entre 

entidades relevantes que participam e apoiam projetos de consultoria, 
melhorando a comunicação e estabelecendo uma linguagem baseada em 
informações quantitativas (gráficos e indicadores) e qualitativas das 
atividades.

• Impacto
1. Melhoria na comunicação entre entidades envolvidas em projetos de 

consultoria especializada, agilizando a troca de informação. 

2. Apresentação de informações relevantes na forma de indicadores, para 
tomada de decisão e acompanhamento adequado das atividades.
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Características do Projeto

• Abrangência
1. Atividades de consultoria da VirtuArte Informática e seus parceiros 

(atualmente atendendo IOGEs, II e empresas em busca de maturidade de 
processo tendo como referência o MPS.BR e CMMI-DEV). 

2. Com a evolução do sistema, será disponibilizado para qualquer entidade que 
atue em consultorias especializadas.

• Inovação
1. Flexibilidade, possibilitando a gestão de atividades de consultoria técnica 

especializada em diversas áreas através da customização das metas.

2. Integração efetiva de entidades com responsabilidades diferentes, mas com 
objetivo comum dentro de projetos de consultoria.
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Origens do Recurso

• Recursos próprios (VirtuArte e Parceiros)
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Envolvidos

• VirtuArte Informática

– Renata Frank (Consultora de Implementação e P.O.)

– Sidnei Frank (Consultor de Implementação e Arquiteto de Sistemas)

– Equipe de Desenvolvedores VirtuArte

• Parceiros

– Ana Marcia D. Duarte (Consultora de Implementação e Scrum Master)

– Maria Tereza Anastácio (Fornecedora de Requisitos)

• Outros

– IOGEs, IIs e Consultorias (serão selecionadas para fornecer requisitos  e feedback)
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Cronograma
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ATIVIDADES mai/11 jun/11 jul/11 ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11

LEVANTAMENTO DOS REQUISITOS

PLANEJAMENTO DO PROJETO

MOD1 - Gestor de Consultoria

FEEDBACK MOD1

AJUSTES MOD1

MOD2 - Gestor de Consultores

FEEDBACK MOD2

AJUSTES MOD2

MOD3 - Gestor de Grupos/Contratos

FEEDBACK MOD3

AJUSTES MOD3

CRIAR E MANTER PORTAL

LANÇAMENTO VIRTUAGC 1.0



Dúvidas

www.virtuarte.com.br



Contatos

• VirtuaGC – Gestor de Consultorias

http://www.virtuagc.com.br

contato@virtuagc.com.br

• VirtuArte Informática

http://www.virtuarte.com.br

virtuarte@virtuarte.com.br
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http://www.virtuagc.com.br/
http://www.virtuarte.com.br/

