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Motivacao

O C.E.S.A.R. estabeleceu dois principais objetivos em seu
programa de melhoria continua:

» Selecao de ferramentas free e open source - aumento
da produtividade das equipes de desenvolvimento de
software de forma controlada, gerenciada e com baixo

custo;

e Customizacao das ferramentas - aumentar a maturidade
do processo de desenvolvimento de software.



Processo de Selecao das Ferramentas

12 etapa: analise dos processos diretamente relacionados
com a equipe de engenharia de software e que demandavam
um esforco significativo em passos que poderiam ser
automatizados e/ou integrados.

e Resultado: quatro processos selecionados:
e Gerenciamento de Requisitos
e Gerenciamento de Mudancas
e Gerenciamento de Testes
e Revisao de Artefatos.



Processo de Selecao das Ferramentas

22 etapa: pesquisa e analise de ferramentas.

» Os principais requisitos estavam relacionados com o baixo
custo necessario para aquisicao e com a possibilidade de
customizacao e integracao das ferramentas.

 Resultado: foi dada preferéncia na selecao de ferramentas
open source:

e Mantis

« Salome.



(=)
Mantis Bug Tracker - Gerenciamento de Mudancas Q

C.e.S A.R

e Ferramenta de gerenciamento de bugs baseado na web;
e Um dos mais populares sistemas de bug tracker do mundo;
e Open-source, sob os termos da GNU;

e Desenvolvido em PHP, com suporte a BD, MySQL, MS SQL,
PostgreSQL e DB2;

« Executavel em qualquer sistema operacional suportado pelo
PHP.



Mantis - Maquina de Estados
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Rev.l.S.E - Revision Infrastructure for Software @

C.e.S A.R

Engineering

 ldealizada para substituir as planilhas de revisao.

« Nenhuma solucao gratuita foi encontrada para suprir as
necessidades da organizacao.

« Em uma analise prévia dos requisitos basicos e imediatos
para a ferramenta, foi identificado que o Mantis supriria a
maioria deles:

e suporte de projetos

« controle de acesso de usuarios
e maquina de estados

e campos customizaveis



Rev.l.S.E - Maquina de Estados
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ITReq - Infrastructure to Track Requirements

« Customizacao da ferramenta de Geréncia de Mudancas -
Mantis.

« A maquina de estados foi adaptada.



ITReq - Maquina de Estados
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Salomeé - Gerenciamento de Testes

« Salomé TMF (Test Management Framework);

e Ferramenta open-source melhorada e adaptada ao
processo de testes organizacional;

e Integrada a ferramenta ITReq;

« Compativel com JUnit, Abbot e Beanshell, sendo possivel
a definicao de testes automaticos;



Salomeé - Gerenciamento de Testes
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Integracao entre as Ferramentas

e Todas as ferramentas possuem alguma integracao entre si.
« ITReq esta integrada com Salomé, sendo possivel acessar os casos
de testes de cada requisito
« O Mantis possui integracoes com o Rev.l.S.E, ITReq e Salome. A
partir de uma CR de melhoria criada no Mantis, por exemplo, pode-
se acessar as revisoes realizadas no projeto para aquela melhoria e
vice-versa e os requisitos impactados por ela.

» Desta forma, ao criar uma baseline no Mantis com suas
respectivas CR’s, € possivel visualizar todos os requisitos
impactados e os respectivos casos de testes, facilitando a
identificacao dos casos de testes que devem ser executados devido
a melhoria implementada no projeto.



Integracao ITReq e Salomé

ITReq

” ces AR
Infrastructure to Track Regquirements
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Summary 0733: Supported Browsers

Description [fummary Description]

The browsers the system must support are:

Browser Version
Firefox 3.5.5
Internet Explarer 7.0

The GUI shall not use any "browser-dependent” features, for example, a feature that iz available on Internet Explarer and not on Firefox, This means that the code should avoid any conditional statement in the
HTML and JawaScript that requires knowledge of particular browser ar a specific version of a browser being used, Just the styles (C55 files) can be browser-dependent,
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Integracao ITReq e Mantis
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Integracao Mantis e Rev.l.S.E

52179: Sprint 3

Description

Ezcopo da Sprint 3

Steps To Reproduce
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Integracao Rev.l.S.E e Mantis

REV.I.S.E (CESAR)

Revision Infrastructure for Software Engineering
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Projeto Piloto e Institucionalizacao das

Ferramentas

 Projeto Piloto:

 Planejamento e alocacao dos recursos necessarios para
implementacao das melhorias e customizacoes com o suporte
organizacional;

« Implementacao e testes dos requisitos de cada uma das
ferramentas;

« Planejamento de quais projetos em execucao na organizacao
irlam adotar e avaliar as ferramentas;

» Execucao dos projetos piloto com o apoio do SEPG (Software
Engineering Process Group) e Engenheiros de Qualidade e
Configuracao alocados ao projeto;

e Coleta de resultados e de sugestao de melhorias nas ferramentas
apos finalizacao do periodo do piloto;

 Colocar as ferramentas em uso em novos projetos.



Conclusoes e Resultados Obtidos

e Aumento da produtividade com as customizacoes e
integracoes de todas as ferramentas supracitadas.
e Mantis: em uso por mais de 40 projetos;
e ITReq: em uso por mais de 20 projetos;
e Rev.l.S.E: em uso por 19 projetos, onde ja foram
realizados mais de 2 mil revisoes em codigo e

documentos;
« Salomé: em uso por quatro projetos.
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