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Roteiro

• Introdução
– Elementos Motivadores

– Objetivos Gerais

– Objetivos Específicos

• Resultados
– Roadmap das versões

– Alinhamento com MPS-BR (G, F e E)

– Experiências de utilização

– Funcionalidades adicionais do incorporadas

– Software Process Marketplace

– Produção Científica

• Considerações Finais
– Dificuldades & Oportunidades
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Tecnologia do Processo de Software

• Espectro de soluções tecnológicas
– Editores / Guias Eletrônicos

• Usados para manter documentação eletrônica dos 
processos

– Gerenciadores de Projeto de Propósito Geral
• Exigem alimentação manual acerca das ocorrências
• Não conhecem características do desenvolvimento de 

software

– PSEEs (Process-centered Software Engineering 
Environments)
• Acompanhamento automatizado do processo
• Feedback fornecido pelos atores envolvidos no 

desempenho de tarefas
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– Edital FINEP/Software Livre 2003

• Parceria com SERPRO-Belém

– Programa de P&D Eletronorte 2004

• Laboratório Central
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Elementos Motivadores

• Desafios na Implantação de ferramentas de gestão de 
processos de software:
– Modificação no modus-operandi das organizações
– Significativo esforço na instalação do software

• Experiência na implantação e uso do WebAPSEE 1.x
– Funcionalidades inéditas na sua categoria
– Aumento significativo de maturidade em 2007 e 2008

• Avanço do MPS.BR
– Interesse crescente por parte da indústria
– Novos requisitos

• Apogeu da Web 2.0
– Uso de aplicações Web como plataforma para colaboração online
– Rich Internet Applications
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Objetivos Gerais

• Facilitar a adoção de ferramentas de gestão de 
processos de software através da utilização de 
tecnologias baseadas em padrões da Web 2.0

• Incorporar melhorias ao ambiente WebAPSEE
(genericamente chamada de versão 2.0)

• Continuação de projeto classificado em 2º lugar 
no ciclo 2006 do PBQP-SW
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Objetivos Específicos

• Transpor todas as funcionalidades do WebAPSEE
1.x para Web 2.0
– Substituição de tecnologias

• Definição de um novo modelo de negócios para 
divulgar e explorar comercialmente o produto

• MPS.BR
– Alinhar as funcionalidades do ambiente às evidências 

necessárias em avaliações MPS.BR (nível E)

• Software Process Marketplace
– Explorar características de colaboração entre usuários

e interoperabilidade com outras ferramentas
fornecidas pela Web 2.0
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Roadmap
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Versão PRO

Versão 
Software

Livre

Versão de Pesquisa
(usada internamente e com parceiros)
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Aderência ao MPS.BR

• Nível G:
– Gerência de Projetos: Manager Console e Agenda;
– Gerência de Requisitos: WARM.

• Nível F:
– Gerência de Configuração: Integração com 

CVS/SVN;
– Medição: Manager Console e Agenda.

• Nível E:
– Definição do Processo Organizacional: SPM.
– Gerência de Recursos Humanos

• Gerência do Conhecimento
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Parceria com Empresas Privadas 
de Belém/PA

• Estratégia da Implementação do MPS.BR da 
QR Consultoria
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Instituição Implementadora
Credenciada Softex
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Parceria com o CTIC-UFPA e EquilibriumWeb

• Implantação do nível G MPS.BR
– Uso efetivo do WebAPSEE como instrumento

para implantação do processo institucional no 
LABES-UFPA, CTIC-UFPA, Equilibrium Web

– Destacado como ponto forte da avaliação 
formal do CTIC-UFPA ocorrida em Dez/2008
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Apoio ao Ensino de ES e Projetos 
de Extensão

• Gestão de 
Projetos 
desenvolvidos 
no LABES
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WebAPSEE Requirement
Management (WARM)

• Ambiente de apoio a gerência de 
requisitos;

• Permite o cadastro e a monitoração dos 
requisitos;

• Geração de matriz de rastreabilidade e 
análise de impacto e relatórios gerenciais.
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WebAPSEE Requirement Management

• Cadastro e Manutenção de Requisitos
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WebAPSEE Requirement Management

• Registro de Mudanças e Controle de Versões
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WebAPSEE Requirement Management

• Árvore de Dependências
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WebAPSEE Requirement Management

• Matriz de Rastreabilidade
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WebAPSEE Knowledge
Management (WKM)

• Integração de mecanismos para gerência 
do conhecimento ao WebAPSEE:
– Rede de Especialistas

– Elaboração flexível de estruturas de conhecimento

– Registro, avaliação e distribuição de itens de 
conhecimento integrada a execução de processos

– Relatórios de acompanhamento

– Mecanismo de Colaboração

• Chat com registro e busca de conversas
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Software Process
Marketplace

• Abordagem para compartilhamento e reuso 
de ativos de processos de software:

– Reuso: 

• Modelo de representação de ativos;

• Infraestrutura para armazenamento, recuperação e 
evolução de ativos;

– Colaboração: 

• Acesso compartilhado através da Web;

• Mecanismos de colaboração da Web 2.0;

– Integração com ferramentas externas: 

• Importação e exportação de dados de outras 
ferramentas. 24
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Demais Resultados

• Divulgação Científica

–Doze artigos científicos publicados entre 
2007 e 2009 (SBQS + SBES + IDEAS)

–Dissertações de Mestrado: 12
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Cronograma

Atividades JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Construção do protótipo 
do SPM (andamento)
Detalhamento da 
arquitetura do 
WebAPSEE 2.0
Construção do 
WebAPSEE 2.0
Integração com o SPM
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