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Descricdo do Projeto

Justificativa: Trabalhar com Garantia da Qualidade de Software garante para organizacdes que os produtos de
trabalho e o processo desenvolvido pelos seus colaboradores estdo em conformidade com o processo da
empresa, garantindo, assim, menos retrabalho e menos defeitos no consumidor final. Pensando em resultados
cada vez melhores, as empresas estdo implantando a Garantia da Qualidade no seu processo.

Objetivos Gerais: Para ajudar no processo de implantacdo dessa geréncia da Garantia da Qualidade em uma
organizacao é que sera criada a ferramenta Spider-QA. Parte integrante de um projeto maior, o projeto SPIDER,
esta ferramenta visa atender os resultados esperados do MR-MPS que é o modelo de referéncia do Processo de
Melhoria de Software Brasileiro.

Objetivos Especificos: a) Desenvolver um processo para Garantia da Qualidade que esteja em conformidade
com o MPS.Br e depois criar uma ferramenta capaz de atender a esse processo. b) Definir empresas parceiras
capazes de executar 0 processo e utilizar a ferramenta para que 0s mesmos possam ser implantados, testados e
aprimorados.

Estratégia: Para o desenvolvimento deste projeto pretende-se integrar alunos de graduacao, mestrado e iniciagao
cientifica da Universidade Federal do Pard (UFPA), para estudo para o processo e desenvolvimento da
ferramenta. Posteriormente a solucdo serd aplicada em uma organizacdo onde a teoria desenvolvida na
universidade podera ser avaliada em um estudo de caso real.

Resultados Esperados

Descricdo do Produto Global:

a) Formacgéo e qualificagdo de Recursos Humanos na area de Garantia da Qualidade do MPS.Br.

b) Melhoria da Qualidade de Software de empresas locais. Assim, seria garantida também a melhoria dos
processos e produtos de software desenvolvidos na regido.

c) Integracdo ao SPIDER, visando a criacdo de um suite de ferramentas que apdiem a implantacdo do MPS.Br
niveis G e F em uma organizacgao.

Descri¢cdo dos Produtos a serem obtidos neste ciclo:

a) Ferramenta Spider-QA, ferramenta livre que dé apoio ao processo de garantia da qualidade sendo aderente aos
resultados esperados do MPS.Br;

b) Processo Spider-QA, processo objetivo e adaptavel a realidade das organizac8es parceiras do projeto, que seja
aderente ao MPS.Br;

c) Tornar praticos os procedimentos teéricos, pretende-se focar esse projeto na tripla “ensino, extensdo e
pesquisa”.

Produtos esperados:
Processo

Software

Trabalho académico
Publicacao técnica
Qualificacdo de pessoas

Caracteristicas do Projeto

Relevancia: E sabido que a Geréncia da Garantia da Qualidade de Software reduz os problemas encontrados nas
empresas, assim quando essa geréncia for implantada em empresas locais pretende-se que a maturidade dessas
empresas cresg¢a. Assim, pode-se contribuir para o desenvolvimento para a regido norte e conseqiientemente para
a fixacdo de profissionais habilitados nas universidades locais, que muitas vezes procuram outros poélos de
desenvolvimento de software.

Abrangéncia: Como a ferramenta sera gratuita, de codigo aberto e ficara disponivel para download no site do
projeto Spider, pretende-se que ela possa se tornar acessivel para o mais variado padrdo de empresas. Existindo
ainda a possibilidade de que as empresas parceiras possam contribuir para o desenvolvimento da ferramenta.



Inovacdo: Como o MPS.Br é um processo para desenvolvimento de software relativamente novo, ainda néo
existe ferramenta que faga a garantia da qualidade totalmente aderente aos seus resultados esperados. Assim, a
solucao proposta é algo inédito capaz de proporcionar um diferencial para as organizacdes que a adotarem.

Impacto: O mercado de software do Estado do Para tem varias empresas que podem utilizar o processo e a
ferramenta desenvolvida. Pretende-se com este projeto ajudar empresas parceiras a alcancar o nivel F do
MPS.Br, o que para a empresa serd um diferencial capaz de fazer a diferenca durante uma concorréncia.

Origem dos Recursos

Recursos: Somente préprios



