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Projeto de pesquisa
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FAPS: apoiar avaliações de processos de software alinhadas aos 
modelos de capacidade/maturidade.

Parceria entre LQPS/Univali e Incremental

Evolução da pesquisa:
– Utilizar as mesmas evidências já cadastradas para avaliar a conformidade em 

relação a mais de um modelo ou norma

– Apoiar uma avaliação integrada de processos de software
MPS.BR

CMMI 

ISO/IEC 15504 



Impacto
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Reduzir quantidade de recursos consumidos em avaliações sem 
comprometer seu resultado

Manter histórico das avaliações para acompanhar evolução sobre a 
melhoria dos processos

Capacitar avaliadores e organizações

Apoiar programas de melhoria



Resultados esperados
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Apoiar avaliações recorrentes em uma mesma unidade 
organizacional

Contribuir para utilização dos modelos MPS.BR e CMMI

Indicar de modo semi-automático a conformidade com  outro 
modelo

Apresentação dos resultados da avaliação: 
– Caracterização dos processos

– Pontos fortes, fracos e oportunidades de melhoria



Características e funcionalidades
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Aplicação desktop e instalação simplificada
– Não exige acesso Internet ou infra-estrutura de rede

– Basta copiar o diretório e usar

– Não exige configuração de banco de dados

Funcionalidades
– Disponibiliza o conteúdo dos modelos MR-MPS e CMMI

– Planilha de evidências

– Caracterização dos resultados e processos

– Relatórios

– Importação e exportação (mini-equipes)

– Mapeamento entre modelos



Informações para a avaliação
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Caracterização
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Relatórios
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Relatórios
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Mapeamento
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Estabelecendo Mapeamentos 
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Estabelecendo Mapeamentos 

PBQP Software – Ciclo 2008 24



PBQP Software – Ciclo 2008 25



Universidade do Vale do Itajaí - 
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Resultado da Avaliação



Resultados: FAPS-INT
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Mapeamento MR-MPS x ISO/IEC 15504



Resultados: FAPS-INT
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Resultado equivalente na ISO/IEC 15504
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Mapeamento MR.MPS x CMMI-DEV



Universidade do Vale do Itajaí - 
Trabalho de Conclusão de Curso

30

Resultado equivalente no CMMI-DEV
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Avaliação inicial da FAPS

Aplicação inicial controlada
– Gerência de Projetos

– Gerência de Requisitos

– Em paralelo com a planilha oficial MPS.BR

– Foco na usabilidade e funcionalidade

– Sem avaliação integrada

Avaliações em gap analysis

Resultados das avaliações para verificar o mapeamento
– Atividade de revisão (interna)

– Falta validar externamente



Lições aprendidas
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Estudos estudo da estrutura dos modelos CMMI-DEV, MR-MPS e a 
norma ISO/IEC 15504, permitiu a comparar e identificar os elementos 
equivalentes entre os modelos

A análise de trabalhos sobre mapeamentos, permitiu a adaptação 
destes trabalhos, criando um método de mapeamento

Um estudo de ferramentas existentes permitiu verificar 
características similares àquelas disponibilizadas pela ferramenta 
FAPS, permitindo a incorporação em seu contexto

O desenvolvimento do novo módulo da FAPS, que permitiu a 
execução de avaliações integradas



Próximos passos
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Servidor web para centralizar avaliações

Melhorar o mecanismo de avaliação integrada
– Avaliação do mapeamento (grau de confiança)

– Executar avaliações integradas na prática

Documentação para o usuário

Avaliação 100% na ferramenta:
– Roteiro com passos do método de avaliação

– Planejamento

– Execução

– Apresentação de resultados e relatórios



Como ter acesso a ferramenta?

PBQP Software – Ciclo 2008 34

www.incremental.com.br/faps
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