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JUSTIFICATIVA

Grafico da predominancia dos FCR nas dareas de processo da gestao de projetos

Predomindncia dos FCR
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EQuem ja viu desenvolvedores web
trabalhando em aplicagcbées desktop
por causa da disponibilidade e nao
por aptidao?

EQuem ja recebeu um treinamento
por causa da situacao de vagas
sobrando?

EQuem ja ficou desmotivado por
trabalhar em algo que ndao gosta soé
porque estava disponivel?

mAté que ponto o mapeamento de
competéncias ajuda na composicao
de uma equipe?
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OBJETIVOS

"OBJETIVO GERAL

= Analisar o impacto da utilizacdao do
mape-amento de competéncias na
produtividade das fabricas de

software de Manaus
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sOBJETIVOS ESPECIFICOS
=1. Revisar o instrumento da pesquisa
aplicado no estudo de caso;
=2. Realizar pesquisa de campo em

Manaus;

=3, Analisar os impactos gerados pela

utilizacao do mapeamento de
competéncias nas fabricas de

software de Manaus
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sESTRATEGIA

=Definir o perfil das fabricas de
software de Manaus a serem
analisadas

sEntrar em contato com as fabricas
de software

=Elaborar o questionario e aplica-lo

=Tabular e analisar as respostas
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"Propor uma nova abordagem da

gestdao de pessoas baseado no uso
do MC

= |dentificar até que ponto o MC é
utilizado e por que?

= |dentificar os beneficios alcancados

pela utilizacao do MC nas fabricas de
software.
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sRELEVANCIA

=A pesquisa de Lima (2008) apontou

a GESTAO DAS PESSOAS como
responsavel por 22% dos Fatores
Criticos de Sucesso e Fracasso no
desenvolvimento de projetos

= Muitas gerentes pensam que
gerenciar pessoas se limita a
garantir que as pessoas realizem
suas atividades

= Quais as principais ferramentas e
técnicas utilizadas atualmente
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sABRANGENCIA

=Pretende-se verificar o processo de

Gestao da Comunicacdo em cerca

de 27 empresas

=As pessoas envolvidas Sao
professores e alunos de
universidades e faculdades da

cidade de Manaus
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=sINOVACAO

=Segundo o PMI, a gestdao de pessoas
consistem em:

= Planejamento de recursos

humanos

= Contratar ou mobilizar equipe

= Desenvolver a equipe do projeto

= Gerenciar a equipe do projeto

mApresentacdao do MAPEAMENTO DE

COMPETENCIAS como mais uma
ferramenta de suporte para a
realizacao destas atividades.
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"|IMPACTO

sEsta pesquisa proporcionara uma

reflexdo sobre como a ADEQUADA
UTILIZACAO do MAPEAMENTO

DE COMPETENCIA é capaz de
INFLUENCIAR NA
PRODUTIVIDADE E
QUALIDADE de projetos de

software.
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Jan

Definir o perfil das fabricas de !I
software

Entrar em contato com as
fabricas de software

Elaborar o questionario

Aplicar o questionario as
empresas participantes da
pesquisa

Tabular e analisar as respostas
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Exemplo do formato de um Mapeamento de Competéncias

—

Java Avangado
Java Wyeb

Java EJB

Java XML
Firebird/Interbase
Diag. Atividade
Diag. Sequencia
Diag. Estado
Diag. Casao de Llso

Hibernate
FostgreSiL

Diag. Clagse
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L Server

Joao da Silva
Faria de Souza
Jose dos Santos
Daniele Mendonca
Marcos Paulo
Ana Carolina

www.iconsolucoes.com Rayfran ROCHA, MSc,
::EQPS - Belém- 1 55(92)3237-9134 /3088- PMP

PA A ::rayfran.rocha@ iconsolucoes.com




e R
PaP esultados Alcancados (parcial
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Cultura e estrutura da organizacao Planejamento de Plano de gerenciamento
Fatores ambientais Mapeamento de Competéncias recursos humanos do projeto
da empresa -'i 9.1 e

(3.2.2.13)

Fungées e responsabilidades
Organogramas do projeto

Modelos
Listas de verificagao

Ativos dg processos - Plano de gerenciamento de pessoal
organizacionals Mapeamento de Competéncias

Contratar ou Solicitagtes de mudanca aprovadas
mobilizar a equipe Agdes corretivas aprovadas
- do projeto Aces preventivas aprovadas

Recursos necessarios para a atividade 9.2
(3.2.3.3)

Designacoes de pessoal para o projeto
Disponibilidade de recursos

Plano de gerenciamento de pessoal (atualizagdes)
¥ Mapeamento de Competéncias

Desenvolver a
Relatgrios de desempenho do pmh.,;qu =

9.3
(3.2.3.4)

Informagdes sobre o desempenho

Avaliagao do desempenho da equi
do trabalho 2 pe duipe

Mapeamento de Competéncias

Flano de gerenciamento do projeto
| (atualizagdes)
v e

Mudancas solicitadas

Ativos de processos organizacionais Gerenciar a equipe Acdes corretivas
(atualizagoes) do projeto recomendadas

94 Agoes preventivas
(3.2.4.8) recomendadas
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=0 questionario poOss ui as
seguintes perguntas:

= 1. Vocé utiliza o mapeamento

de competéncia (MC)? Pra que?

2. Em quais momentos do ciclo

de vida do projeto de software,
o MC pode ser utilizado?

3. Quais oS fatores que
impedem o MC ser uma
ferramenta de apoio a decisao?

4. Quais decisdes de projeto
deveriam levar em
consideracdao os resultados do
MC?
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PERGUNTAS?
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