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Projeto RM Especifica

Objetivos do Projeto

Prover ferramenta de gestao de requisito
alinhada a gestao de projetos de
desenvolvimento de software, adequada

as necessidades da empresa.



http://www.totvs.com.br/

T TOTVS Projeto RM Especifica

Resultados Esperados

® Ferramenta de Gestdao de requisitos:

— Definicdao de requisitos
— Dependéncias (Requisito x Requisito )
— Impactos (Requisito x Requisito )

— Manipulagcdao de Casos de Uso e Casos de Testes

associados

— Gestdo de documentos associados (regras de

negdécio, diagramas de casos de uso, etc.)

— M atriz Horizontal e vertical
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.TTOTVS | Projeto RM Especifica

Resultados Esperados

® M6édulo de apoio a Planejamento,

acompanhamento e controle de projeto de
desenvolvimento de software

— lteracobes

— Alocacao de equipes

— Integragcadao com work flow de desenvolvimento

— Integracadao com MS Project
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Projeto RM Especifica

Outros Resultados Esperados

® Automacado de controle de equipes grandes

(150 pessoas aproximadamente )de

manutencao de ERP.

® Integracdo entre areas de suporte técnico a

cliente, desenvolvimento e equipe de teste de

software.

® Melhorias na comunicacdo e gestao
automatizado do processo de desenvolvimento

de software institucional.
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Projeto RM Especifica

Caracteristicas do Projeto

Relevancia:uma ferramenta nacionalde
geréncia de requisitos e planejamento e
acompanhamento de projetos de software.

Impacto:possibilitaruma melhor gestdo do
ciclo de desenvolvimento e manutencao de seu

ERP a curto e médio prazo.

Abrangéncia: organizacional, podendo
futuramente se tornaruma ferramenta

comercializavel.

Inovacao: integragio com workflow,
apontamento, help desk.
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Arguive

Especificagdc | Plangjamentc CM  Qualidade  Teste

Requisitos

Madulo: B

Casos de Uso

Actions

Matriz de Rastreabilidade

Projeto Beta

Ferramentas

Ajuda

A X | 'z- | [ 4 & W ‘ &4 147/204 ‘ ‘ @J_‘] Ane... - "5 Processos + | %/ [Filtra: Madulo / Projeta] =
x]  Méddulo Tipo Identificacio Mome o | Regra de Negdcio | Regra de Interface I Casos de Uso do Requisito I Links do Requisito | Caso de Teste |
O] |crm Produto | CRMO00013 Motiva aguardar terceiros 0 & X ‘ ) ‘ TR ‘ 84 17 ‘ ‘ ) Processos ~ | & [Fitra] ~
[ |crm Produto | CRMO0DD022 Contato do representante
[ |crm Produte | CRMOODOS2 Pesquisa de satisfagio [x] Mddulo Requisito Identificacio Descricdo
[ |crm Produto |CRMO001326 Grupo de atendente ] CRM000137 | CRMCT00191 Esquema de repasse por tipo de atendente  -Indusdo
"] Produto | CRMO00137 por tipo de atendente ] |crm CRMO00137 | CRMCT00192 Esquema de repasse por tipo de atendente  Edico
[ |crm Produto | CRMO0D149 Transferénda de atendimentos 1 |crm CRMO00137 |CRMCTO0193 E=squema de repasse por tipo de atendente - Exclusdo
[ |cem Produte | CRMO0D150 Exclus3o de atendimentos cancelados [ |crm CRMO00137 | CRMCTO0194 E=quema de repasse por tipo de atendente - Tentar exc
[ |crm Produte |CRMO0D158 Corretor ortografico [ |crm CRMOOD137 | CRMCTO0195 Esquema de repasse por tipo de atendente - Validagio di
[ |crm Produto  |CRMO00170 Motivos de insatisfaco [ |crm CRMO0OD137 | CRMCTO0196 Esquema de repasse por tipo de atendente - Validacdo ¢
[ |crm Produto |CRMO00172 Textos padries para os textos de acompanhamento [ |crm CRMO00137 | CRMCTO0197 Esguema de repasse por tipo de atendente - Verificar se
1 |crm Produto | CRMO0DD173 Mativo de inatividade(atividades)
[ |cem Produte | CRMO0D175 Padrio de atendimento
[ |crm Produte | CRMOOD176 Copia de padrdo de atendimento para outras localidades
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rHUl | | Identificacdio

/ Pos
i Requisito:
\ Em A =
RHUODD351 Relatarios [Turmas)
Desq
Limi

Tipo de Relacionamento:

Pr;r_—m |Cl:lmpnsn;.§n - |

Log

Acel Depende do Requisito:

|
RHUTRFO00S42 Migrar Relatdrios (Turmas)

Basqd

aryl Comentario:

Dep{ |

oK ] [ Cancelar ] | Salvar
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Arquive  Especificagdo | Plangjamento | CM  Qualidade Teste Projeto Beta Ferramentas  Ajuda

Cri | Manter / Consultar |I
p- Madulo: |Bib Bibliotecs Limpar

PDE-RESP

Cs - Salvar Linha de Base PDE
— E e R —

ct - QSW-RESP

Alterar Apontamentos

OoooOoOm
o

Oog
gia

L& Sincrenizar com o M5 Project

]
9

- - PDE-RESP
Exporta Plangjamento M5 Project

i
gle

1= Imperta Plangjamento M5 Project

@
g

PDE-RESP
EduEs EnsinoSuperiar 803,600,000 803,699,999 803,600.00 0 |GLAYSOM DE OLIVEIRA FONSECA PDE-RESP }
EduPs ProcessoSeletivo 808.200.000 808,299,999 808, 100,00 SAMDRA CRISTIMA DE AMDRADE S5... |PDE-ADM
Est Estoque 809,000,000 809,899,999 809.000.00
EstPt Estogue {Portugal) 809,900.000 809,900,999 809,900.00
Fin Financeiro 810.000.000 810.899.999 310.000.00
FinPt Financeire (Portugal) 810,900,000 810,900,999 810,900.00
Fis Fiscal 811.000.000 811.899.999 311.000.00
FisPt Fizcal (Portugal) 811,900,000 811,900,999 811,900.00
Fop Falha 812,000,000 812,899,999 812.000.00
FopPt Folha (Portugal) 812,900,000 812,900,999 812,900.00
Glb Globais 800,000,000 800,899,999 300,000.00
GlbPt Globais (Portugal) 800,900,000 800,900,999 800,900.00
Glbw Globais Web 825,000,000 825,999,999 825,000.00
Imb Imabiliaria 813.000.000 813.999.999 813.000.00
= s mmn e [ fua oo ool

| l 1 1.1.0385;0|RMAGIL15 | crmono141
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Proximos passos

Cod. Requisitr Etapa Projeto MNome da tarefa Trabalhc Priorida-~ Homes de recursos ]
B R = L > iS[s[T]a[als[s[o]s [T alalsSIois TIaals[s oS
- RM Especifica 1.641,5 hrs 0
SPCO00060 TOTALIZADOR + Criar relatorio de Saida para a Especifica 101 hrs 950
SPCTRFOO0033 TOTALIZADOR + Copia do codigo do planejamento 44 hrs 900
SPCOOOOT3 TOTALIZADOR + Criar processo para preencher o PLNCC 19 hrs a75 L J
SPCODOOTT TOTALIZADOR — Ferramenta para Montagem de Ambient 290 hrs 850
SPCOOOOTT 1-ESPECIFICA§.5«D 1-E5PECIFICA§5\D B0 hrs 850 GABRIEL OLMWEIRA ROZEND EIRA ROZENDO
SPCO00077| 2-CASO DE TESTE 2-CAS0 DE TESTE 30 hrs 250 GILMO GOME O GOMES
SPCOOOOTT 3—IMPLEMENTA§ﬁD 3—II.'IPLEMENTA§5\D 120 hrs 850 GABRIEL OLMWEIRA ROZEND
SPCO00OTT 4-TESTE 4-TESTE 60 hrs. 250 GILMO GOME
SPCTRFOOOOS32 TOTALIZADOR + Ajustes no processo de auditoria 24 hrs T&DI .
SPCTRFOO0031 TOTALIZADOR + Automagdo do processo de Auditoria 61 hrs FO0
SPCO000ES TOTALIZADOR + Estudo para prover o Roteiro de Teste 34 hrs 650
SPCOD00G4 TOTALIZADOR + Modulo de Acompanhamento do Planejs 190 hrs 600 T ——
SPCOOOOTS TOTALIZADOR + Verificar a Linha de Base e fazer compal 102 hrs 500 —
SPCTRFOOOO39 TOTALIZADOR + Ajuste do percentual de completude 22 hrs 450
SPCO000GES TOTALIZADOR + Exportagdo para o MS Project 30 hrs 450
SPCO000TY TOTALIZADOR + Considerar o codigo da ocorréncia e do 37 hrs 440
SPCTRFO00034 TOTALIZADOR + Ajuste na sincronizagdo para ocorréncia 46 hrs 430
SPCO000T2 TOTALIZADOR + Ajustar a alocagio de usudrio por etapa 40 hrs 410
SPCOOOOGT TOTALIZADOR + Verificar a diferenga entre o Orgado e 51 15 hrs 400
SPCTRFODOD16 TOTALIZADOR + Exibir hint do campo "Visdo Geral' uma e 6 hrs 250
SPCO00055 TOTALIZADOR + Permitir a vinculagio de caszos de teste 32 hrs 220
SPCTRFOO0015 TOTALIZADOR + Visualizagdo dos impactos de um deten 17 hrs 0
SPCTRFOO0014 TOTALIZADOR + Apresentar o nome do usuario ao invées 17 hrs 200
SPCODOOTE TOTALIZADOR + Ajustar matriz de Rastreabilidade 78 hrs 190
SPCO000E9 TOTALIZADOR + Permitir o apontamento de atendimentc 0 hrs 180
SPCO000G3 TOTALIZADOR + Permitir o repasse de atendimentos de 0 hrs 170
SPCOOO0E TOTAI IFADDR + (Criar relatorio de Saida nara Cliente Rets AR hr= 130
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CONCLUSAO

QUESTOES ?

L
#_ :
5 Sandra Cristina de Andrade Soares

cristina.soares@ totvs.com .br
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