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APRESENTACAO

® CATEGORIA: RECURSOS HUMANOS

® OBJETIVO GERAL: Promover o treinamento de pessoal de
instituicdes de ensino e pesquisa, com vistas a formacao de
uma base de multiplicadores dos conceitos da qualidade e
produtividade em software




MOTIVACAO

= PROFESSORA DA UEA
®  DISCIPLINA DE TOPICOS ESPECIAIS EM INFORMATICA
— 10 QUADRIMESTRE DE 2007

— 58 ALUNOS DO ULTMO PERIODO

— INEXPERIENCIA EM QUALIDADE DE SOFTWARE
= SOCIA DE EMPRESA DOCTOR TECH (INCUBADA NO CIDE)

— DEMANDA POR PROFISSIONAIS COM CONHECIMENTOS EM
QUALIDADE DE SOFTWARE




OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Promover o treinamento de pessoal de instituicoes
de ensino e pesquisa, com vistas a formacao de uma
base de multiplicadores dos conceitos da qualidade e
produtividade em software

— ldentificar e divulgar a oferta e a demanda de
multiplicadores

— Divulgar os programas governamentais



OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Promover a capacitagao de recursos humanos

— Apoiar a realizagcao de programas de treinamento e
desenvolvimento de pessoal de instituicoes de pesquisa e
desenvolvimento

— Apoiar a realizagcao de programas de treinamento e
desenvolvimento de pessoal de micro, pequenas e medias
empresas voltados para melhoria da qualidade e
produtividade no setor de software.

— Promover e apoiar cursos de treinamento em técnicas
especiais da qualidade e produtividade em software.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

®  Apoiar programas de pos-graduacao, nas areas de interesse
para a qualidade e produtividade em software

— Apoiar e incentivar a introducao de disciplinas da qualidade e
produtividade em software na graduacgao e pos-graduacao, em
areas de concentracao especifica.

— Estabelecer mecanismos de estimulo a interacao entre empresas e

universidades para a realizagcao de pesquisas em qualidade e
produtividade em software.

B Promover a integragcao entre empresas e universidades com
vistas a criacao de programas e atividades em areas de
interesse para a qualidade e produtividade em software




METODOLOGIA

Apresentacao dos fundamentos da Qualidade de
Software

B Apresentacao dos MPSBR
B Estudo dos Guias

Divisao da turma em 7 grupos

— Um nivel por grupo

— Estudos das melhores praticas

— Elaboracgao de artigos e apresentacoes




RESULTADO

® 60 HRS DE ESTUDO
® 58 ALUNOS

m7 ARTIGOS

® 21 PROCESSOS

B GUIAS DO MPSBR

- GU
- GU
- GU

A GERAL
A DE IMPLEMENTACAO
A DE AVALIACAO



CONTRIBUICAO

® FORMACAO DE PROFISSIONAIS COM
CONHECIMENTOS EM QUALIDADE DE
SOFTWARE E NO MPSBR




TRABALHOS FUTUROS

® Promover programas de treinamento
destinados a certificacao de profissionais em
area de interesse da qualidade e
produtividade no setor de software

— Estimular a implantacao de programas de
treinamento com vistas a criacao de sistema de
certificacao de pessoal.



TRABALHOS FUTUROS

= | ABORATORIO DE QUALIDADE DE
SOFTWARE

BTCC
® SEMINARIO DE QS




