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Elementos Motivadores

Desafios na Implantacdao de ferramentas de gestao de
processos de software:
Modificacao no modus-operandi das organizacoes
Significativo esforco na instalacao do software

Experiéncia na implantacao e uso do WebAPSEE 1.x
Funcionalidades inéditas na sua categoria
Aumento significativo de maturidade em 2007

Avanco do MPS-BR
Interesse crescente por parte da industria

Apogeu da Web 2.0
Uso de aplicacoes Web como plataforma para colaboracao online
Rich Internet Applications
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Objetivos Gerais

Facilitar a adocdao de ferramentas de gestao de
processos de software através da utilizacao de
tecnologias baseadas em padroes da Web 2.0

Incorporar melhorias ao ambiente WebAPSEE
(genericamente chamada de versao 2.0)

Obs: Continuacao de projeto premiado em 2°
lugar no ciclo 2006 do PBQP-SW

Prémio Dorgival Brandao Junior e
da Qualidade e Produtividade em Software ‘\
N,
. Laboratorio de Engenharia de Software W B A P SE E

g e Inteligéncia Artificial: Construgao do
PBQP Ambiente WebAPSEE

Software

m Ministério da Ciéncia e Tecnologia
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Objetivos Especificos

Transpor todas as funcionalidades do WebAPSEE 1.x
para Web 2.0

Definicao de um novo modelo de negdcios para
divulgar e explorar comercialmente o produto

Alinhar as funcionalidades do ambiente as evidéncias
necessarias em avaliacoes MPS.BR

Explorar caracteristicas de colaboracao entre
usuarios e interoperabilidade com outras ferramentas
fornecidas pela Web 2.0




Resultados

Alinhamento com MPS.BR
Software Construido
Modelo de Colaboracao e Retuso de Processos
Divulgacao Cientifica
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Resultados - Alinhamento com
MPS.BR

Para cada Processo e RAP dos niveis Ge F
Analise do atendimento
Solucao (quando ha):
* Nova funcionalidade interna
* Integracao com ferramenta especializada externa

Nivel Processo Capacidade

Medicao

Geréncia de Configuragao

Geréncia de Projetos
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Resultados - Alinhamento com
MPS.BR

Exemplos:
GPR 3. O modelo e as fases do ciclo de vida do projeto sao definidas;

GPR 13. (Até o nivel F). O progresso do projeto € monitorado com
relacdo ao estabelecido no Plano do Projeto e os resultados sao

documentados. Ativ.em gxecucgido

Waiting

H. EN & 5
Ready woe sl = TR Diag
Analizar Comportamento Projetar Componentes a
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Fealizar Sintese da Alquitelula\ - O,
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Arquiteto de Software
ailtor

Atividade pronta

paracomecar i



Relatorios gerenciais extraidos

automaticamente pela ferramenta

—
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Resultados - Alinhamento com

MPS.BR
GPR13

Acompanhamento
de Desvios

Relatorio de Desvio de Custo {F’;oésso Sincon)

Atividade \ Desvio  ~[Custo Realizado |Custo Estimado
Aprovar DRS \ -08 B7 % 433 100,00
Elaborar Ata de Reuniao\ -73,33% 4000 150,00
Elaborar Caso de Uso \ 11397 % 427 04 200,00
Elaborar DVP \ 72011 % 5578 200,00
Elaborar Regras de Negocio 327 93% 128379 300,00
Implementar Alteracio \ -22 B % B18 b7 200,00
Reuniao Inicial \-88,13% 2957 250,00
Revisar PGCS e CHS \Fil 6% 25 hd 100,00
Total T\B 37 % 2485 52 2100,00

| Relatdrio Gerado em 07082007 a5 15

N

204G

350,00% -
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Resultados - Alinhamento com

MPS.BR
GPR13
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L Gantt Chart: teste_jady

C Expandan ) cotapsean ) print )

£, Jadielly Oliveira
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=-(N) Teste 02/05/2007 230052007 Finished = |
02/05/2007 020052007  Finished ==

periodo
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Resultados - Software Produzido

Desafios enfrentados:

Reutilizar o cédigo existente

150 kLOC Java, 200 servicos remotos
(aproximadamente)

Fornecer a mesma funcionalidade do
ManagerConsole na Web 2.0
Selecao e aprendizado de tecnologia (Adobe Flex)
Desenvolvimento de prototipos
Tratamento de novos requisitos de qualidade
Construcao e implantacao do software

12
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Resultados - Software Produzido

) Prototype.swi (O

Arquive  Editer Bxibir Histérico Favoritos Ferramentas  Ajuda
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Process Explorer Toolbar
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Agenda Account Help

breno’'s Task Agenda ety Dototn

Processes Process: Processo Exemplo
Processo Exemplo Z Activity:  Atividade 3

Tasks

Scheduled Begin:  09/27/2007

Name state Beo|  Scheduled End: |09/27/2007 a n ag e r < o n S o I e
Atividade 3 Ready Saiit

Atividade 1 Ready [breno Thu Sep 27 12:30:16 GMT-0700

e —— Wating 2007] Activity done by method x

Add comment...

Ta< Agents | Resources Input Artifacts | Output Artifacts
Delegated From

Y 4 ] m
[ 2| Name Role
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Worklng Hours 0 |
1
|Start_j§ JL | |_Delegate | |_Close |
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Transferring data from localhost...
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Resultados - Software Produzido

Evolucao na Arquitetura
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3 fagenda/Prototype.mxml - Mozilla Firefox

Arquivo  Editar  Exibir Historico  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

& - @ - @ L;j '@' |@ http://localhostB080 webapsee-flex/agenda/Prototype. mxml

Manager Console —
WebAPSEE 2.0 -

# Guia rapide [ Ultimas noticias

Arquiteto Senior

Producdo dos Manuais de Usuario Murilo Sales

Setup do Prujetu\

T2

242

Carla Limz ;'33‘\

4

Gerente de Projeto

Carla Limz

—~

Gerente di 7

Carla Lima Reis

Preparar Documentacdo Final
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Resultados - Software Produzido

WebAdaenda - Visao do Desenvolvedor

breno's Task Agenda Dulote Taek l
.Ffrncesses o Activity: |Processo Exemplo.Atividade 3
Processo E lo |~ ;
{ £98 x9me J Select the Agent: Marcelo Pereira 'rJ
Tasks
. aame Siate Be Marcelo Pereira '
Atividade 3 Ready _
| E-mail: marcelop@webapsee.com
Atividade 1 Ready
Atividade 2 Waiting Cost par Hour: |30

Description:

Delegated From ;-[ Abilities Roles

Delegated To !l Java Programming . 'Prngrammer

Requirements Analyst

Working Hours |0

Video de demonstracdo disponivel no site do projeto *°
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Demais Resultados

Funcionalidades sendo incorporadas

Process Marketplace

Modelos reutilizaveis de processos (script de atividades e
gabaritos de artefatos) associados forum de discussao

MED: Plano de Medicao

Incorporada ao ManagerConsole (para definicao do plano de
medicdo) e Agenda (para coleta)

Divulgacao Cientifica
Sete artigos cientificos publicados em 2007

Dissertacdes de Mestrado: 2 (em 2007) e 5 (esperadas para
2008)

17



Consideracoes Finais

Capacitacao de Pessoal
Modelo de Negécios
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Capacitacao de Pessoal

Formacao de pessoal especializado
em:

uso e disseminacao da ferramenta para
implantacao de processos

técnicas de desenvolvimento de software
para a Web 2.0.

19
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Modelo de Negécios

Servico estara disponivel para o publico em
http:/ /www.processodesoftware.com.br

Configuracao tipica
Hospedagem de processos e projetos no site

Artefatos de software armazenados em repositorio CVS ou
SubVersion mantidos pelo Cliente

Crescimento controlado com a distribuicao senhas e
indicacdes

Versao Gratuita
Organizacao composta por 3 membros (max)
llimitados processos modelados e apenas um em execucao por

20
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Laboratorio de Engenharia de Software

\PSEE 2.0

Flexrble Pfocess Management

Uma Nova Geragéo de Ferramentas

para Gestao de Processos de Software
Projeto submetido ao PBQP-SW/2007

Coordenacao
Carla Alessandra Lima Reis — clima@ufpa.br
Rodrigo Quites Reis — quites@webapsee.com

SECTAM QR Consultoria e Servigcos Ltda.

Secreraria Execurivape Crincia, TeckoLoGIA E MEI0 AMBIENTE http:/&www .processodesoftware.com.br

FINEP

FINANMCIADORR DE ESTUDDE E PROIETOR

Financiadores

21
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Slides de Reserva
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Resultados - Alinhamento com
MPS.BR

Como o WebAPSEE pode ajudar em uma proposta
de melhoria de qualidade de software com MPS.BR?

Processos do MPS.BR podem ser automatizados:
Gerar documentacao que forneca as evidéncias da execucao
dos processos
Log de execucdo de atividades
Log de versdes de artefatos
Relatorios diversos extraidos das informacoes do processo

Processos que dependem de estratégias da organizacao

Sao apoiados pela ferramenta, desde que sejam modelados
adequadamente e que sejam produzidos artefatos
adequados

24
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Resultados - Alinhamento com

MPS.BR
GPR13

Relatorios gerenciais extraidos / Acompanhamento por Tipo de
automaticamente pela ferramenta Atividade e Cargo

Relatorio de Acampﬁ‘nhamenta de Projeto - Custo (Processo Sincon)

Coding

Cargo Custo Estimado |Custo Realizado |Desvio |

Implementador B00,00 B18 Y / S22 B
800,00 G1857 / -22 B7%|

Management /

Cargo Custo E Acompanhamento |Desvio |

Analista de Requisitos de Desvios 0 7333%

Gerente 5500 oo 22 -84 51%

Implementadar 100 00 25 B4 -4 3R%
800,00 150,86 -A1,14%)]

Requirements

Cargo Custo Estimado |Custo Realizado |Desvio |

Analista de Heguisitos 110000 1767 51 B0 BE%
1100 00 1767 51 B0 ,65%|

Testing

Cargo Custo Estimado |Custo Realizado |Desvio |

Analista de Requisitos 100 00 a0 31 -49 B9%

| 100,00 031 -49 59%|
Relatdrio Gerado em OSREE00T 35 151450

AR T~y



