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Por que um jogo?

Motivacao:

Caréncia de ferramentas para ensinar Geréncia de Projetos

= Livros e softwares voltados para certificacdo PMP

= Jogos de computadores podem aumentar o interesse do aluno pelo
conteudo

o observacao de 6 semestres na PUCRS lecionando GPS (2004/1 - 2006/2)

= Evoluir a idéia através de um TCC do Bacharelado em Ciéncia da
Computacao da Faculdade de Informatica (PUCRS), sendo também
acompanhado como um projeto do ciclo 2006 do PBQP Software
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Por que um jogo?

Objetivo:

= Desenvolver um jogo que

ensina geréncia de projetos

de uma forma pratica e interativa

para alunos que possuem pouca experiéncia,

aprendendo os conceitos a cada etapa do jogo.
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Por que um jogo?

Jogos no ensino:

= Jogos sao utilizados para ajudar no ensino de diversas
areas do conhecimento e muitas vezes despertam maior
Interesse e motivacao por parte do aluno

= Permite que o jogador interaja com conceitos aprendidos
em aula de uma forma pratica

= O sistema de pontuacao motiva o jogador a competir,
despertando o interesse deste sobre o assunto
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Apresentacao da Ferramenta

Funcionalidades:

" Modulo administrador
= Modulo jogo

= Modulo tutorial

= Ranking

= Controle de usuario
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Apresentacao da Ferramenta - PMBOK
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Apresentacao da Ferramenta - Escopo

Definicao do escopo:

Possui a descricao do escopo do projeto
Possui questdes referentes a esse escopo

O objetivo ¢é verificar se 0 jogador consegue definir qual é
0 escopo do projeto, quais sao os stakeholders, quais sao
as restricoes, a partir das questoes cadastradas

A saida deste processo € utilizada por todos os outros

processos definidos no jogo
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Apresentacao da Ferramenta - Escopo

Arquivo  Usudrio  Ajuda

Fase Escopo |

Churrasco em Familia

Hoje & uw belo dowingo de sol e vocé ird realirzar um churrasco para o seu sogro e familiares. Vocé tera gque farzer o churrasco ao ponto, pois o Seu sogro € muito exigente
e néo ficard satisfeito com o seu desempenho Se wocé néo o fizer deste mwodo.

0 churrasco, na maioria das wezes, tew alguns quilos de carne, salada, arroz e outros complementos. Wocé ficard a encargo de fazer a carne do churrasco, tendo gue
providenciar todo 0 material neceszario para isso, e coordernar 0 preparo dos OuCroS pratos.

Vocé terd que dividir o trabalho ers
para preparar' o churrasco wocé .tera q‘u:e .co’mp Respﬂnda a pergunta

Apds cowprar o material vocé ira ci
colocar a carne para assar e cuidar para virs
verificar o andamento desses, para saber em o

Quando o churrasco estiwver pronto ¥

Cuerm sdo alguns dos stakeholders (interessados) do projeto Churrasco?

Pergunta:

Ascadar, sogro, acougueiro, ajudantes, namorada
® Alternativa "A’;

Assadar, mulher do sogro, ajudantes, namorada

1 ARternativa 'B" i

Quern séo alguns dos stakeholders (interessados) do pr

Gual das alternativas contérn urm item fora do escopo do

Clual das altgrnati\tas apresenta um_a I’E!STI’iQéD da projeta Garguml ajudantESI EISS-‘adEIS, Sngrnl namnrada 1
Cluermn poderia sera gerente do projeta? {:} Alternativa 'C™ 1

Arougueiro, assador, namorada, motorista
' Alternativa 'D";

Cancelar Ok

Portos 0 vidas:5
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Apresentacao da Ferramenta- Escopo

Criar Estrutura Analitica do Projeto — EAP:

@ 2007

Possui uma EAP ja desenhada, mas sem os titulos dos
elementos

Possui os titulos dos elementos em uma caixa, para
serem arrastados em seus nodos correspondentes

O objetivo é verificar se o jogador consegue criar a
estrutura analitica do projeto (EAP), que deve conter todo
e somente TODO o trabalho necessario para alcancar os
objetivos do projeto
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Apresentacao da Ferramenta- Escopo

PLANAGER - Bem vindo:

Arguivo  Usuario  Ajuda

Fase Estrutura Analitica de Projetos(EAP) Instrugdes

' Nodos da EAP
- |Comida
|Salada
Churrasco Arroz
‘|Pao
|Fogo
:|Ptano do projeto
:|carne
v utros itens
¥ §§ Espeto
|| :|ceréncia do projeto
‘|cerveja
:|Relatério de gastos
|sal

Escopo do projeto

Churrasco em Familia

Hoje & um belo domingo de sol e vocéd irda realizar um
churrasco para o Sew sogro e familiares. Vocg tera que fazZer o
churrasco ao pohto, poisd o Feu 3ogro & muito exXigente & néo
ficarda satisfeito com o 3eun desempenho 3e wocé ndo o fizer
deste modo.

0 churrasco, ha majoria das wezes, tem alguns quilos

de carne, salada, arroz e outros complementos. Vocé ficara a

encargo de fazer a carne do churrasco, tendo que providenciar
todo o material necessario para isso, e coordernar o preparo
dos outros pratos.

Mostrar Escopo || Avangar Pontos : 1000 Vidas : 6

|
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Apresentacao da Ferramenta - Tempo

Definicao de atividades:

" Possui os pacotes de trabalho da EAP em um lado da tela

= Possui as atividades em outro lado da tela, para serem
distribuidas pelo jogador em seus pacotes de trabalho
correspondentes

= O objetivo € verificar se o jogador consegue dividir as
entregas (pacotes) em componentes menores e mais
gerenciaveis (atividades)
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Apresentacao da Ferramenta - Tempo

PLANAGER - Bem wi

Arguivo  Usuario  Ajuda

Fase Atividade

[ Facotes de trabalho do cendrio Churrasco
] catne
1 Arroz
[ Salada
[ Ezpeta
] 5al
] Fago
[ Relatdrio de gastos
3 Plana do projeto

* Instrucoes

Fase de definigdo de atividades:

pacotes de trahalho da EAP.

Espetar a carne
Comprar a carne
Preparar arroz
Salgar salada

Fazer fogo

Assar frango
Misturar salada
Escrever gastos
Beber cerveja
Salgar a carne
Limpar espeto

\firar a carne
Planejar o churrasco
Aprovar o plano
Cortar salada

Comer churrasco
Comprar sal

Cobrar dos participantes

O ohjetivo desta fase @ simular o processo de definicio de atividades descrito no PMBOIK,
Este processo consiste na identificacdo das entregas (pacotes de trabalho da EAP) & na sua
divisdn em componentes Mmenores e mais gerencidveis (atividades),

Mesta fase vocé recebe urma lista contendo diversas atividades (algumas que fazem parte do
escopo do projeto e outras gue ndo fazermn parte) e vocé deve associar estas atividades aos

Fechar

| Mostrar Escopo || Avangar |

Pontos : 1902 Vidas : 6
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Apresentacao da Ferramenta - Tempo

Sequenciamento de atividades:

@ 2007

Possui as caixas para as atividades desenhadas, mas sem
os titulos e/ou as ligagdes entre elas

Possui uma lista com o nome das atividade para serem
associadas as suas repectivas caixas de acordo com o
seguenciamento

O objetivo ¢é verificar se o0 jogador consegue sequenciar de
forma correta as atividade, tanto o seu lugar quanto suas
ligacoes

Méetodo do diagrama de precedéncia (MDP)
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Apresentacao da Ferramenta -

PLANAGER

Argquivo  Usuario  Ajuda

Fase Sequenciamento de atividades Instrugdes

[»
=

' Modos da EAP
:Limpar espeto
:[Espetar a carne
‘[salyar a carne
‘|Comprar a carne
Escrever gastos
:(comprar sal
Cobrar dos participantes
:|comer churrasco
|virar a carne

o | :|cortar salada
[Misturar salada
:|salgar salada

b > :|Fazer fogo

Planejar o ﬂ[:urovar o] ‘|Preparar arroz
churrasco | Plano :

Mostrar Escopo || Avangar Pontos : 2792 Vidas : 6

|
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Apresentacao da Ferramenta - Tempol]

Desenvolvimento do cronograma (Caminho critico):

" Possui o0 sequenciamento desenhado e a duracao de cada
atividade, assim o jogador pode aplicar o algoritmo

= O objetivo € verificar se o jogador consegue aplicar o
algoritmo do caminho critico, assim obtendo um visao de
quais atividades ele tem que cuidar para que o projeto nao

atrase

=9 =9

E 12 _‘ F 2

5] 14117 26 17] 26[19 28
=0 =0 =0 \ =0

A 5 | B 11 | C 12 D 5

0|0|5]5 5 |5 |16 |16 16 162328/J28283333
=3 /

Ativ__ Dur G 20

G| IMT | TMC{TMT 518 |25 |28
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Apresentacao da Ferramenta - Tempo

Argquivo  Usuario  Ajuda

Fase Caminho Critico Instrugies
ald
P
Folga : Para determi
Ativ O 3
Folga = 7 Folga = 7 i| folgas de todas
1Mc| T TR T olga =7 Folga = Folga =7 ; e
p| Cortarsalada 5 p| Misturarsalada S | Salgar salada 6 L data de inicio ma
I EEEEE L I EE | data de témino
(TMT) de todas a
Folga=7
»| Fazerfogo 1 Dado que a
? |? |? |? sempre & zero e
Folga =7 Falga = 7 )
: sempre ¢ igual a
-3 Ly ggﬁ'{ea 3 k| Comer churrasco g 2
Folga = 7 Folga = 7 Folga =7
- - Folga =7 ? |? |? |? 7 |? |? |? calcular as datas
Prljanejar o 7 - Sarr?gar o 1 | Limparespeto 2 :
churrasco g ..
? |7- |? |7- " Eésrpneécara ? | formula: TMC =]
N A I EEE :
I EEEEE :
Valor IMC : [Twc=imcow |
Folga =7 Folga=17?
Valor IMT ¥
wl Comprara 2 > gglll%gra 2 i
Valor TMC came T T T ; A 5
2 |? |? |? ! | | | : of [5]
Valor TMT :
Folga = 7 Folga = 7 Folga=? : Alv__Dur
: Cobrar dos 4 i e | Tl
» Comprar sal g p| Escrever gastas 9 ® participantes :
B EEE "
' B L
Folga =7
w| Preparararroz 9
Al
Pontos : 3318 Vidas: 6
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Apresentacao da Ferramenta

Tutorial do jogo:
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Apresentacao da Ferramenta

Limitacoes:

= Subjetividade dos conceitos de gerenciamento de projetos

= Seria muito dificil avaliar a execucao dos processos de
forma “livre”

= A descricao do escopo do cenario deve ser muito bem
elaborada, caso contrario existirdo muitas respostas para
cada fase e o software nao podera avaliar o jogador

|
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Resultados Relevantes

@ 2007

Primeira versdo da ferramenta desenvolvida e disponivel
em www.inf.pucrs.br/"rafael/Planager
o Volume de TC, manuais e executavel

Acompanhamento do projeto através do PBQP
Publicacao do projeto na Revista Proqualiti (Junho/2007)

Trabalho aceito como artigo completo no XVIII Simpodsio
Brasileiro de Informatica na Educacao (SBIE)
o www.sbie.org.br

Trabalho inscrito no concurso de TCCs do SBIE
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Trabalhos Futuros

= Uso da Planager nas disciplinas de Geréncia de Projetos de
Software na PUCRS em 2008

o Graduacao e Pds-graduacao
= Utilizar o retorno dos alunos para complementar as fases
= Disponibilizar para uso de forma mais abrangente
= Validar o uso da ferramenta utilizando técnicas de experimentacao

= Melhorias na ferramenta e continuidade do projeto para o ciclo 2008
o Cadastrar diversos cenarios na versao padrao
o Criar novas fases que utilizem os outros processos do PMBOK
o Disponibilizar um servidor de cenarios e ranking centralizado

o Melhorar o armazenamento dos cenarios, para prover uma base de
conhecimento dos projetos cadastrados.
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