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Programas realizados/em andamento
(situacao em 24/09/2007)

Grupos organizados pelo Softex Campinas e consultorias
feitas pela ASR e CenPRA

Grupo de 3 empresas MPS.BR nivel F

— 1 empresa em avaliacao

— 2 empresas a serem avaliadas

Grupo de 8 empresas MPS.BR nivel G em Ribeirao Preto
— 4 empresas ja avaliadas - aprovadas

— 4 empresas em avaliacao

Grupo de 3 empresas MPS.BR nivel G

— 3 empresas em andamento (avaliagdes informais)

Programas Cooperativos de Melhoria de Processo de Software © CenPRA,2007 g



Licoes aprendidas

* Dificuldade inicial - empresas "patinam”
— Trabalhar no significado de Melhoria de Processo
— Intensificar treinamentos e orientacao pratica no inicio
* Diversidade de experiéncia, ritmo, interesses e caracteristicas

— Consultorias devem adequar o ritmo da empresa ao cronograma
de treinamentos

* Diversidade de tipos de empresas: produto e projeto; software e
sistemas

— Empresas focadas em produto precisam de uma visdo adaptada
do modelo

* Importancia da equipe - pessoas com lideranca na empresa

Importancia das avaliacdes informais
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Novo desafio: Programa a distancia

* Foi formado um grupo de 8 empresas em Uberlandia, para
MPS.BR - nivel G

* Devido a dificuldade de atendimento in loco, decidiu-se
realizar o programa com consultorias a distancia.

* Foram programadas 7 treinamentos em forma de Oficinas:
— Oficina 1 - Introducao
— Oficina 2 - Conceitos MPS
— Oficina 3 - Infra-estrura PMPS (acervo de processos)
— Oficina 4 - Planejamento (Plano do Projeto MPS)
— Oficina 5 - Geréncia de Projeto
— Oficina 6 - Geréncia de Requisitos

— Oficina 7 - Introducdo a Garantia da Qualidade, Medicao e
Geréncia de Configuracao
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Atividades com assessoria a distancia

* Foram definidas tarefas para serem realizadas no intervalo
entre as Oficinas

— Definicao da estrutura de documentos e acervo de
Processos

— Plano de Projeto de MPS
— Requisitos do Processo de Geréncia de Projeto
— Requisitos do Processo de Geréncia de Requisitos

* Nas mesmas viagens programadas para a realizacao das
Oficinas, sao feitas visitas as empresas para verificacao
das atividades realizadas e consultoria presencial

CenPRA
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Acompanhamento

 (Cada tarefa solicitada é avaliada e recebe uma nota

* As empresas recebem um grafico da sua posicao em
relacido a media de todas as empresas

* Serao realizadas 2 avaliacoes informais simulando as
avaliacoes oficiais MPS.BR como preparacao para a
avaliacao oficial

CenPRA
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Cronograma

Planejamento Coop-MPS Uberlandia

julho-07 agosto-07 | setembro-07 outubra-07 nowembro-07 | dezembro-07 janeinc-08 Fewereiro-09 margo-08 abril-08 maic-08 junho-08 julho-02
Atividaces Inicio Fim Prazao | oz| oa| 6] 23| 30| 06| 13| 20| 27| 03| w| 17| 24| o1 0| 15| 22| 2| os| 12| 13| 26| o3| 10| 7] 24| F| 07| 4] 21| 25| 04| | 15| 25| oF| W] 17| 24| 1) 07| 14 21 28| o8| 12| 13] 26| c2| oa| 16| 23| 30| a7 14] 21| 28
Prepara Preparaqéo inicizl 020707 | 060507 =[x |x = |= =
Oficing 1 - Introdugéo MO7T07| 110707 1 X
Preparagio PMPS 120707 060307 26 ESN Ea - N
Oficing 2 - Conceftos MPS 070507 | 070507 1 X
Oficing 3 - Infra-estrura PMPS 080507 | 050507 1 X
Desenvaolvimento Infra-estrtural 090507 290507 21 L B S
Fase 2 Implementa-;éc- Infra-estruturs 230507 20009007 28 E N EEN B B
Infrae Consolidagdo Infra-estrutura 060207 | 3111007 a5 e B e e B S B3
estrutura |Verificacdo 1 Infraestrutura 190907 | 2000907 2 X
Preparagéo Planejsmento 09/0507 | 200507 12 xo[x =
Faze 3 [|@ficina 4 - Flanejamento 24/05/07 | 240807 1 X
Planeiamen |Plansjamenta PMPS 230807 | 170907 25 w o |x x x |x
2 Wetlficagéo 1 Planejsmento 19/09007 | 20009407 2 X
Acertos Planejamenta 20/09/07 | 250907 9 x |x
Preparacéo - GPR 0602007 | 150307 10 X |x
Fase4 loficina 5 - GPR 20907 | 20907 1 X
Gerencia -
B ijem_Desenvolwmerﬁo-GPR 220807 201107 G0 L N E E e e E R B B
GPR Verificagéo 2 -GPR 241007 2510007 2 X
Implementacio - GRR 211107 0401108 45 A A R A E
Faze B |Consolidacdo - GPR 05/01/08( 31/05:08| 148 Fo o EO P P Pl Pl P o Pl Pl Pl Pl POl Pl o ool Eotll Pl B
Fase 5 Preparacéo - GRE 1910007 | 2610807 8 % fx
Geréncia |Oficing 6 - GRE 26/ 007 | 2640407 1 x
de Dezenvalvimento - GRE 27007 23N 207 G0 BN EN BN e B e R B B S
Req(;‘;sg”s‘\.ferificagéo 3. GREIGFER osnzor| osnzor| 2 X
Implementacio - GRE 261207 | 050208 45 A A o A A A
Oficing 7 - GQAMEDAZCO 071207 07207 1 X
Implementa-;éc-GQA 08207 | 050208 &0 E BN BN ER EN BN B B B
Insz:ESi:na Congolicagdo - GRE 090208 31308 113 L N EN BN R E E R ER B B E A B B ES
lizagéo Wetificagao 4 Implartacao 13002008 | 140208 2 A
“alidacao 1 (Svaliacao Informal] 07040058 110408 5 X
Walidacao 2 (Svaliscao informad 0200603 0606038 5 X
Faze T |Encerramento 1800608 | 15806/03 1 X
Avaliapdes formais (ndo inciuidas) 11/0708| 150808 36 % [x |x |x
Al 2| 5] 4| 5| 6] 7| a| 3| 0| nfaz) as| 4] 15 as] 17| 5] 18| 20| 21| 22| 23] 24] 28] 26| 27| 28] 25| 30| 3| 52| 53] 54| 55| 36| 37| 58| 33| 40| 4| 42] 45] 4] 45| 48] 47| 45| 43| 50| =] 52| 53] 43| 0] w52
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Resultados esperados

* Todo material sera consolidado

* Meétodo devera ser aplicado em pelo menos mais um
grupo em nivel G

* Meétodo devera ser estendido para nivel F, com aplicacao
em pelo menos 2 grupos

* Material de nivel F devera também ser consolidado

CenPRA
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