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* Sucesso da Melhoria de Processo de Software
baseada nos Niveis de Maturidade do SW-CMM e CMMI
* Diversidade de contextos e objetivos estratégicos
da industria intensiva em software
* Uso de mdltiplos modelos para a melhoria em uma mesma
organizacdo (ex.: CMMI-DEV, 9001, PMBOK, MPS.BR, ..)
* Flexibilidade dos Modelos Continuos (CMMI-DEV,
ISO/IEC 15504, ...) que permite a escolha de diferentes
perfis de capacidade de processo ("niveis de maturidade”)

Objetivo geral:
Evoluir a atual Melhoria de Processo de Software
para tratar melhor estas questoes

Proposta:

Perfil de Capacidade de Processo para Melhoria de Processo
ou "que nivel de maturidade Humphrey (que criou o SW-
CMM) teria definido para uma determinada organizagdo, em

um determinado momento, para orientar a melhoria?”
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CES

Abordagem PROZ2PT 1999 ..
An Approach driven by
Process Capability Profile

to Process Improvement ‘H;I;I;l;

/

Uma Abordagem dirigida a

l l ] I Perfis de Capacidade de Processo

para Melhoria de Processo

Pr'o jeto submetido ao PBQP com as atividades de 2005:

+ consolidacdo da descricdo de PRO2PTI como uma tese de
doutorado,

- utilizagdo e evolugdo da método PRO2PI-WORK, e
- andlises e utilizacdes dos outros elementos de PRO2PT.
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Sintese das utilizacoes de PRO2PI

Periodo 1999-2004 Periodo 2005
Caracteristica e periodo da utilizagao
#Projetos | #Usos | #Projetos | #Usos
Melhoria de Processo de Software em
1 3 0 0
uma Empresa E1
Melhoria de Processo de Software em
1 1 0 0
uma Empresa E2
Estabelecimento de perfil de capacidade
) 6 9 3 4
de processo para melhoria de processo
Projeto 15504MPE 1 5 0 0
Melhoria de processo de software em 1 4 1 4
grupos de empresas
Hierarquia de perfis de capacidade de 1 1 5 5
processo para dominios especificos
Utlllzagoe§ de PRO2PI-WORK em cursos 3 59 : 105
de melhoria de processo
TOTAL 14 82 16 118
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Experieéncia com PRO2PI-WORK

como trabalho de disciplinas de especializagdo em 2005

onde cada trabalho descreve um perfil de capacidade de

processo para a melhoria de uma empresa

Id Curso Versdo | Horas Aula Meses/Ano | #Alunos | #Trabalhos
EO4 | QDS NPS 15504 V0.2 |40 h.a. (p) 02-05/2005 11 4
EO05 | MPS 15504CMMI V0.2 |36(d)e4(p) 04-05/2005 27 20
E06 | Modelos SJT T1 V0.2 |12 (p) 05-06/2005 31 13
EQ7 | Modelos SJT T2 V0.2 |12 (p) 02-06/2005 24 9
EO08 | MPS 15504CMMI V0.3 |36(d)e4(p) 10-11/2005 42 32
E09 | CMMI-MPSBR V0.3 |36(d)e4(p) 10-11/2005 22 17
E10 | ES CMMI15504 V0.3 |24 (p) 10-11/2005 27 10
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" Na sociedade do conhecimento as pessoas
precisam aprender a aprender [e]
as matérias [a serem aprendidas]
podem ser menos importantes que
a capacidade dos estudantes para
[identificar as matérias a serem aprendidas, ]
continuar aprendendo e
a sua motivagdo para faze-lo."  Peter Drucker 1992

CES

" Na sociedade do conhecimento as organizagoes
precisam aprender a melhorar o processo, e
as dreas de processo a serem melhoradas
podem ser menos importantes que
a capacidade das organizacoes para

continuar a melhoria do processo e
a sua motivagdo para faze-lo."  Visdo PRO2PI 2006

identificar as dreas de processo a serem melhoradas,
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v" 1. consolida¢do da descrigdo de

PROZ2PI como tese de doutorado
v' 2. utilizagdo e evolugdo de PRO2PI
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