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OBJETIVO 
Promover a capacitação de recursos humanos no âmbito empresarial  e
governamental em todos os níveis de atuação nas áreas de interesse da
qualidade e produtividade em software. 

JUSTIFICATIVA 
O AmazonSoft – Polo de Software do Amazonas tem por finalidade apoiar
o desenvolvimento de micro e pequenas empresas de software no Estado
e  para  tanto,  se  propôs  custear  grande  parte  de  um  curso  de  pós-
graduação  Lato  Sensu  em  Gestão  de  Processos  de  Software  para
profissionais das empresas associadas,  permitindo assim,  a viabilização
do curso, bem como a participação de profissionais que poderão colocar
em prática, rapidamente, os conceitos ali apresentados. 

METODOLOGIA DE EXECUÇÃO 
Formação  de especialistas  em Gestão  de Processos de Software  (Pós
Graduação Lato Sensu). 

RESULTADOS RELEVANTES DO PROJETO 
A  capacitação  de  profissionais  da  região,  sobretudo  de  pequenas
empresas que raramente possuem recursos para investir em capacitação. 

APLICABILIDADE E IMPACTOS DOS RESULTADOS 
Embora  o  escopo seja  restrito  a  Manaus,  espera-se que  o  modelo  de
atuação seja seguido por todo o Brasil. 

Como impacto espera-se ter-se empresas melhores e, consequentemente,
melhores  produtos,  no  que  diz  respeito  à  qualidade  dos  softwares
desenvolvidos. 

CARACTERÍSTICAS INOVADORAS 
A atuação  do  AmazonSoft  na  base  da  pirâmide  (pequenas  empresas)
podendo contribuir para o esforço de se criar uma cultura de aplicação da
Gestão de Processos de Software no Estado do Amazonas. 

CONCLUSÃO E TRABALHOS FUTUROS 
Conclui-se  que  o Curso  de Pós-Graduação  Lato  Sensu em Gestão  de
Processos de Software obteve o resultado esperado, pois ao final do ano
de  2005,  13  (treze)  alunos  concluíram  os  módulos  teóricos,  restando



apenas  os  trabalhos  de  conclusão  de  curso  que  têm  data  prevista  de
término para o julho de 2006. 

A  partir  de  agora,  espera-se  a  aplicação  da  Gestão  de  Processos  de
Software  nas  empresas  associadas  ao  AmazonSoft  e  propõe-se  a
continuidade de cursos como este, de forma tal que todas as empresas
que venham a se associar ao Polo de Software do Amazonas, também
possam dispor de profissionais capacitados neste tipo de gestão. 


