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• Tese de Mestrado em Qualidade – IMECC e Faculdade de
Engenharia Mecânica – UNICAMP

• Início: há bastante tempo!

• Fim: depende da minha orientadora ...

• Como projeto no PBQP:

l Submetido em 2002 com outro escopo. Faltou o famoso
10%.

l Submetido em 2003 com outro escopo. Acredito que falta
5% (melhoria contínua)

• Patrocinadores e Incentivadores:

l Atual CenPRA: de 1995 à março de 2002

l CPqD: março de 2002 até a presente data

Informações



• Abordar as principais iniciativas na área de qualidade
de software, considerados como elementos
fundamentais.

• Concatenar numa única publicação estas iniciativas.

• Ser um instrumento de informação aos iniciantes em
qualidade de software.

• Ser um instrumento de disseminação da qualidade em
software.

Objetivos



Elementos Fundamentais

Eng Software
 e suas dificuldades

Qualidade e o
panorama

 das organizações
Qualidade
em geral

Normas Qualidade
Produto de Software

Norma e Modelo
Processo de Software

Abordagens implementar
Melhoria de Processo

de Software

Experiência
Práticas Integrar



Contato

Dúvidas, Perguntas, Contribuições ....

eduardos@cpqd.com.br
Coordenador da Qualidade
Diretoria de Sistemas Suporte a Operações
Gerência da Planta Externa
F: (19) 3705-6753
www.cpqd.com.br


