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O Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade no
Parana - IBQP-PR é resultado da mobilizacdo nacional
pelo desenvolvimento da qualidade e produtividade no
Brasil. Nasceu da convergéncia de esforcos de entidades
governamentais e liderancas empresarias com vistas a
assegurar vantagens competitivas internacionais aos
diversos segmentos produtivos do Pais, através do
desenvolvimento sustentavel e com respaldo no Programa
Brasileiro de Qualidade e Produtividade - PBQP, instituido
em 1990. Sua consolidacao foi viabilizada por Acordo de
Cooperacao assinado em 1995 entre os governos do Brasil
e do Japao, referéncia mundial em produtividade.



PRODUTIVIDADE SISTEMICA




INDICADORES DA PRODUTIVIDADE
SISTEMICA

Valor Adicionado

Vendas

% do V.A. em relacado as vendas
Produtividade do Capital
Rentabilidade do Ativo

Margem liquida

{Produtividade do trabalho

Vendas por empregado
Contribuicdo das despesas c/ pessoal no V.A.

Fatores/
Referencial

Meios de

Producéao

Contribuicdo dos M.P. no VA e nas Vendas
Comparacao

Contribuicdo dos Estoques no VA e
nas Vendas

Inventa

ao VA ou as Vendas

Trabalhador, Investidor, Governo,
Aluguéis, Depreciacéo, Bancos

{ % do recurso natural utilizado em relagé&o



DEFINICOES

Valor Adicionado - VA

Este valor & obtido atravées da soma de todas as
parcelas que complOem a riqueza gerada pela
empresa, representadas por:. despesas com pessoal,
lucro final para o socio, depreciacao, alugueis, taxas e
Impostos pagos ao governo e juros e despesas
financeiras.

A figura apresentada na sequUéncia representa
graficamente o que é o Valor Adicionado ou riqueza
gerada pela empresa.



VALOR ADICIONADO

EMPRESA
Zajass Desenvolvi-
S
Fornecedo- %@ mento @
res de _ Compras Vendas Cliente
mercadorias
OU Sservicos
Producao
$600 + $400 — $1,000
Valor &
Adicionado i

Valor produzido internamente pela organizacao e adicionado
ao preco dos produtos e servi¢cos que ela fornece a sociedade
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DADOS SOBRE A PESQUISA

TOTAL DE EMPRESAS

177

GRANDE PORTE
(acima de 101 funcionarios)

34

MEDIO

(51~100) 15

PEQUENO
(11~50) S

MICRO
(até 10) 69




AMOSTRA

Calculo da confiabilidade da
amostra:
Metodologia de Neyman.
Representatividade - minimo de 154
empresas.

Pesqguisa confiavel.



METODOLOGIAS UTILIZADAS

DECIS

Vendas por Empregado
Empresas com até 10 funcionérios

150.000
120.000
90.000
60.000
30.000
Superior Mediana Inferior
VA - Vendas - % VA/Vendas
Empresas com até 10 funcionarios
800.000 1 — — — — - — = - — — ——— r100%

600.000 +

400.000 +

200.000 ¢

Superior Mediana Inferior

mmam VA meom Vendas

T 80%

T 60%

1 40%

T20%

r 0%

% VA/Vendas

240.000.000
200.000.000
160.000.000
120.000.000
80.000.000
40.000.000

(40.000.000)

DISPERSAO

Relacdo VA_Desp.c/Pessoal

R? 20,9666

4,00.000 8.000.000 12.000.000

Relacdo VA _Prof. P&D

16.000.000 20.000.000 24.000.000 28.000.000

240.000.000

210.000.000

180.000.000

L4

150.000.000

R? =0,7486

/

120.000.000

90.000.000

60.000.000

30.000.000

(30.000.000)

80

100

120 140 160




RESULTADQOS GLOBAIS

Valor Adicionado 2.268.710.187,

NUmero empregados  23.336

Produtividade do Trabalho 97.219,




DESEMPENHO DO SETOR

Representatividade das Faixas no Total
das Empresas

19%

_

= Micro = Pequenas « Médias m Grandes

8%

33%



Contribuicao das empresas, por faixa, no
total da Receita Liquida

1% 4% 304

pd

92%

™ Micro B Pequenas I Médias I Grandes



Contribuicao das empresas, por faixa, no
total do VA

1% 3% 20

PA

94%

™ Micro B Pequenas I Medias I Grandes



RESULTADOS DOS INDICADORES

Resultados

Indicadores
Superiores | Inferiores

% VA [/ Vendas
Produtividade do Capital

Rentabilidade do Ativo

Margem Liquida

Produtividade do Trabalho e Vendas p/ empreg.

Contribuicado das Despesas com Pessoal no VA

Participacao do Trabalhador

Participacao do Investidor

@ Micro - Pequenas -, Meédias O Grandes




FATOR GESTAO

VA - Vendas - % VA/Vendas
Empresas com até 10 funcionarios

800.000 —+ — 100%
82%
L 0,
600.000 80%
- 60%
400.000
- 40%
200.000 0%
- - 0%
Superior Mediana Inferior o
Valor Adicionado - Vendas e % VA/Vendas
mom VA meom Vendas % VA/Vendas Empresas - 11 a 50 funcionarios
4.000.000 —+ -+ 120%
82%
3.000.000 -
- 80%
2.000.000 -
+ 40%
1.000.000 -
- - 0%

Superior Mediana Inferior

e u VA mmm Vendas —a— % VA/Vendas



FATOR GESTAO

VA - Vendas - %VA/Vendas
Empresas - 51 a 100 funcionarios

8.000.000 - 80%
589
6.000.000 - 60%
4.000.000 - 40%
2.000.000 - 20%
- - 0%
Superior Mediana Inferior
VA - Vendas - VA/Vendas
lE VA B E Vendas % VA/Vendas Empresas acima de 101 funcionarios

120.000.000 T+ 120%
83%

80.000.000 + - 80%

40.000.000 - 40%

- 0%
Superior Mediana Inferior

meum VA meom Vendas % VA/Vendas




FATOR GESTAO

Produtividade do Capital
Empresas até 10 funcionérios

3,00 - 2,76
2,00
1,30
1,00 0,66
0,00 m II
Superior Mediana Inferior o ]
Produtividade do Capital
Empresas - 11 a 50 funcionarios
4,00 -
3,00 - 2,96
2,00 - 1,85

1,09

1,00 m m
0,00 ‘ \

Superior Mediana Inferior



FATOR GESTAO

Produtividade do Capital
Empresas- 51 a 100 funcionarios

2,00 -
1,71
1,50 +
1,14
1,00 - 0,92
0,50 -
0,00 A
Superior Mediana Inferior

Produtividade do Capital
Empresas - Acima de 101 funcionarios

3,00 - 2,78

2,00 -
1,39

1,00

0,60
0,00 II |II

Superior Mediana Inferior



FATOR GESTAO

Rentabilidade do Ativo
Empresas - 1 a 10 funcionarios

1,00
1,00 -
0,75 -
050 | 0,47
0,25 -
0,02
0,00 ~
Superior Mediana Inferior

Rentabilidade do Ativo
Empresas - 11 a 50 funcionarios

1,50 - 1,34

1,00

0,50 -

0,43
w “ 0,05
0,00 e -

Superior Mediana Inferior



FATOR GESTAO

Rentabilidade do Ativo
Empresas - 51 a 100 funcionarios

0,50
0,39
0,25 - 0,18
0,07
0,00 S
Superior Mediana Inferior

Rentabilidade do Ativo
Empresas - Acima de 101 funcionarios

0,50 -

0,37

0,25 -
0,13

0,002

0,00 ~

Superior Mediana Inferior



0,50 -

0,25 -

0,00 -

0,50

Superior

FATOR GESTAO

Margem Liquida
Empresas - 01 a 10 funcionérios

0,25

Mediana

0,03

Inferior

0,40 -

0,20 ~

0,00 -

0,34

Superior

Margem Liquida
Empresas 11 a 50 funciondrios

Mediana

0,03

Inferior



FATOR GESTAO

Margem Liquida
Empresas 51 a 100 funcionarios

0,30
0,19
0,20 -
0,10 0.06
“ “ 0,02
0,00 n i
Superior Mediana Inferior

Margem Liquida
Empresas - Acima de 101 funcionérios

0,15 -

0,12

0,10

0,05 - 0,04

0,002

0,00 -

Superior Mediana Inferior



FATOR HUMANO

Produtividade do Trabalho e Vendas por Empregado
Empresas até 10 funcionarios

160.000 -

132.589

120.000

80.000

40.000

Vendas p/empregado Produtividade do
Trabalho
M Superior M Mediana 11 Inferior Produtividade do Trabaho e Vendas por Empregado

Empresas - 11 a 50 funcionarios
120.000 |  112.093

80.000 - 67.099
40.000 1 24.462
Vendas p/empregado Produtividade do Trabalho

m Superior m Mediana 11 Inferior



FATOR HUMANO

Produtividade do Trabalho e Vendas por empregado
Empresas - 51 a 100 funcionarios

120.000 | 106.124
80.000

40.000

Vendas p/empregado  Produtividade do Trabalho

_ _ _ Produtividade do Trabalho e Vendas por Empregado
| Superior m Mediana I1 Inferior Empresas - acima de 101 funcionarios

160.000 -
123.162
120.000 -
78.518 81.026

80.000 -
50.783

Vendas p/empregado Produtividade do Trabalho

40.000

11 Superior M Mediana [1 Inferior



FATOR HUMANO

Contribuicdo das Despesas com Pessoal no VA
Empresas com até 10 funcionarios

8,00 -

6,73
6,00 -
4,00 -
2,62
2,00 - I ” 1,62
0,00 H .
Superior Mediana Inferior
Contribuicdo das Despesas com Pessoal no VA
Empresas - 11 a 50 funcionarios
4,50 1 3,67
3,00 -

1,91
1,50

1,50 m m
0,00

Superior Mediana Inferior



FATOR HUMANO

Contribuicédo das Despesas c/ Pessoal no VA
Empresas - 51 a 100 funcionarios

3,00 -
2,34
2,00 -
1,39 1,14
1,00 -
0,00 -
Superior Mediana Inferior

Contribuicdo das Despesas c/ Pessoal no VA
Empresas - acima de 101 funcionarios

3,00

2,50

2,00 1,74

1,00

0,00
Superior Mediana Inferior



REFERENCIAL DE DISTRIBUICAO

Referencial de Distribuicédo
Empresas - 1 a 10 funcionarios

1500b o v eeeemeosa s e e e e e e e e e e e e e e e e e

100% + -« - - - BOUp I <7

0,
50% 4 aceca (N | | 39 /9 nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
64%
| 39% 16%
0% : ‘ m
Superior Mediana Inferior

Referencial de Distribuicédo

.. N . . 5 Empresas - 11 a 50 funcionarios
n Participagcao do Investidor 11 Participagdo do Trabalhador

120% +
80% - 66%
40% - >4
46% 31%
0% 22% B
Superior Mediana Inferior

Participacdo do Investidor 11 Participacdo do Trabalhador



REFERENCIAL DE DISTRIBUICAO

Referencial de Distribuicdo
Empresas 51 a 100 funcionarios

120% -

90% -
79%

60%

66%

30% 1 47%

) 14%
0% 0 3%
Superior Mediana Inferior

Participacéo do Investidor 11 Participac&o do Trabalhador

Referencial de Distribuicédo
Empresas- Acima de 101 funcionarios

90% -
60% - 75%
58%
30% - 40%
0% i 9% 0,3%
Superior Mediana Inferior

Participacdo do Investidor + Participacdo do Trabalhador



REFERENCIAL DE DISTRIBUICAO

Distribuicdo do VA
Empresas 1~ 10 Func.

50% - 45,78%
34,03%
25%
11,55%
495% 2,04% |
1,65% ) (
0% Ll il . . I I . K L
Deprec. L.Lig. Desp.Pessoal Desp.Aluguel Desp.Financ. Imp.Taxas
Distribuicdo do VA
Empresas 11~ 50 func.
60% 1 54,11%
40% -+
27,02%
20% -
8,72%
4,73% 3,31% 2.11%
0% [ | ‘ W wow II_IL

Deprec. L.Lig. Desp.Pessoal Desp.Aluguel Desp.Financ. Imp.Taxas



REFERENCIAL DE DISTRIBUICAO

Distribuicéo do VA
Empresas - 51 ~ 100 func.

80% - 71,90%
60% -
40% -
20% - 16,13%
4,33% |l| 106%  161%  406%
0% |- :
Deprec. L.Lig. Desp.Pessoal Desp.Aluguel Desp.Financ. Imp.Taxi DiStl’ibUigéO do VA
Mediana Empresas acimade 101 func.
5% 65,76%

60% -
45% |
30% -
5% | 11,75%  11,42%

0%

Deprec. L.Lig. Desp.Pessoal Desp.Aluguel Desp.Financ. Imp.Taxas

Mediana



CORRELACOES

Influéncia no resultado da Produtividade
—> do

Valor

Trabalho Adicionado

Quanto > o fator *

1. Porte da Empresa

. Profissionais Qualificados

2

3

4. Média Salarial

5. Investimentos em Maquinas e

P
P
. Despesas com Pessoal D
P
Equipamentos e/ou P & D ®

6. Percentual VA/NVendas —_— <P

@ Correlacio Positiva @» N&o ha Correlacéo



Produtividade do Trabalho/ Porte da Empresa

180.000,00
160.000,00
140.000,00
120.000,00

100.000,00
80.000,00

60.000,00
40.000,00

20.000,00

*e

10

15

20

25



Valor Adicionado / Porte da Empresa

35.000.000

e R'=03371
30.000.000

25.000.000

20.000.000

15.000.000

2 _
10.000.000 R%=0,64

5.000.000

(5.000.000)




Relacao Produtividade do Trabalho e Desp.c/Pessoal

25.000.000
L 4
20.000.000 oo o-ooo o
15.000.000 -
10.000.000 -
. R®=0,0509
5.000.000 - PN —
* ___o0—
N X I BT o

- 40.000 80.000 120.000 160.000 200.000



Relacdo VA _Desp.c/Pessoal

240.000.000 |
R? 20,9666

200.000.000

160.000.000

120.000.000

80.000.000

40.000.000

(40.000.000) ©
- 4.000.000 8.000.000 12.000.000 16.000.000 20.000.000 24.000.000 28.000.000



120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000

Relacao Produtividade do Trabalho
Media Salarial

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000



250.000.000

200.000.000

150.000.000

100.000.000

50.000.000

Média Salarial / VA

L J
¢ R2 = 0,0002
o™ 3 | P ‘ | re |
- 80.000 160.000 240.000 320.000 400.000 480.000



Relacédo Produtividade do Trabalho Doutores

180.000
160.000 ¢ .

140.000 &
120.000 &
100.000 - R? = 0.0272
80.000 :

60.000 2 . .
40000 ¢ & >




Relacao Produtividade do Trabalho _ Mestres

180000
160000 - §
140000 -
120000 -
100000 T
80000 & ®
60000 KJ/;—
40000 @9

20000 9

O T T T T T T T T T !




Relacao Produtividade do Trabalho _ Prof. P&D

180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000




180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000

Relacédo Produtividade do Trabalho
Profissionais de Informatica




240.000.000
210.000.000
180.000.000
150.000.000
120.000.000
90.000.000
60.000.000
30.000.000

(30.000.000) f

Relacao VA _Doutores

R*=0,37

/

0

-

-

01

0,2

0,3

0,4

0,5

0,6

0,7

0,8



240.000.000

Relacao VA_Mestres

210.000.000

180.000.000

150.000.000

120.000.000 -
90.000.000

60.000.000

30.000.000 -
O ,
-30.000.000

12

14

16

18

20



Relacdo VA _Prof. P&D

240.000.000

210.000.000

180.000.000

R? = 0,7486
150.000.000 -
120.000.000 /

90.000.000 /

60.000.000

30.000.000 //

20 40 60 80 100 120 140 160

(30.000.000) #




250.000.000

Relacdo VA _Profissionais de Informatica

200.000.000 -

150.000.000

R?=0,7973

-

100.000.000

/

50.000.000

(

(50.000.000) -

o

30 60 90 120 150 180 210 240

270



Produtividade do Trabalho / Investimentos

180.000 oo

160.000

140000 & oo

120.000 F---- o R2”=”070623
_»

100.000 & mmmmm e

80.000 @

60.000 . — €~

40.000 @@

20.000

2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 10.000.000



VA Investimentos

1.000.000 |
900.000 | o
800.000 |«
700.000 R = 0,6858

600.000

500.000

400.000

300.000

200.000

100.000

1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 5.000.000 6.000.000 7.000.000 8.000.000 9.000.000



80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Relacédo VA e %VA/Vendas

0

1.000.000 2.000.000

3.000.000 4.000.000

5.000.000 6.000.000

7.000.000



@IBQP-PR
www.ibqppr.org.br

Gislene Regina Durski

gislene@ibqgppr.org.br



