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LOPS: Laboratorio de Tecnologia de Avaliacao e
Melhoria da Qualidade de Processos de Software

Formas de atuacao:
Desenvolvimento de tecnologia, articulacoes,
disseminacao e servicos.
Referéncias conceituais principais:
Abordagem para Melhoria de Processo;
Modelos CMM/CMMI e ISO/IEC 15504 (SPICE).
Abrangéncia:
Conhecimento em processos genericos;

Conhecimento em processos especificos:

e Aquisicao, Testes, Geréncia de Configuracao, outros ...
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Projetos do LQPS para PBQP 2002

>/4.04: Evolucao da abordagem de melhoria de processo.
6.10: Evolucao tecnologia de processo de teste.
2.18: Processo de aquisicao de software.
1.04: Contratacao de produtos/servicos de software.
2.17:Validacao da tecnologia de processos.
4.05: Evolucdo do método de avaliacao de processo.
2.11: Evolucao da tecnologia de geréncia de configuracao.

1.11: Simpros 2002 (com SENAC-SP e CESAR).
1.15:Workshop Processo (com Subcomité Sw. ABNT).
4.01: Utilizacao da abordagem de melhoria para TI. (-)

10 Projetos = Programa LQPS para 2002

Projeto 4.04 representa este programa
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Projeto 4.04
Evolucao da Abordagem de Melhoria

de Processo do LQPS - CenPRA

Responsavel: Clénio Figueiredo Salviano
e-mail: clenio.salviano@cenpra.gov.br



Evolucao da Abordagem de Melhoria de
Processo do LQPS

Objetivos:
Evolucao da abordagem de melhoria de
processo, desenvolvida pelo LQPS-CenPRA
Situacao 1999-2001.:

Definicao e caracterizacao em seis fases
seglenciais, baseadas na abordagem sugerida
no guia para melhoria de processo da ISO/IEC

TR 15504
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Evolucao da Abordagem de Melhoria de
Processo do LQPS

Resultados de 2002:

Melhoria da documentacao e da disseminacao
da abordagem.

Aplicacao da abordagem atraves de servicos,
com o objetivo de validar a abordagem e obter
subsidios para a evolucao.
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