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Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade - PBQP
Subcomité Setorial da Qualidade e Produtividade em Software - SSQP/SW

Produtividade Sistémica no Sefor de Software Brasilgiro
Pesquisa 1999

Orientacbes para Empresas Participantes

Esta pesquisa destina-se somente a empresas cuja receita predominante é
proveniente da comercializacdo de produtos e servicos de software proprio ou da

distribuicdo / editoracédo de software de terceiros.
Observe filtro na capa do formulario de pesquisa.

Dada a natureza dos dados solicitados, o responsavel pelo preenchimento podera nao ser
0 mesmo da pesquisa “Qualidade e Produtividade no Setor de Software Brasileiro — 1999”

e a devolucdo poderé ser feita em momentos distintos, se desejavel.

Remeta para :

Ministério da Ciéncia e Tecnologia

Secretaria de Politica de Informética e Automacao
Divisdo de Sistemas de Informacdo sobre Informatica
Esplanada dos Ministérios, Bloco E, 2° andar
70067-900 Brasilia - DF

AJ/C Diva da Silva Marinho

Qualquer contato para esclarecimentos podera ser feito com:

Célia Joseli do Nascimento (061) 317-7915 celia@mct.gov.br
Diva da Silva Marinho (061) 317-7967 diva@mc.gov.br
Fax: (061) 225-1502

Prazo: Devolva até 09 de julho de 1999, impreterivelmente.

O trabalho de distribuicdo e captacdo dos formularios é fruto de um esfor¢o conjunto
da SEPIN, Sociedade SOFTEX, ABEP, ABES, ABINEE, ASSESPRO e SUCESU. Sendo
assim, no caso de sua empresa receber o mesmo formulario de fontes distintas,
encaminhe sua resposta somente a uma das entidades.




