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Relacao de Projetos - 2002

Area: Servicos Tecnoldgicos

Ndmero: 4.01

Titulo: Utilizacdo de uma Abordagem para Implementar a Melhoria de Processo
de Software em Ambientes de Tecnologia da Informacéo

Entidade Coordenadora: Centro de Pesquisas Renato Archer

Objetivo: Este projeto apresenta as principais abordagens utilizadas para
implementacéo de programas de melhoria de qualidade no processo de software, em
ambientes de tecnologia de informacdo. Esta melhoria de qualidade contempla
aspectos de utilizagdo de normas ISO/IEC, tanto para a melhoria do processo quanto
para a melhoria do produto de software.Com este trabalho procura-se: Apresentar o
estado atual das iniciativas das organiza¢des nacionais e internacionais nos aspectos
de qualidade de software; Divulgar as principais informacdes disponiveis sobre o tema
qualidade de software, através dos trabalhos desenvolvidos pelos organismos ISO/IEC
e ABNT, tendo o foco na qualidade do produto e na qualidade do processo; Apresentar
0s principais modelos de processo de software: CMM e a futura Norma ISO/IEC
15504; Apresentar as principais abordagens utilizadas para implantar um programa de
melhoria no negdécio de software das organizagdes.

Responsavel: Eduardo Paulo de Souza
Endereco: Rodovia Dom Pedro I, km 143,6
E-mail: eduardo.souza@cenpra.gov.br
Telefone: (19) 3746-6260

Ndmero: 4.02

Titulo: Desenvolvimento da Pagina WEB do PBQP/SSQP-SW

Entidade Coordenadora: Ministério da Ciéncia e Tecnologia/Secretaria de Politica
de Informatica

Objetivo: Criagdo de ambiente virtual para disseminagdo da cultura da qualidade, a
partir da divulgacdo do PBQP/SSQP-SW seus objetivos institucionais, evolucao
historica, projetos submetidos, prémios concedidos dentre outras informacgbes de
interesse. Adicionalmente, acesso a sistema para submissdo de projetos e
acompanhamento, incluindo links para paginas e eventos de interesse.

Responsavel: Diva da Silva Marinho

Endereco: Esplanada dos Ministérios, bloco E, 3° andar
E-mail: diva@mct.gov.br

Telefone: (61) 317-7967



NUmero: 4.03

Titulo: Sistema para Submissé&o de Projetos ao SSQP-SW
Entidade Coordenadora: Ministério da Ciéncia e Tecnologia

Objetivo: Implantacdo de um sistema para submissdo, acompanhamento e consulta
aos projetos, que permitird emissao de relatorios histéricos da evolucdo do Programa.
A etapa de avaliacdo dos projetos realizados no ano, com o objetivo de concesséo do
Prémio Dorgival Brand&o Junior sera suportada por um modulo

Responsavel: Diva da Silva Marinho, Paulo Sérgio Bonfim
Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco E

E-mail: diva@mct.gov.br

Telefone: (61) 317-7967

Ndmero: 4.04

Titulo: Evolucédo da Abordagem de Melhoria de Processo do
Entidade Coordenadora: Centro de Pesquisas Renato Archer

Objetivo: O objetivo deste projeto é a evolugdo da abordagem de melhoria de
Processo do LQPS-CenPRA.

Responsavel: Clenio Figueiredo Salviano
Endereco: Rodovia Dom Pedro |, km 143,6
E-mail: clenio.salviano@cenpra.gov.br
Telefone: (19) 3746-6109

Ndmero: 4.05

Titulo: Evolucédo do Método de Avaliagcdo de Processo do LQPS-CenPRA
Entidade Coordenadora: Centro de Pesquisas Renato Archer

Objetivo: O objetivo deste projeto € a evolucdo do método de avaliacdo de processo,
com o foco de ser um método de avaliacdo rapida compativel com as necessidades e
contexto das pequenas e médias organizacbes de software. Este meéetodo sera
compativel com os requisitos da futura Norma ISO/IEC 15504 para avaliagcdo de
processos.

Responsavel: Clenio Figueiredo Salviano
Endereco: Rodovia Dom Pedro I, km 143,6
E-mail: clenio.salviano@cenpra.gov.br
Telefone: (19) 3746-6109



NUmero: 4.06

Titulo: LAQS - Laborat6rio de Avaliacdo da Qualidade de Software
Entidade Coordenadora; Instituto de Software do Ceara

Objetivo: Contribuir para a capacitagéo e o fortalecimento do Laboratério de Avaliagéo
da Qualidade de Software-LAQS, existente na estrutura do Instituto do Software do

Ceard, Nucleo SOFTEX de Fortaleza.
Responséavel: Denise Maria Rodrigues Carneiro
Endereco: Av. Santos Dumont, 1.180

E-mail: denise@insoft.softex.br

Telefone: (85) 488-5200

Numero: 4.07
Titulo: Indicadores de Desempenho Global para as Empresas do Setor de
Informatica

Entidade Coordenadora: Instituto Brasileiro de Qualidade e Produtividade e
Servico Federal de Processamento de Dados

Objetivo: Gerar um sistema de informacdes, um banco de dados via web, com 0
historico dos indicadores de desempenho global para as empresas do setor de
informatica.

Responsavel: Orlando de Souza Pereira
Endereco: Avenida Nilo Pecanha, 50, sala 2.709
E-mail: orlandop@mtec.com.br.

Telefone: (21) 2264-0735

Ndmero: 4.08

Titulo: Consolidacédo do Laboratério de Interface Homem-Maquina - LIHM

Entidade Coordenadora: Nucleo Softex Campina Grande

Objetivo: Disponibilizar servicos de avaliacdo da usabilidade de produtos de software
para empresas no Brasil. Tornar o Laboratorio de Interface Homem-Maquina - LIHM

referéncia nacional na area.

Responsavel: Maria de Fatima Queiroz Vieira Turnell
Endereco: Rua Aprigio Veloso 882,

E-mail: fatima@dee.ufpb.br

Telefone: (83) 310-1387



NUmero: 4.09

Titulo: Normalizagdo de Software no Brasil em 2002

Entidade Coordenadora: Associacao Brasileira de Normas Técnicas / Subcomité
de Software

Objetivo: O Subcomité de Software da ABNT é a entidade responsavel pelas
atividades normativas na area de Software no Brasil, 0 que inclui a producdo das
normas brasileiras e a representacao do pais nos féruns de normalizacao internacional
nessa area, em especial o ISO/IEC/JTC1(Comité Conjunto para Normalizagdo em
Tecnologia da Informacéo). Este projeto contempla os principais objetivos do
Subcomité, em especial quanto a producdo de normas brasileiras e a participacdo nos
processos internacionais de normalizacdo na area de software. Este projeto
corresponde ao Plano de Trabalho em 2002 do Subcomité de Software da ABNT.

Responsavel: Kival Chaves Weber
Endereco: Rua Mateus Leme, 1.142
E-mail: kival@polo.com.br
Telefone: (41) 350-5347



