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Roteiro da Apresentação

Motivação

Objetivos

Atividades Executadas
Configuração, Preparação e Uso do Cordis-FBC
Instanciação e Uso de um ADSOrg
Gerência de Conhecimento no Cordis-FBC e nos
ADSOrg Instanciados

Trabalhos Relacionados

Resultados Relevantes



Motivação

Conhecimento

 Documentos em diferentes 
mídias e locais

• Dificuldade de acesso
• Perdas freqüentes

• Dificuldade de acesso,
compartilhamento e
atualização

Mente das pessoas

CustosQualidade Produtividade



Objetivo Geral

Gerência do Conhecimento
Ambiente de

Desenvolvimento de Software

Ambiente de Desenvolvimento de Software
Orientados à Organização (ADSOrg)

Conjunto de
Serviços e

Ferramentas

Experiência de
Desenvolvimento
de Software

Conhecimento
 sobre a Organização

Conhecimento do
 Domínio

Repositório

Fornecedores

Competidores

Clientes

Parceiros Técnicos



Revisão e Extensão da Estação TABA

Ambiente Configurado

Configuração

Instanciação

ADSOrg
Instanciado

Meta-ambiente TABA Apóia a configuração de
ambientes para organizações
específicas

Acumula e gerência
conhecimento organizacional
relevante para o
desenvolvimento e a
manutenção de software

Disponibiliza conhecimento,
apóia a execução e gerência
das atividades, e apoia o
aprendizado organizacional



Objetivo  Específico

Desenvolvimento
e Manutenção  de
Software

Informática
Médica

Cardiologia

FBC



Atividades Executadas

Definição dos requisitos para ADSOrg e
de um modelo de componentes

Revisão das funções, dos ambientes,
dos requisitos e da arquitetura da
Estação TABA

Definição de um processo de
configuração do Meta-ambiente TABA
para as organizações e construção de
uma ferramenta de apoio



Atividades Executadas

Definição e construção de ferramentas
para modelagem da organização
(estrutura, processos e capital
intelectual)

Apoio à definição e construção de
ferramentas para instanciação de
ADSOrg e apoio às atividades de
projeto

Configuração do Meta-ambiente TABA
para a FBC



Configuração do Cordis-FBC

Contextualizar
Configuração

Elaborar Proposta
de Configuração

Definir Processo
Padrão

Criar Ambiente
Configurado

1

3

9

Definir Teoria
do Domínio

Descrever
Tarefa

[P]

[T]

[NT]

2 4

75

6

Definir Processos
Especializados

Processo



Configuração do Cordis-FBC

Ferramenta de Apoio: Config



Atividades

Preparação do Cordis-FBC para Uso

Descrever
Organição

1

Descrever
Organização
Cliente

2

Adquirir
Conhecimento
Existente

3

Ferramentas de
Apoio
∅ Sapiens
∅ ProcKnow
∅ Acknowledge

[C]



Processo

Instanciação de um ADSOrg

Ferramenta de Apoio
∅ AdaptPro

Caracterizar
Projeto

1 2

Planejar
Processo

3

Instanciar
ADSOrg



Preparação e Uso do Cordis-FBC



Uso de um ADSOrg Instanciado



Disseminação de Conhecimento



Disseminação de Conhecimento



Registro de Conhecimento



Filtragem e Empacotamento de Conhecimento



Trabalhos Relacionados ao Projeto

Config (VILLELA, 2004)

Sapiens (SANTOS, 2003)

ProcKnow (BONFIM, 2001, VILLELA, 2004)

Acknowledge (MONTONI, 2003)

AdaptPro (BERGER, 2003)

DocPlan (MARTINS, 2004)

TempPlan e TempManager (BARCELLOS, 2003)

RHPlan e RHManager (SCHNAIDER, 2003)

CustPlan e CustManager (BARCELLOS, 2003)

RiscManager (FARIAS, 2002)

Gconf (FIGUEIREDO , 2004)



Resultados Relevantes

CORDIS-FBC
Infra-estrutura estendida da Estação TABA,
capaz de construir Ambientes Configurados
para diferentes organizações e, a partir
destes, ADSOrg para diferentes projetos

Uma tese de doutorado, várias teses de
mestrado (11) e dois trabalhos de final de
curso de graduação

Publicação de vários artigos (mais de 25)

Transferência de tecnologia Universidade-
Empresa (18 empresas)


