é.) Encontro da Qualidade e

software

EQPS-Brasilia Produtividade em Software

Adaptacao do MEDE-PROS para o
processo de Pre-Qualificacao do
PNAFM

Ana Cervigni Guerra

Sonia T. Maintinguer
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Objetivo do Projeto

Elaborar uma proposta genérica de
um meétodo de avaliacao especialista
para produtos de software baseado
na especificacao de requisitos
presente em editais e no MEDE-PROS.

Agente motivador — PNAFM
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- PNAFM: Programa Nacional de Apoio a Gestao

Administrativa e Fiscal dos Municipios
Brasileiros.

- OBJETIVO: Apoiar o governo brasileiro na busca
de estabilidade macroeconomica por
meio de um equilibrio fiscal auto-
sustentavel, fundado em uma politica
publica transparente e eficiente na
gestao da receita e do gasto publico
municipal.
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Administrador .
Atendimento

e

Legislacao
J ¢ Quvidoris

Informacoes

— Tributario
Gerencilals

- CSA—’

/N

Compras
Patrimonio/
Material

Protocolo/
Processos

Recursos
Humanos

CSA — Conjunto de Sistemas Aplicativos
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Relatorio




6} Método de Avaliacao PNAFM

™ PBROP

Software ~
EQPS:Brasili versao 1.0

TIPO | REQUISITOS | ATRIBUTOS | QUESTOES
v |

OBR 609 762 1826
DE 199 219 /19

RE 344 393 1205

TOTAL 1152 1374 3750
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Adendo ao Edital - revisao
do critério de pré-qualificacao

Motivos:

v Nenhuma empresa aprovada;

v Dificuldade do CSA em atender todos os requisitos
obrigatodrios, sem efetuar ajustes;

Interesse apenas no relatdrio de avaliacao;
Tempo gasto para avaliar um CSA muito alto;
Evitar avaliar CSA incompleto;

<N N X X

Descartar CSA apresentando erros primarios.

Resultado:

v' Avaliacao da capacidade da empresa em realizar manutencdes.
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Resultados Relevantes

Para as entidades envolvidas:
— Know how adquirido;

— Divulgacao da experiéncia entre a comunidade
de qualidade de software;

— Generalizacdo do método para outras areas.

Para as empresas pre-qualificadas:
— Participacao nas licitacoes das prefeituras;
— Abertura de mercado.

Pré-qualificacao de 5 CSA's Inscritos
Capacitacao de 42 avaliadores
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Inovacao

EPSBrsiia 5. tilizacdo de um Edital para especificar os requisitos
técnicos do CSA e as regras do processo de preé-
qualificacao.

» Construcao de um meétodo de avaliacao utilizando os
requisitos tecnicos presentes no edital, o MEDE-PROS
e as Normas de qualidade para software.

» Apoio as prefeituras municipais na aquisicéo de
Sistemas Aplicativos confiaveis e de facil uso.

» Melhor qualidade no fornecimento dos servicos municipais;
» Melhor utilizac&do da receita publica;

 Economicidade no processo de licitacao — avaliacéo técnica
realizada.
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Outros Resultados

Artigo publicado nos anais do Il SBQS - 2003
“Estratégia para aquisicao de Software”

Dissertacao de Mestrado — UNICAMP - 2004

“Um Meétodo de Avaliacao Especialista
para produtos de Software, desenvolvido
a partir dos requisitos de um Edital”

Préemio Dorgival Brandao - 2004
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MF/UCP
nttp://www.fazenda.gov.br/ucp/pnafm
onafm@fazenda.gov.br

CenPRA
http://www.cenpra.gov.br

ana.guerra@cenpra.gov.br

CPgD
sonlam@cpgd.com.br

Obrigada!




