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Caracteristicas do Processo de
Inspecao de Software

> Reorganizacao do Processo de Inspecao de Software
(SAUER et al., 2000)

> Reunides assincronas
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Arquitetura
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Instanciacao da Arquitetura
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Apoio ao Planejamento

apoio a tomada de decisao da selecao de
iInspetores:

e Utilizando sua caracterizacao;

o Hipoteses fundamentadas de CARVER (2003) sao
utilizadas para fornecer uma lista ordenada dos
inspetores mais indicados de acordo com o contexto
da inspecao e sua caracterizacao.

e utilizando dados historicos sobre o
desempenho do inspetor em inspecoes

passadas sobre o mesmo tipo de artefato.




SPIS - Apoio ao Processo de Inspecao de Software - COPPEUFR] - Microsoft Internet Explorer

_|®] x|
J File Edit Wiew Favorites Tools Help ﬁ
J = Back - = - I@ ol | @Search [Fe] Favarites @Media Q | %v =] =

| Address [ ] http://127.0.0.1:5080 ispis/index.html | | uinks >

Planejamento OK |

Def. Contexto | | Documentos |
Planejamento Selecdo de Inspetores para a Inspecao ‘inspecao’
Inspetores Existentes* te e 7
Planejar uma MNova Inspecdo: :

! Res 1. Podrigo Spinola PN v ]
Nu:ume:l ) _ ‘5 -
Prioridade: |(3)Normal =] 2. Luis Felpe , Y

Criar 3. Leonardo Munes N r
Inspecies:

0 ~ :I -
1. Inspecao il .

Prioridade 3
Chegadn 5 s /o004 11: 44129 i 3 '
orm /034 L4 Equipe de Inspecao Selecionada A

Passatl Marcos Ealinowski 1. Rodrigo Spinola g —I

Par e
2. Luis Felipe =

Atividade .
. Planejamento
Anteriar

Operagdo  Abrir | Remover | il _’l_l

_lll * 0s inspetores aparecem ordenados nas listas de acordo com sua
L caracterizagdo, Maiores detalhes sobre esta ordenagdo podem ser

encontrados agui &,

|:§j .. Jweb/ispis/PlanningInspectorSelection. jsp I_ I_ I_ |ﬂ Internet



<8 Perfil do Inspetor - Microsoft Internet Explorer

=101 x|

Habilidades de Ler e

Compreender Textos ||:2]| 580 moderadas j v 4
em Inglés
Hahilidades para ||:3:| =50 allas j P P

Trabalhar em Inglés

Experiéncia Pratica
com Desenvolvimento ||:2j| Desenvolvall) software para uso proprio j 4 i
de Software

Experiéncia em Desenvolvimento de Software
1 - Menhuma experiéncia

2 - Estudou em aula ou em livrao

3 - Praticou em 1 projeto em sala de aula

4 - Utilizou em 1 projeto na inddstria

S - Utilizou em warios projetos na inddstria

|Experiéncia com Requisitos

Caracteristica Valor ;zls'::jadu Pontuacdo
|E><periér‘u:ia Escrevendo Requisitos |f" 1 2 &3 T4 g | [ | b gy
|E><periéncia Escrevendo Casos de Uso |f" 1 T2 3 4 g | E | by g
|E><periéncia Rewvisando Requisitos |f" 1 2 &3 T4 g | % | %
|E><periér‘u:ia Revisandao Casos de Uso |¢"‘ 1 &2 &34 g | % | %
Experler'u:lf Modificando Requisitos para C16GoC30CacCt P P
Manutengao

|Experiéncia em Projeto

Caracteristica Yalor ;zLue?adu Pontuacdo
|E><periér‘u:ia em Projeto de Sistemas |¢"‘ 1 T2 3 4 g | 5 | g
|EI><p13r|er'|.|:@ 2Im desenw:lnlw.a.r Projetos a partir |¢"‘ 1 @0 0304 Cc | P | P
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) Distribuicdo dos Defeitos - Microsoft Internet E o | 4

a Perfil do Inspetor - Microsoft Internet Explorer

Distribuicao dos Defeitos

Perfil de 'Luis Fel Ornissions

Arnbiguity

Caracterizagéﬂ Incomect Facts
B Desempenho em Inspecio de Documento d

Enfase da Inspegdo: &mhiguidade, Fato Incorreto, Infarmag

— Inconsistent Information
|Desempenhu Medio

|Nﬂmeru de Defeitos |Nﬂmeru de Falso Positivos |Terr Extianeous Information
| 7.0 | 6.0 |

B ambiguity M Extraneous Information ™ Incansistent Infarmation

Incomnect Facts Omissions M Not Classified

|Desempenhu na Ultima Inspecdo

|Nﬂmeru de Defeitos |Nﬂmeru de Falso Positivos |Tempu {min} |DEfEitusanra |Di5trihuigﬁu dos Defeitos
| 7 | 6 | 30 | 14.0 | [l




' Apoio a Deteccao

> Fornecendo apoio a aplicacao de inspecoes ad-
hoc;
» disponibilizando ferramentas externas para

apoiar a aplicacao de técnicas especificas de
INSpecao;
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; ISPIS - Apoio ao Processo de Inspecdo de Software - COPPESUFR ] - Microsoft Internet Explorer

J File Edit ew Favoribes Tools  Help

-
| &

J P Back -~ = - @ it | @Search [e] Favorites @Media @ | %v = =

4 J Address I'ﬂj httpsti127.0.0,1:8080/ispisinde::, bl

j“unks’

| Deteccédo Luis Felipe

Deteccdo Luis Felipe OK |

Yer Contexto Realizar Inspecdo

Documentos |

Operacio Abrir |

|

Inspecies:
1. inspecado
Prioridade 3
03,/03/2004

Chegado em 5. 1. 45
Passada Por  Marcos Kalinowski
Atividade .

. Planejamento
Anteriar

Ferramentas Externas

Lista de Discrepancias para a Inspecao 'inspecao’

Discrepancia 1

Localizagdo |Pagina1

ClassiﬁcagéuleissﬁD j
Severidade |Média j
Descrigdo

Operagao Salvar | Remover |

Discrepancia 2

Localizagao IPagina3

0 valor da varigvel & deve fer =Zetado.

=
=

Classificacan |Fatc: Incarreto j i
Severidade |Média j

DESCI’iQﬁD |r = [&-0) apenas e nao igual a (a-o)-k é

Operagao Salvar | Remover |

&

vl

Adicionar |

Ej . Jmeb/ispis DiscoveryidHoc, jsp

I_ I_ I_ |ﬂ Internet



Apoio a Colecao

» Utilizando os resultados do estudo experimental
apresentado em (LANUBILE e MALLARDO, 2003).

e Discriminagao deve ser restrita a discrepancias
encontradas por apenas um inspetor;

e discrepancias repetidas podem ser identificadas pelo
moderador para que sejam diretamente encaminhadas
para a atividade de retrabalho.
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2} ISPIS - COPPE/UFR] - Microsoft Internet Explorer

JEiIe Edit  View Favorites Tools  Help

J = Back - = - @ ol | QSEarch [3] Favarites @Media @ | %v =h E - ;1 ﬁ

" | agdress |Ej http:/127.0.0.1: 8020 fispis/index. jsp

| Colecdo inspecao

Colecdo inspecao OK

Yer Contexto | | Documentos |

Inspecdes:
1. inspecao
Prioridade 3

Luis Felipe Santos

Passada Por Silva

Anterior Santos Silva

Cperacao Abrir |

=

Chegado em 06/05/2004 02:25:45

Atividade Detecgdo Luis Felipe

Lista de Discrepancias para a Inspecao ‘'inspecio’

Inspetorl

Discrepancia 1
Localizagdo Pagina 1
Classificagdo Omissao

Severidade Media

Descrigao O wvalor da varidvel a deve ser setado,

Discrepancia 2

Localizagdo Pagina 3

Classificagdo Fato Incorreto

Severidade Madia

Descrigao r=1{a-o) e ndo igual a {a-o)-k
Discrepancia 3

Localizagdo Pagina 5

Classificagdo COutro Tipo de Defeito

Severidade Desconhecida

Setar como Replicadas

Descartar

:Ej . JwebfispisiCollectionSetDuplicates. jsp

|»

l_ l_ ’_ |4 Internet
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Apoio a Discriminacao

» Possibilitando uma discussao assincrona;

» Utilizando resultados de um estudo experimental
(VITHARANA e RAMAMURTHY, 2003).

e O anonimato dos participantes ajuda na classificacao correta
das discrepancias.
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a ISPIS - COPPE/UFR] - Microsoft Internet Explorer

&l x]
J File Edit ‘iew Favoribes Tools  Help |
J ‘= Back - = - @ at | @Search [Fe] Favorites @Media @ | %v =] E - ;1 g
| Address |&] http:/127.0.0.1:8080 ispis/index. jsp = H Links *

l Discriminacdo inspecdo OK |
|  wvercontexto | | Documentos |
Discriminacgdo inspegio Lista de Discrepancias para a Inspecdo ‘inspegio’
LU dy I o— L dmu) e gy gudl J L dT U Tk

B Comentarios

I des: . . -
"?PEGUESN | 1.  mModerador 0 que vocés acham? acredito ser um falso positivo,
1. iInspecao
Prioridade 3 Inspetor2
06/05/2004 Discrepancia 1

Chegadn em o 44018 o .
Passada Por Marcos Kalinowsk Locallizag- Pagina 2
Atividade _ Classificacdo Dutro Tipo de Defeito

: Colegdo inspegao _ -
Anterior Severidade Media
Cperacao Abrir | r o O requisito 2 ndo @ um requisito funcional, mas um de

Descrigao —
desempenho.

B Comentarios
1. Inspefor 1 Realmente & um requisito de desempenho.

2.  Autor do Documento  Concordo, a discrepancia representa um defeito,

Discrepancia 2
= Localizagdo Pagina 4
| 4] _>|_I Classificagdo Informagdo Inconsistente

Comentar | Editarl Descartar |

Ly

Setar Varios Defeitos | Setar como Defeito {Editando} |

¥er Lista de Defeitos |

:E:l Menu reac.l\,.r Far use l_ l_ l_ |‘ Internet



Apoio ao Retrabalho

> Permitindo a elaboragao de um relatorio de correcao dos
defeitos;

» permitindo que a versao corrigida do documento seja
anexada.
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Apoio a Continuacgao

> Apoiando a tomada de decisao de realizar uma nova
inspecao ou nao com o0s seguintes dados:
e estimativas da gobertura de defeitos para a inspecao atual e
para a reinspecao;
o Weighed Average of Individual Offsets Estimator (BIFFL et al.,
2003)
o Modelo ILM (ADAMS, 1999)
e dado histdérico do nimero médio de defeitos encontrados em
inspecdoes passadas sobre o mesmo tipo de artefato.
o Aplicacao da diretriz de FAGAN (1976).
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/3 15P15 - COPPE/UFR] - Microsoft Internet Explorer

J File Edit Wiew Favorites Tools Help

- @] >

J GBack + = - () it | Dhsearch [EFavorkes Media 4 | S M - 2

| | uinks

J Address I@:l http:{f127.0.0.1: 8080/ ispisfindex. jsp

Follow Up Marcos

Follow: Up Marcos Kalinowski OK |

Yer Contexto | | Documentos |

2. inspecdo

Prioridade 3
06/05/2004
Chegado em 04:91: 10
Passada Por  Leonardo Reis
Atividade Retrabalho
Anterior Leonardo Reis
4]

Kalinowski
Inspecies:
1. ASE 2004 =
Prioridade 3

11/04/2004
Chegado em 0c:16:33
Passada Por  Leonardo Reis
Atividade Retrabalho
Anterior Leonardo Reis
Operagao Abrir |

Decisao de Reinspecao para a Inspecao 'inspecao’
B Estimativa do 'Improved Linear Model' {(ILM)

Cobertura de Defeitos Atual Estimada: 562.5%
Cobertura de Defeitos Estimada apds a proxima Inspecio {utilizando ILM): 35.9375%

Para wer detalhes sobre o modelo ILM & sua utilizagdo em [SPIS clique aqui S

B Comparando com dados historicos
Aamero de Defeitos encontrados nesta Inspecdo: 5.0

rédia de Defeitos encontrados em outras Inspecies para o tipo de documento 'Documento de
Requisitos": 10.0

Para wer detalhes sobre os dados histdricos e sua utilizagdo em ISPIS cliqgue aqui i

||Nﬁ|:| -

|Realizar outra Inspecdo

Salvar |

ﬂj . Jwebfispis/FollowlpDecideR einspection. jsp

’_ l_ I_ |4 Internet



Apoio a Gerencia do Processo

> Seguindo a proposta de gerenciamento ativo de inspecoes
(HALLING et al., 2002), ISPIS:

e Auxilia as decisdoes tomadas no planejamento com base na
avaliacao de inspecoes passadas;
e Permite o monitoramento das inspecoes;

e Permite avaliacdes pds-processo visando entender a relacao
entre processo de inspecao, inspetores e artefato inspecionado

43 15PIS - Monitoramento de Inspecies - Microsoft Internet Explorer o =] [
f' T~ Histérico da Inspecio 'ASE
e Definicao da a Ine| =
e St ru tu ra d O p ro Ce SSO Moderador: Marcos Kalinowski =
V4
esta encapsulada em | 120040411 03:49:16
I Origem Planejamento
ISPIS, facilitando estip 22tecs% L Felpe
Passada Par Marcos Kalinowski
mudancas para Qs ]
. . . 2. 2004-04-11 03:49:16
fl n S eX pe rl m e n ta I S Origem Planejamento
Desting Detecgdo Rodrigo
Oliveira Spinola
Passada Par Marcos Kalinowski
Quantas 1
chegaram
3. 2004-04-11 03:53:53 Para ver maiores detalhes sobre o processo de inspegdo implementado em
GrigEm gnle_te_cgégo F_lodlrigo 1SPIS cligue aqui .
|||||| pinola
Destino Colegdo ASE 2004
Passada Por Rodrigo Oliveira Spinala
Quantas
chegaram L




Contribuicoes e Perspectivas
de Utilizacao

» Construgao de uma infra-estrutura de apoio ao processo de
inspecao de software, que:

e Pode ser utilizada para a inspecao de todos os artefatos
pr?duzidos ao longo do processo de desenvolvimento de
software;

e pode ser utilizada por equipes geograficamente distribuidas;

e possui seu conjunto de requisitos de apoio pautado em
conhecimento sobre inspecoes de software proveniente de
estudos experimentais;

e efetivamente utiliza dados historicos sobre inspecoes
passadas.
» Disponibilizacao da Infra-estrutura pela COPPE/UFR]
e Permite utilizagao por diferentes organizagdes e parceiros de
pesquisa;
> Avaliacao da Infra-Estrutura
e Um estudo de caso foi conduzido mostrando a viabilidade de
sua utilizacao em inspecoes reais
e um estudo experimental apontou beneficios da utilizacao da
infra-estrutura.
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