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‘-h 1. SPIN S3o Paulo

= O que é SPIN?

Cat 727004

Software Process Improvement Network: associacao de
profissionais de software, recomendada pelo SEI - Software
Engineering Institute, da Universidade Carnegie Melon, EUA.

Organizacao de profissionais € empresas de software de
uma determinada area geografica, cujo interesse esta no
aperfeicoamento dos processos de software.

Esta presente em diversas partes do mundo atuando de
forma autbnoma.

Cada SPIN é totalmente independente.
No Brasil: varios SPINs
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‘-h 1. SPIN S3o Paulo

= SPIN: Qual a sua finalidade?

= Promover o aperfeicoamento e melhoria continua
dos processos de software

= SPIN: Quem participa do SPIN?

= Membros da industria, comércio, governo,
universidades, centros de pesquisa, organizacoes
profissionais e consultoria

= SPIN: Quais sao os beneficios de participar?
= Intercambio
= Influéncia mutua Academia / Empresas
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‘-h 1. SPIN S3o Paulo

= Como comecou o SPIN-Sao Paulo?

= Primeira reuniao: abril de 1997, com 20 pessoas
de diversas organizacoes.

= SPIN-SP hoje www.spin-sp.br

= Entidade juridicamente constituida:
SPIN-SP Grupo de Melhoria de Processo de
Software
= Diretoria Executiva
= Conselho Consultivo

= Lista com ~200 empresas e ~600 profissionais
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‘-h 1. SPIN S3o Paulo

= SPIN-SP hoje www.spin-sp.br

= Palestras e painéis abertos (bimestrais):
experiéncias de melhoria de processo
= participacao de ~100 pessoas por evento
= Mini-cursos (bimestrais): temas de
interesse da comunidade de software
= participacao de ~60 pessoas por evento
= Locais e lanches: patrocinados pelas
empresas e instituicoes participantes
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i 2. A questao-chave

= Qual € o Retorno Sobre o Investimento
(ROI) em melhoria de processo de software
para a empresa desenvolvedora de software?

Ou...

= Qual é o impacto da melhoria de processo de
software sobre a eficacia das organizacoes
de software?
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= Como medir isso?
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2. A questao-chave

Eficacia e Eficiéncia

(Maggiolini, 1981; Laurindo, 1995 e 2002)

REQUISITOS DA
/ EMPRESA
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

4

APLICACAO DE ,
ENTRADAS =) |[NTECNOEOGIANDA SAIDAS
INFORMACAO

EFICIENCIA

PRO2513 — Profs.Drs. Fernando JB Laurindo e Marcelo S.P. Pessoa
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i 2. A questao-chave

= Foco do Projeto PBQP 2.37/2004

= Estabelecer uma base de informacao e
conhecimento para realizacao da pesquisa
sobre eficacia

= Pesquisa de campo prévia: Estado da pratica
da Engenharia de Software no Brasil

= Identificacao de metodologias publicadas
(adaptaveis?)
= Identificacao de praticas utilizadas

= Focalizar a pesquisa de eficacia
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* 3. As dificuldades

= Teoricas
= Praticas
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‘-h 4. Resultados esperados

s Produtos

= Portal da eficacia

= Métodos, técnicas, métricas

= Resultados de pesquisas com empresas brasileiras
= Artigos e divulgacoes

= Estado da pratica da ES no Brasil

=« Eficacia nas organizacoes de software brasileiras
= Livro

= Eficacia em organizacoes de software: o impacto da
melhoria de processo
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‘-h 4. Resultados esperados

= Para as empresas brasileiras
= Método para avaliacao de eficacia
= Resultados gerais da pesquisa
=« Comparacao com resultados internacionais

= Melhor direcionamento dos investimentos
em melhoria de processo
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‘-h 4. Resultados esperados

= Para as empresas participantes da
pesquisa
= Comparacao de seus resultados com os
demais

= Aprendizado e aplicacao do método e
técnicas para avaliacao de eficacia
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‘-h 4. Resultados esperados

= Académicos

= lese de doutorado

= Processo mais adequado para desenvolvimento
de software a partir dos objetivos estrategicos
de uma corporacao
= Dissertacoes de mestrado
= Medicao produtividade em software

= Medicao de resultados de empresas de
software
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= 1. Pesquisa de campo Prévia: Estado da Pratica da
Engenharia de Software no Brasil
= planejamento
= EexXecucao
= analise

= 2. Pesquisa teorica: metodologias para avaliacao de
eficacia
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= 3. Levantamento de experiéncias nacionais e
internacionais: praticas adotadas para avaliacao de
eficacia

= 0 que é feito
= como € feito
= para que ¢ feito

= 4. Focalizacao da pesquisa de eficacia

= Ccaracterizacao das empresas foco
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i 5. Atividades e etapas

= Pesquisa Estado da Pratica
= Base: ISO 12207 e SEI/CMMI

= Tese de doutorado: Andre Leme Fleury
(processo de software x estratégia)

= Dissertacao de mestrado: Antonio Carlos
Tonini (medicoes de processos)

= Escola Politécnica da USP, Departamento
de Engenharia de Producao

= Orientacao: Prof. Dr. Mauro Spinola
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i 5. Atividades e etapas

= Pesquisa Estado da Pratica: www.fl2.com.br

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo
Departamento de Engenharia de Producao
Pesquisa "Estado da Pratica em Engenharia de Software"
Seja bem vindo I

O Departamento de Engenharia de Producao da Escola Politécnica da Universidade
Sao Paulo esta promovendo a Pesquisa "Estado da Pratica em Engenharia
Software".

O objetivo da pesquisa é descobrir, entre empresas que atuam no Brasil no segmento
tecnologia da informacdo e comunicacdo, quais sao realmente as praticas da Engenhari
Software executadas em seu cotidiano operacional.

As empresas que responderem a pesquisa terdao os seguintes beneficios:

1. Resultados em primeira mao, ao término da pesquisa,

2. Analise personalizada, comparando as praticas realizadas na empresa e as pra
realizadas na média pelo mercado.
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‘-h 5. Atividades e etapas

= Pesquisa Estado da Pratica www.fl2.com.br
= 1. Dados gerais da empresa
= 2. Informagoes do respondente

= 3. Informacoes gerais sobre projetos de software
na empresa

= 4. Processos organizacionais

= 5. Processos fundamentais

= 6. Processos de apoio

= 7. Comentarios e observacgoes gerais

Cat 727004 PROP 727004 Proietn 7-27 SPTIN-SP 20



L. FIojcio cliCalia

SOL Specification and Description
Language O o o o o
Mapa direcional @] O @] C O
- OLEI'DS
5. Atividades e eta pas
Quais as técnicas utilizadas para a Em nenhum Em poucos aIE[Jnns Ma maioria Em todos
modelagem de dados do sistema ? projeto projetos 9 dos projetos os projetos
projetos
0 Esbogo de campos, chaves, lay-outs,
o Pesqu 1ISa | .
Entidade Relacianamenta o O O
Estado da OMR - Object Modeling Role (&) 8] O O O
Express-G template @] O @] C O
P 4 t' d Dicionario de dados @] O @] O O
ra Ica a Caontrole de aliases 4] O O O O

Dutros
ES Comentdrios sobre estas questdes ?

www.fl2.com.pr

Programacéo

Quais as principais

linguagens de

programacdo Linguagem 1 Linguagem 2 Linguagem 3 Linguagem 4
utilizadas por tipo

de projeto?

Paginas WEB

Portais

Sistemas
transacionais (ERP)
Sistemas de
informacgdes
gerenciais {SI1G)

[ irr P
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‘-h 5. Atividades e etapas

= Cronograma

PBQP Projeto 2.37 2004 - SPIN-SP - Eficacia
Atividade FEV MAR  ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
Pesquisa Estado da pratica: planejamento _
Pesquisa Estado da pratica: execugéo _
Pesquisa Estado da pratica: analise _
Eficacia: Pesquisa tedrica _
Eficacia: Levantamento de experiéncias _
Eficacia: Focalizagao da pesquisa _
L 1

Relatério
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