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Projeto 2.29 -
Alinhando a Tecnologia da Informagéo a Arguitetura de Negécios da EmEresa

Objetivo:

Apresentar um meéetodo para alinhar os

Sistemas de Informacao com a Arquitetura do
Negocio, otimizando o valor agregado pela
Tecnologia da Informagao ao negaocio.
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Projeto 2.29 -
Alinhando a Tecnologia da Informagéo a Arguitetura de Negécios da EmEresa

Cenario:

Qualidade do produto software comprometida pela falta de alinhamento dos
requisitos definidos para o Sistema aos objetivos estratégicos da empresa;

Restrigcoes impostas aos processos do negocio decorrentes de limitagées dos
software que os suportam;

Muitos procedimentos que nao agregam valor ao negoécio causados pela falta de
integracao dos Sistemas Aplicativos;

Volume significativo de sobreposi¢ao de funcionalidades entre os sistemas
implementados na organizacgao;

Dados redundantes, inconsistentes e conceitos nao unificados dificultando a
consolidacao de informacoes para suporte a decisao.
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Projeto 2.29 -

Alinhando a Tecnologia da Informagéo a Arguitetura de Negécios da EmEresa
Negaocio:

Arquitetura do Negoécio baseada na Visao por Processo,
independente da estrutura organizacional, proporcionando
integracao para resultados alinhados com os Objetivos
Estratégicos, Taticos e Operacionais;

Caracterizacao dos Processos e Subprocessos da empresa

a partir da analise da Cadeia de Valores, correspondendo aos
conjuntos de atividades para projetar, produzir, comercializar,
entregar e sustentar seus produtos.
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Projeto 2.29 -
Alinhando a Tecnologia da Informagéo a Arguitetura de Negécios da EmEresa

Decomposicao dos Processos em Subprocessos
com base nas etapas do seu Ciclo de Vida

(NBR ISO/IEC 12207)
Processos organizacionais de ciclo de vida:

Geréncia, Planejamento,

Infra-estrutura, Treinamento, Melhoria
Execucao, Administracao da Execucao,
Incorporacao dos Resultados e
Avaliacao.
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Projeto 2.29 -
Alinhando a Tecnologia da Informacao a Arquitetura de Negocios da Empresa

2Desenv. :2Desenv. :zGeragﬁo :EComercia:
Mercado Produto Produto lizacao

Administracao de Recursos Humanos

Administracao de Recursos Financeiros

Administracao de Recursos Materiais / Servicos

Administracao da Informacgao

PROCESSOS TIiPICOS DO NEGOCIO
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Projeto 2.29 -

Alinhando a Tecnologia da Informagéo a Arguitetura de Negécios da EmEresa

1. Detalhamento do dominio do problema contextualizado pela
Arquitetura do Negocio;

2. Mapeamento do Fluxo de Atividades e definicao de Requisitos,
alinhados com os Objetivos de cada Processo / Subprocesso;

3. Identificagcao dos Casos de Uso baseado no Fluxo de Atividades
e Requisitos;

4. Associacao das Atividades e Requisitos aos Casos de Usos que
0s contemplam.
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Projeto 2.29 -
Alinhando a Tecnologia da Informagéo a Arguitetura de Negécios da EmEresa

Resultados:

v'"Maior acertividade no levantamento, identificagcado ou
determinacao de Requisitos do Negocio;

v’ Obtencao de Sistemas que reproduzem com mais
fidelidade os processos do negocio;

v'Condicdes para construir uma Arquitetura de Sistemas
da Empresa, alinhada a Arquitetura do Negaocio.

CenPRA

Centro de Pesquisas
Renato Archer

EQPS-Manaus 04/11/2004 3



Projeto 2.29 -
Alinhando a Tecnologia da Informagéo a Arguitetura de Negécios da EmEresa
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