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TECHNOLOGIAS CRITICA

Implantacao da PA Nivel 3 - CMMI
“Treinamento Organizacional” na Atech
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Agenda .

TECHNOLOGIAS CRITICA

- Atech Tecnologias Criticas

- Fabrica de Software da Atech
- Premissas Institucionais

- Necessidades atuais

- Processos

-Melhoria dos Processos

- Desafios

-Agenda

-Duvidas
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TECNOLOGIAS CRITICA

E uma entidade juridica de
direito privado, sem fins
lucrativos, auto sustentada,
instituida nos termos do Codigo
Civil em marco de 1997, com o
apoio do Governo Federal
Brasileiro.

MANAUS

BOSTON

BRASILIA

SAO PAULO
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Fabrica de Software _

TECHNOLOGIAS CRiTICA
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Premissas Institucionais B

TECHNOLOGIAS CRITICA

- Possui um conjunto de Processos Organizacionais para promover o

desenvolvimento de colaboradores

-Possui um mapeamento de competéncias

-Esta sendo implantada uma ferramenta para automatizar a Gestao de

Conhecimento

-Possui a meta para migrar para o CMMI 3
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Necessidades atuais B

TECHNOLOGIAS CRITICA

- Melhorar a sistematica de desenvolvimento de competéncias frente

aos objetivos estratégicos, de negécios e de Melhoria dos Processos.

- Melhorar a gestao de competéncias através de mecanismos

automaticos
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Estrategia (e

TECNOLOGIAS CRITICA

-Face a abrangéncia da PA de OT, iremos alterar os processos
institucionais da Atech, para atender aos requisitos do CMMI ao invés
de criarmos um processo para ser aplicado na Organizagcao Escopo
(FS).

- Com isto, todas as unidades da Instituicao e a Atech como um todo

estarao sendo beneficiadas pela aplicacao desta PA.
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Processos B

TECHNOLOGIAS CRITICA

Passado / Atual:

ISO: Politica de Desenvolvimento de Colaboradores

Procedimento de “Desenvolvimento de Colaboradores” onde inclui-se o
treinamento de colaboradores abrangendo as seguintes categorias:

-Interno

-Externo

-On the Job
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TECHNOLOGIAS CRITICA
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Principais Caracteristicas do procedimento de Desenvolvimento de

Colaboradores:

-Requisicao de Treinamento
-Avaliacao da Eficacia
-Feedback do Treinamento

-Avaliacao do Fornecedor (externo)
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Melhoria dos Processos B

TECHNOLOGIAS CRITICA

-Planejamento anual das competéncias dos colaboradores da
Instituicao, com a aprovacao e acompanhamento da evolucao pela alta

direcao.

-ldentificacao e capacitacao de Instrutores internos para treinar os

demais colaboradores.




Desafios B

TECNOLOGIAS CRITICA
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-Impacto em toda a instituicao, frente aos processos instituidos com

grande influéncia do CMMI

-Integracao entre os processos ISO e CMMI, nao conflitando-os e sim

complementando-os

-Gestao do desenvolvimento de competéncias dos colaboradores frente

aos objetivos estratégicos, de negécios e de Melhoria dos Processos
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Agenda Macro A
atech
Evento

Elaboracao do Plano de Melhoria de Processos
de Software

Apresentacao ao Lider e Coordenador da FS

Palestra Executiva

Plano de Agao por PA

Revisar o Processo / Metodologia
Redefinir Politicas

Elaborar Procedimentos
Elaborar Templates

Implantacao em pilotos

Mini Avaliacao

Revisao do Plano de Melhorias
Avaliacao Interna
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Leandro Zerbinatti Nilson Salvetti

leandroz@atech.br nilson@atech.br




TECNOLOGIAS

Filial - Manaus
Av. Rio Mar, 185 3°andar
69053-180 Manaus AM
Tel 92 2126-6500 Fax 92 2125-6597

Sede - Sao Paulo
Rua do Rocio, 313, 11° andar
04552-000 Sao Paulo SP
Tel 11 3040-7300 Fax 11 3040-7400

www.amazontech.com
corporate@amazontech.com

CRITICAS

Filial - Brasilia
SCN Quadra 05 Bloco A Sala 818
70715-970 Torre Norte Brasilia DF
Tel 61 2106-8700 Fax 61 2106-8787



