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Quem somos?
Empresa de Base Tecnológica incubada no CIDE
com a missão de “Prover soluções em Tecnologia
da Informação com qualidade”.

Área de Atuação: Consultoria, treinamento “in
Company” e Soluções para Projetos de TI.

A primeira empresa do CIDE a publicar um artigo
no Simpósio Brasileiro de Qualidade de Software -
SBQS2003, com o título “Definição e implantação
do Processo de Software em uma empresa do
Pólo de Software AmazonSoft”.
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Motivação: Qualidade
GSDS – Gestão Soltin de Desenvolvimento de
Soluções.
• Recomendações da ISO/IEC 12207 (Desenvolvimento)
• Áreas de conhecimento dos grupos de processos do

PMBOK (Gerenciamento de Projetos)
• Práticas para melhoria do processo definidas no modelo

CMM nível 2.
O GSDS tem como propósito definir:
• O que fazer (artefatos)
• Quando e como executar as principais atividades de

desenvolvimento
• Especificar quem deve estar no processo (papéis)
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Motivação: GSDS
Elaboração do GSDS
• Responsáveis: dois sócios e consultoria externa

Etapa de implantação
• Aceitação por parte dos sócios
• Não houve a necessidade da “Sensibilização e

apoio da alta gerência”

Lições Aprendidas
• A atividade de definição e implantação de processo

de software não é trivial, facilita se houver um
‘Modelo de Referência’.
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Motivação: GSDS / EPS

Estabelecer a
Infra-estrutura

para o processo

Implementação e
alteração do

processo

Planejamento da
Implementação
e alteração do

 processo

Avaliação do 
processo
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Objetivo:
Fato novo : MR-mpsBR (adequado à
realidade da Soltin)

Mudança no escopo do Projeto

Comprometimento com objetivo inicial
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Objetivo:
O MR-mpsBr nível G a ser implantado na
Soltin, atenderá as cinco áreas:
• Gerência de Requisitos
• Planejamento do Projeto
• Monitoração e Controle
• Gerência de configuração
• Garantia da qualidade do processo e do

produto
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Projeto do PBQP - ciclo 2004
Capacitação em relação ao MR-mpsBr
• Curso oficial
• Prova oficial para consultores

Formulação do Plano de Trabalho
• Iniciado
• Projeto a ser submetido ao ciclo PBQP 2005

Obtenção de apoio / recursos
• Busca de apoio (consultoria)
• Busca de Recursos
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Resultados esperados
Aprovação da equipe no curso oficial

Plano de Trabalho definido para
implantação

Obtenção de recursos para
consultoria e avaliação
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Perspectivas futuras
Oportunidade de melhoria dos
processos hoje existentes
Atender a requisitos de um modelo
adequado ao mercado nacional.
Soltin ser um Estudo de Caso para o
MR-mpsBr.
Submissão para SBQS2005 na
categoria Relato de Experiência
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Obrigado pela atenção!

Paulino Wagner Palheta Viana
Av. Rodrigo Otavio, 1866 – São Lázaro

CIDE – sala 23 - Telefone: 92- 8116-7309
contato@soltin.com.br

www.soltin.com.br
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