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A Estacao TABA

Meta-Ambiente de Desenvolvimento de Software capaz
de gerar Ambientes de Desenvolvimento de Software
centrados em processo
Historico
1990: inicio do projeto
1998: Ambientes de Desenvolvimento de Software Orientados a
Dominio (ADSQOD)

2003: Ambientes de Desenvolvimento de Software Orientados a
Organizacao (ADSOrg)
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Ambientes de Desenvolvimento de

Software Orientados a Organizacao

Ambiente de
Geréncia do Conhecimento Desenvolvimento de Software
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Ambiente de Desenvolvimento de Software W

Orientados a Organizagao (ADSOrg)

% Repositério Conjunto de

Servigos e
Ferramentas

Conhecimento do o
Dominio Clientes

. Fornecedores
Experiéncia de

Desenvolvimento
de Software
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Ambientes de Desenvolvimento de
Software Orientados a Organizacao

Ambiente Configurado
Apoio a atividades organizacionais
Adaptado a cultura organizacional
Apoio a medicao e analise
Ferramentas de Geréncia de Conhecimento
Ambientes Instanciados
Apoio as atividades dos projetos

Planejamento de tempo, custos, riscos, recursos humanos,
geréncia de configuracao, medicao e analise, geréncia de
requisitos, plano de documentacao, etc.




ADSOrg — Uso pela Industria

Projeto Qualisoft
RioSoft / SOFTEX
12 etapa: Agosto 2003
22 etapa: 2004
32 etapa: 2005

Outras empresas ja utilizando
Relacional Consultoria

2004 -
CASNAV
2004 -
TSE
2005
Empresas iniciando em 2005
Maxtrack (BH)
Contraste (RJ)
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ADSOrg — Uso pela Industria

Resultados obtidos
3° ano do projeto Qualisoft
3 empresas certificadas 1ISO 9001:2000
1 empresa avaliada CMMI Nivel 2

Relatos de Experiéncia — SBQS 2005

“Implantacao de Processo de Software na BL Informatica — Um
Caso de Sucesso” - BL Informatica

“Uma Abordagem para Implantacao de Processos de Software
com ISO 9001 e CMMI” - Relacional Consultoria
Avaliacao pelos usuarios

Em “Estacdo TABA: Uma Infra-estrutura para Implantacao do
Modelo de Referéncia para Melhoria de Processo de Software”
(SBQS-2005)




‘ Os procedimentos para Garantia da Qualidade do Processo foram .
adequados

Os procedimentos para Garantia da Qualidade do Produto foram ]
adequados

Os procedimentos para Geréncia de Configuracao foram adequados I

As atividades relacionadas a Geréncia de Requisitos foram ]
adequadas

As atividades de Monitoragao e Controle do Projeto foram —
adequadas

As atividades de Planejamento do Projeto foram adequadas ]

O apoio automatizado reduziu o esfor¢o de execucdo das atividades ]
do processo

O apoio automatizado foi adequado |

O processo foi facil de ser entendido e utilizado I

O processo estava adequado aos projetos '

Os projetos foram desenvolvidos de acordo com o processo ]
definido

Houve resisténcias a implantacdo do processo ]

Houve uma sensibilizagdo adequada na empresa quanto a ]
Q importancia do uso do processo
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Ambientes de Engenharia de
Software Orientados a Corporacao

Organizacao: grupo de pessoas trabalhando em
conjunto para o cumprimento de uma missao, onde a
missao de uma organizacao define o seu proposito
dentro do sistema econOmico ou social.

Corporacao: tipo de organizacao composta de outras
organizacoes (por exemplo, unidades organizacionais,
sub-organizacoes, subsidiarias) com certo grau de
independéncia mas subordinadas, de alguma forma, aos
Interesses e regras da corporacao.
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Ambientes de Engenharia de
Software Orientados a Corporacao

Diferentes objetivos para a definicdo e
institucionalizacao de processos de software:
necessidades de certificacdo
melhoria na qualidade do desenvolvimento
padronizacao de métodos e procedimentos etc

Diferentes politicas para:
implantacao de processos
geréncia de projetos
execucao de projetos piloto para testes de novos procedimentos

atividades ou taticas para avaliagcao e melhoria de seus
processos.
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Ambientes de Engenharia de
Software Orientados a Corporacao

Diferentes culturas organizacionais:

a estrutura da organizacao e os diferentes tipos de relacoes de
poder,

a distribuicao geografica dos funcionarios

e diferentes formas de trabalho de acordo com a regido do
pais/mundo,

os diferentes niveis de maturidade no desenvolvimento de
software.

Utilizacao de diferentes tipos de processos.

Diferencas na maturidade e nivel de rigor dos
Processos.
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Ambientes de Engenharia de
Software Orientados a Corporacao

Evolucao dos ADSOrg

Suporte a execucao de outros processos além dos de
desenvolvimento e manutencao sao importantes para
uma organizacao
Evolucao de Ambientes de Desenvolvimento de Software para
Ambientes de Engenharia de Software
Muitas vezes, as organizacoes estao subordinadas a
interesses e regras definidas por uma corporacao

Evolucao de Ambientes Orientados a Organizagao para
Ambientes Orientados a Corporacao
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Ambientes de Engenharia de
Software Orientados a Corporacao

Objetivos:

Apoiar os desenvolvedores de software na execucgao de suas
atividades, fornecendo todo o conhecimento relevante sobre
engenharia de software capturado e acumulado pelas
organizacoes que compdem a corporacgao levando em
consideracao as particularidades de cada organizacao;

Apoiar a definicdo, implantacao, execucao e melhoria dos
diferentes processos de software das organizagdes segundo
suas caracteristicas especificas e as diretrizes definidas pela
corporacao;
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Ambientes de Engenharia de
Software Orientados a Corporacao

Objetivos:
Prover uma infra-estrutura que permita a geréncia
de configuragao dos ativos de processo da
corporacao visando a adocao de abordagens de
melhoria de processos;

Apoiar o aprendizado corporativo em Engenharia de
Software a partir do aprendizado adquirido pelas
organizacoes nos projetos de software;

Apoiar a geréncia do conhecimento das diferentes
organizagoes que compoem a corporagao de forma
integrada aos interesses da corporacgao.
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Apolo a Processos

Processos de software definidos por:
Normas ISO/IEC 12207
ISO/IEC 12207 Amendment
MR mps BR
Processos definidos baseados no CMMI

Demais processos em uso pela corporacao e
suas organizagoes.
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Definicao de Ambientes

Meta-Ambiente

[ Configuragdo para Organizagdo Individual ]

A 4

Ambiente Configurado Organizacional Individual

v A 4 \'4
[ Instanciacdo ] [ Instanciacdo ] [ Instanciagéo ] Instanciacdo
! I ! I
ADSOrg AMSOrg AFSOrg AASOrg

Ambientes para Organizac¢des Independentes




Definicao de Ambientes

Meta-Ambiente

I

[ Configuragéo para Corporacao ]

|

Ambiente Configurado Corporativo

v

[ Configuragdo para Organiza¢do da Corporacio J

A 4

Ambiente Configurado Organizacional Corporativo

A 4

\ 4

[ Instanciagdo ] [ Instanciagdo ] [ Instanciagdo ]

v

4

ADSOrg

AMSOrg

4

A 4
Instanciagdo

\ 4

AFSOrg

AASOrg

Ambientes para Corporacdes
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Definicao de Ambientes

Repositorio

Armazena Informacoes Sobre

Fonte de Alimentacao

Projeto

Execucao de um projeto.

Ferramentas dos ambientes
instanciados.

Organizacao

A organizacao (estrutura
organizacional, dados de projetos,
dados sobre clientes e parceiros,
ativos de processo etc).

Ferramentas dos ambientes
configurados organizacionais.
Informacdes coletadas ao longo
da execucao de projetos.

Corporacéao

A corporagao e conhecimento de
interesse de toda a corporacao
(ativos de processo, 0
desempenho de projetos,
aderéncia a modelos de
maturidade e normas
internacionais etc).

Ferramentas do ambiente
configurado corporativo.
Informacgdes coletadas nos
ambientes configurados
organizacionais e ao longo da
execucao de projetos.
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Definicao de Ambientes

Melhoria de Processos:

Adaptacao da solucao adotada para avaliacao e
melhoria dos Ambientes Configurados para
Organizacles

Geréncia de Conhecimento:

Adaptacao das solucoes existentes hoje a nova
estrutura de ambientes.

Geréncia de Configuracao:

Controle das modificagbes dos ativos de processo da
corporacao e suas organizacoes.
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Consideracoes Finais

Resultados Esperados:

|dentificagao através de pesquisa a ser realizada com empresas
nacionais sobre os aspectos que influenciam na definicdo e
implantacao de processos de software em corporacées e organizagdes
individuais.

Definicao da infra-estrutura necessaria para apoiar a definicao de
ambientes que déem apoio as atividades de desenvolvimento,
manutencgao, aquisicao e fornecimento de software;

Alteracao da Estacao TABA para permitir a utilizacao de banco de
dados e, assim, transforma-la num ambiente multi-usuario;

Definicao da infra-estrutura necessaria para a construgao de uma
biblioteca de ativos de processo para uma corporacao;

Definicdo de mecanismos necessarios para controle da Geréncia de
Configuracao dos ativos de processo de uma corporacao;

“Opoe. 20



Consideracoes Finais

Resultados Esperados:

Alteragao da ontologia de organizagao para a inclusao de conceitos
relativos a Corporacoes;

Definicao de mecanismos para apoiar uma corporagao na geréncia e
controle das atividades relativas a software das organizacdes que a
compdem;

Definicao das modificagcdes na infra-estrutura da Estacao TABA para a
geréncia do conhecimento de uma corporagcao na realizacao de suas
atividades relacionadas a engenharia de software;

Implementacao na Estacao TABA de ferramentas e mecanismos que
permitam a definicdo dos AESCorp;

Avaliacao da utilizacao da Estacao TABA e dos AESCorp pela industria
através de um estudo de caso ou de uma configuracao piloto.
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