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Software House

 Início das atividades em 1970

Localizada em Belo Horizonte - MG

Sede própria (2.400 m2)

Número Funcionários: 162

Número Clientes: 1.200

Atuação Nacional 

6 Filiais virtuais - 56 suportes regionais. 



Spress Informática S/A



Objetivo

Apoiar a organização em seus esforços de 
melhoria contínua da qualidade dos processos de 
desenvolvimento de software, controle de projetos 

e produtividade da equipe.

Ferramenta para Gestão da 
Produtividade e Qualidade de

Software - GAS



Gerência, controle e apoio dos 
processos de desenvolvimento de SW:
Gerência e Desenvolvimento de Requisitos
Planejamento de Projetos
Estimativas de Tamanho, Esforço e Custo
Controle e Monitoramento de Projetos
Gerência de Riscos
Gerência de Custos
Gerência de Configuração
Gerência da Qualidade
Medições e Análise.

GAS



Identificação, tipo e situação do 
Projeto

Objetivos Gerais (escopo)

Critérios de Aceitação

Restrições do Projeto

Acompanhamento

Avaliação PostMortem.
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Gerência de Projetos 



Cadastro Geral de Marcos 
(Milestones)

Estabelecimento e acompanhamento 
dos Marcos do Projeto:
Previsto X realizado

Observações

Desvios

Associações

Gerência de Projetos 



Gerência de Projetos 
Cadastro Geral



Gerência de Projetos 



Participantes do Projeto:
Definição dos papeis e responsabilidades

Alocação

Grupo de Configuração (CM)

Grupo de Garantia da Qualidade (QA)

Gerência de Projetos 
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Gerência de Riscos
Cadastro de Riscos Comuns
Riscos do Projeto
Desvios do Projeto

Associação ao Risco
associação com a OS
Cálculo do Impacto total e p/ participante

Análise dos Riscos do Projeto

Gerência de Projetos 



Gerência de Projetos 
Cadastro de Riscos Comuns
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Gerência de Custos
Previsão e Realização de Despesas do 

Projeto
Viagem
Geral

Baseline de Custos
Detalhamento por Tarefa

Gerência de Projetos 
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Gerência de Configuração
Controle de Baselines de Requisitos 
Integração com CVS e visualização da 

Baseline de Itens de Configuração
Estabelecimento e acompanhamento de 

Marcos de SCM
Definição de Itens do Projeto: sob gestão 

de configuração e entregues à clientes
Identificação de Recursos de Hardware e 

Treinamentos específicos para o projeto
Controle das atividades de SCM
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Garantia da Qualidade
Estabelecimento e acompanhamento 

de Marcos de SQA
Definição e controle de Auditorias
Visualização dos CheckList,  respostas 

 e pendências
Controle das atividades de SQA
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elemento de integração dos 
processos/procedimentos e da equipe

dá suporte à implantação de modelos de 
qualidade (SW-CMM,CMMI e mps-BR)

acelera o processo de avaliação e certificação
garante que, mesmo depois do esforço inicial 

de implantação dos novos processos, sua 
aderência tende a ser persistente na empresa

Benefícios



Obrigada.


