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AgendaAgenda

• A Dell Global A Dell Global 

• A Dell no BrasilA Dell no Brasil

• Centros de Desenvolvimento Global (GDC)Centros de Desenvolvimento Global (GDC)

• Parceiros em Projetos de P&DParceiros em Projetos de P&D

• Projetos de P&DProjetos de P&D
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GlobalGlobal

EUAEUA

BrasilBrasil

IrlandaIrlanda
ChinaChina

MalásiaMalásia

Sete PlantasSete Plantas
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Rio Grande do Sul

 Inaugurada em Nov 1999

Terreno: 430,600 m²
Estruturas: 96,800 m²

http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.passionlatina.com/Bilder/Bandeira_do_Brasil_xtralarg.jpg&imgrefurl=http://www.passionlatina.com/events.htm&h=277&w=400&sz=45&tbnid=-AiWY05Nmfa60M:&tbnh=83&tbnw=120&hl=pt-BR&start=68&prev=/images%3Fq%3Dbandeira%2Bdo%2Bbrasil%26start%3D60%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D%26sa%3DN
http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/pt/thumb/b/b1/Bandeira_rs.png/250px-Bandeira_rs.png&imgrefurl=http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Sul&h=174&w=249&sz=13&tbnid=NnTcXZvBrv3cFM:&tbnh=74&tbnw=106&hl=pt-BR&start=4&prev=/images%3Fq%3DBandeira%2Bdo%2BRio%2BGrande%2Bdo%2BSul%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D


Brasil - P&D5 

GDC
Centros Globais de Desenvolvimento

Brasil Brasil 

EUAEUA

IrlandaIrlanda

AfricaAfrica

IndiaIndia

ChinaChina

MalasiaMalasia

RussiaRussia

http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/6/6c/India_flag_large.png/250px-India_flag_large.png&imgrefurl=http://pt.wikipedia.org/wiki/Bandeira_da_%25C3%258Dndia&h=166&w=249&sz=6&tbnid=_7nCYB2H2_z4oM:&tbnh=70&tbnw=106&hl=pt-BR&start=1&prev=/images%3Fq%3Dbandeira%2Bdo%2Bindia%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D
http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/1/15/Russia_flag_300.png/180px-Russia_flag_300.png&imgrefurl=http://pt.wikipedia.org/wiki/Bandeira_da_R%25C3%25BAssia&h=120&w=180&sz=1&tbnid=_h-v6idH0uanVM:&tbnh=64&tbnw=96&hl=pt-BR&start=7&prev=/images%3Fq%3Dbandeira%2Bdo%2Brussia%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D
http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.deltatranslator.com/f_br.gif&imgrefurl=http://www.deltatranslator.com/bandeira.htm&h=302&w=429&sz=5&tbnid=e0P5DF5k2LEHmM:&tbnh=86&tbnw=123&hl=pt-BR&start=1&prev=/images%3Fq%3Dbandeira%2Bdo%2Bbrazil%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D
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GDC  
Centros Globais de Desenvolvimento

IntermediárioMelhorPiorLegislação Trabalhista

IntermediárioMelhorPiorCapacidade técnica e fluência em 
inglês de Recursos Humanos

IntermediárioMelhorIntermediárioTradição em Software

Nível 5Nível 5Nível 2Certificação CMM

IntermediárioPiorMelhorFuso horário com EUA

IntermediárioPiorMelhorInfra-estrutura   Telecomunicações / 
Energia

Diferenças CompetitivasDiferenças Competitivas

http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/6/6c/India_flag_large.png/250px-India_flag_large.png&imgrefurl=http://pt.wikipedia.org/wiki/Bandeira_da_%25C3%258Dndia&h=166&w=249&sz=6&tbnid=_7nCYB2H2_z4oM:&tbnh=70&tbnw=106&hl=pt-BR&start=1&prev=/images%3Fq%3Dbandeira%2Bdo%2Bindia%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D
http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/1/15/Russia_flag_300.png/180px-Russia_flag_300.png&imgrefurl=http://pt.wikipedia.org/wiki/Bandeira_da_R%25C3%25BAssia&h=120&w=180&sz=1&tbnid=_h-v6idH0uanVM:&tbnh=64&tbnw=96&hl=pt-BR&start=7&prev=/images%3Fq%3Dbandeira%2Bdo%2Brussia%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D
http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.deltatranslator.com/f_br.gif&imgrefurl=http://www.deltatranslator.com/bandeira.htm&h=302&w=429&sz=5&tbnid=e0P5DF5k2LEHmM:&tbnh=86&tbnw=123&hl=pt-BR&start=1&prev=/images%3Fq%3Dbandeira%2Bdo%2Bbrazil%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D
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GDCGDC

Automação intensiva para suporte aos 
processos de vendas, loja online e call 
centers, e produção em massa por 
encomenda.

Desenvolve software para uso interno 
da  Dell  em mais de 80 países;

Trabalha em sincronia com os GDCs da 
Índia e Rússia, assim como concorre 
internamente na disputa de projetos 
com estes GDCs.

Inaugurado em março/2001
Primeiro GDC a operar fora dos EUA

P&D InternoP&D Interno

http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.passionlatina.com/Bilder/Bandeira_do_Brasil_xtralarg.jpg&imgrefurl=http://www.passionlatina.com/events.htm&h=277&w=400&sz=45&tbnid=-AiWY05Nmfa60M:&tbnh=83&tbnw=120&hl=pt-BR&start=68&prev=/images%3Fq%3Dbandeira%2Bdo%2Bbrasil%26start%3D60%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D%26sa%3DN
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Consolidação do GDCConsolidação do GDC

Investimento em treinamento
Desenvolvimento de processo
Certificação CMM
Criação de imagem/tradição

A atração de investimentos
que garantam competitividade de 
forma real e permanente.

A Lei de Informática é  
instrumento fundamental para

 

Depende de  

http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.deltatranslator.com/f_br.gif&imgrefurl=http://www.deltatranslator.com/bandeira.htm&h=302&w=429&sz=5&tbnid=e0P5DF5k2LEHmM:&tbnh=86&tbnw=123&hl=pt-BR&start=1&prev=/images%3Fq%3Dbandeira%2Bdo%2Bbrazil%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D
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Universidades  Universidades  
InstitutosInstitutos

S

SE

CO

NE

N
UFBAUFBA

UnBUnB

PUCRSPUCRS

UECEUECE

INST. ATLÂNTICOINST. ATLÂNTICO

CPqDCPqD

SOFTSULSOFTSUL

UFRGSUFRGS RNPRNP

SOFTEXSOFTEX

P&D ExternoP&D Externo
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Otimização Industrial em Otimização Industrial em 
Ambiente WEBAmbiente WEB

Pesquisa e Capacitação em Pesquisa e Capacitação em 
Engenharia de SoftwareEngenharia de Software  

20052005

Capacitando Professores e Graduandos em 
Qualidade de Softwares e Otimização de Processos

Projetos de Pesquisas

Monografias de Graduação

Artigos Cientificos

Laboratórios DellLaboratórios Dell  

UECEUECE
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Projeto de Aplicações Paralelas para 
Sistemas de Informação do Governo 

Parque Tecnológico DELLParque Tecnológico DELL
Poder de processamento de 100GflopsPoder de processamento de 100Gflops

Equipe treinada para Equipe treinada para 
desenvolvimento de desenvolvimento de 

aplicações em Java e em aplicações em Java e em 
sistemas operacionais sistemas operacionais 
Linux de código abertaLinux de código aberta

Desenvolvimento de Desenvolvimento de 
aplicações paralelas para aplicações paralelas para 
sistemas estruturantes de sistemas estruturantes de 

governo em software governo em software 
abertoaberto  

Arquitetura Arquitetura 
cluster e gridcluster e grid  

2004/20052004/2005

UNBUNB

http://www.serpro.gov.br/
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Abrigado em servidor Dell

Servidores DELL para suportar Grupos 
de Trabalho e monitoração e medidas 
de desempenho da rede  

Três laboratórios, com 72 Desktops,                  
                 três servidores e canhões de 
projeção DELL

Servidor Dell abrigando Ponto de Troca 
de  troca de tráfico federal em Brasília 
(Brasil Telecom, Intelig, Embratel, 
SERPRO e backbone nacional RNP)

Pontos de Presença

FIX 
Federal Information Exchange 

Espelhamento do registro 
brasileiro de DNS 

Escola Superior de Redes 
Brasília

2003/20052003/2005

http://www.rnp.br/index.php
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SDCSDC
CENTRO DE DESENVOLVIMENTOCENTRO DE DESENVOLVIMENTO

  DE SOFTWAREDE SOFTWARE
  DDesenvolvimento e teste de sistemas de esenvolvimento e teste de sistemas de 

softwaresoftware

PQTSPQTS
PROGRAMA DE TREINAMENTO E PROGRAMA DE TREINAMENTO E 

QUALIFICAÇÃO EM TECNOLOGIA DE QUALIFICAÇÃO EM TECNOLOGIA DE 
SOFTWARE SOFTWARE 

Qualificação de alunos de graduação  em Qualificação de alunos de graduação  em 
ferramentas de TI e  desenvolvimento de sistemas.ferramentas de TI e  desenvolvimento de sistemas.

PDTIPDTI
PROGRAMA DE PESQUISA E PROGRAMA DE PESQUISA E 

DESENVOLVIMENTO EM TECNOLOGIA DA DESENVOLVIMENTO EM TECNOLOGIA DA 
INFORMAÇÃOINFORMAÇÃO  

Qualificação de alunos de mestrando em Qualificação de alunos de mestrando em 
desenvolvimento em tecnologia da informaçãodesenvolvimento em tecnologia da informação

CCPSCCPS
CENTRO DE PESQUISAS EM CENTRO DE PESQUISAS EM 
PROCESSOS DE SOFTWARE PROCESSOS DE SOFTWARE 

  Qualidade de Software e capacitação professoresQualidade de Software e capacitação professores  

Laboratório de  Pesquisa e 
Desenvolvimento Dell / PUCRS.

2002/20052002/2005

http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://wwwexe.inf.ufsc.br/~sbsi/images/logos/PUC-RS.jpg&imgrefurl=http://wwwexe.inf.ufsc.br/~sbsi/modules.php%3Fname%3DContent%26pa%3Dshowpage%26pid%3D7&h=826&w=498&sz=81&tbnid=03MatZ-0tr_jzM:&tbnh=143&tbnw=86&hl=pt-BR&start=5&prev=/images%3Fq%3DPUC%2BRS%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D%26sa%3DN
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Programa de Formação Tecnológica
Qualificação de Recursos Humanos em 
Sistemas Computacionais DELL

Sistemas Operacionais Sistemas Operacionais 
e Redese Redes

ClustersClusters
StorageStorage

Arquitetura de Arquitetura de 
ServidoresServidores

SegurançaSegurança

Bolsistas   eBolsistas   e TutoresTutores

Avaliação Avaliação 
on-lineon-line

Atuando como Atuando como 
Instrutores e desenvolvedoresInstrutores e desenvolvedores

20052005
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Muito Obrigado!Muito Obrigado!

Maiores Informações: luiz_carneiro@dell.comMaiores Informações: luiz_carneiro@dell.com

Visite nosso site: www.dell.com.brVisite nosso site: www.dell.com.br

Secretaria de Política de Informática

AgradeceAgradece

http://www.mct.gov.br/sepin/Dsi/CATI/SumarioCATI.htm

